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FeSMC

Servicios, Movilidad
y Consumo

TIENDA VIRTUAL:
PRESTASHOP UGT@

FORMACION GRATUITA

CONVOCATORIA FORMACION OFERTA SECTORIAL ESTATAL

» DURACION: 60 horas
> MODALIDAD: Teleformacion
> OBJETIVO GENERAL:

Crear y mantener una tienda virtual basada en sistema Open Source, Prestashop, incluyendo la
personalizacién de la misma, asi como su implementacién para atraer nuevos clientes, realizando
promociones gratuitas y de pago del comercio.

CONTENIDOS:

1. CREACION DE UNA TIENDA VIRTUAL.

1.1. Introduccion a la tienda virtual.

1.2. Tipo de nombres de dominio. Como elegir un nombre.

1.3. Tipos de Hosting Web. Como elegir un Hosting.

1.4. Contratacién de Dominios y Hosting web.

1.5. Instalacién de Prestashop.

1.6. Personalizacion del aspecto de Prestashop mediante plantillas.

2. GESTION DE TIENDA VIRTUAL.
2.1. Introduccion al comercio virtual.
2.2. Configuracion General.

2.3. Categorias / Productos.

2.4. Md6dulos de pago.

2.5. Modulos de envio.

2.6. Clientes y Pedidos.

2.6.1. Detalles y gestion de clientes.
2.6.2. Detalles y gestion de pedidos.
2.7. Configuracion de los usuarios.
2.8. Copias de seguridad.

3. GESTION DE TIENDA VIRTUAL.
3.1. Atributos de productos.

3.2. Grupo de precios.

3.3. Impuestos I.V.A.

3.4. Idiomas y traducciones.

3.5. Monedas.

3.6. Operaciones con madulos.
3.6.1. Mover y trasladar médulos.
3.6.2. Instalar nuevos maédulos.

3.7. Importar datos de productos.
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3.8. Actualizacién de la version.

4. COMO CONSEGUIR MAS CLIENTES.

4.1. Exponer adecuadamente los productos en la tienda virtual.
4.2. Posicionamiento en Google y optimizacién SEO.

4.2.1. Optimizacion interna de los textos.

4.2.2. Creacién de enlaces. Link building.

4.2.3. Busqueda de enlaces externos.

4.2.4. Directorios.

4.2.5. Utilizacion de las Estadisticas de Busqueda de Google.
4.3. Pago por clic Google Adword.

4.3.1. Como funciona el pago por clic en Adword.

4.3.2. Herramienta para palabras clave.

4.4. Promocion en redes sociales.

4.4.1. Promocion del negocio en Youtube, Facebook, etc.
4.5. Analizar la rentabilidad de las acciones de marketing.
4.5.1. Estadisticas con Google Analytics.

4.5.2. Darse de alta e instalar Google Analytic.

4.5.3. Analizar con Google Analytic.
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