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1. INTRODUCCION

El Grupo Social ONCE es un conjunto de entidades y sociedades, encabezadas
por la ONCE, la Fundacién ONCE para la Cooperacién e Inclusién Social de
Personas con Discapacidad, y el grupo de empresas sociales, ILUNION, que
buscan, por un lado, alcanzar la autonomia personal y la plena inclusién social
de personas afiliadas, atendiendo sus necesidades derivadas de la ceguera y la
deficiencia visual grave, mediante la prestacion de servicios sociales
especializados; y por otro la realizacion de una importante labor de solidaridad
con otras personas con discapacidad, a través de la formacién, del empleo y de
las acciones de accesibilidad universal.

El Grupo Social ONCE trabaja por que se cumpla el derecho a la igualdad de
oportunidades contemplado en el articulo 49 de la Constitucién; por que la
autonomia personal y la plena inclusion de las personas con ceguera 0O
deficiencia visual grave o con cualquier otra discapacidad sea una realidad; y por
garantizar la plena ciudadania de las personas con discapacidad colaborando
con las Administraciones Publicas en todos los &mbitos posibles. La Fundacién
ONCE para la Cooperacion e Inclusion Social de Personas con Discapacidad,
nace en febrero de 1988 y se presenta ante la sociedad como instrumento de
cooperacion y solidaridad de los ciegos espafioles hacia otras personas con
distintas discapacidades, para la mejora de sus condiciones de vida.

ILUNION traslada al ambito empresarial la iniciativa social del Grupo Social
ONCE con un modelo innovador y pionero en el mundo, que desarrolla su
actividad siguiendo criterios que equilibran sus valores econémicos y sociales.
El objetivo del grupo de empresas sociales es generar empleo de calidad para
personas con discapacidad en proyectos social y medioambientalmente
responsables, con un 41% de personas con discapacidad en su plantilla de mas
de 37.000 personas trabajadoras.

Nace en 2015 con el objetivo de fortalecer sus areas empresariales y ofrecer a
sus clientes una propuesta integral y soluciones globales, desde un conocimiento
especializado de cada sector de actividad, en muchos de ellos casi 30 afnos.

Para mejorar la eficiencia en la gestion empresarial, ILUNION se ha organizado
en cinco divisiones: Servicios, Sociosanitaria, Turismo, Comercializacion y
Consultoria.

El Departamento Corporativo de Diversidad y Marca Empleadora, dependiente
de la Direccién Corporativa de Personas, Organizacion y Gestion de Recursos
establece una estrategia con tres principios fundamentales: el respeto a la
diversidad, el pluralismo y la tolerancia, manteniendo la discapacidad, como
elemento clave y valor afiadido de la gestion social y economica desarrollada
por nuestra Organizacion.
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Dentro de sus objetivos en materia de igualdad se establecen cuatro lineas de
actuacion:

a) Cumplir con la legislacion vigente en materia de igualdad. Todas las
empresas con una plantilla superior a 50 trabajadores/as estan obligadas
a realizar un diagnostico y un plan de igualdad.

b) Asegurar el derecho de igualdad de trato y oportunidades entre hombres
y mujeres, en particular mediante la eliminacién de la discriminacion de
la mujer, sea cual fuere su circunstancia o condicion.

c) Prevenir, atender y resolver las reclamaciones de acoso y discriminacion,
independientemente de su origen y/o cualquier otra circunstancia o
condicion de la persona.

d) Difusién de Buenas Practicas.

ILUNION esta formado por un gran numero de empresas filiales y participadas y
mas del 50% de sus centros de trabajo son Centros Especiales de Empleo
(CEE), figuras juridicas que aseguran un empleo remunerado para las personas
con discapacidad. Al menos, el 70% de la plantilla de un CEE debe estar formada
por personas con discapacidad.

Actividad principal de ILUNION Lavanderias:

Constituye el objeto Social de la compafiia, la adquisicidn, tenencia, suministro
y arrendamiento de todo tipo de ropa y lenceria y la explotaciéon comercial de
lavanderias industriales. El desarrollo de estas actuaciones sera llevado a cabo
por la compafia en el régimen previsto del RD 2273/1985 de 4 de diciembre
regulador de Centros Especiales de Empleo o bajo el status juridico de aquellas
otras entidades que pudieran crearse en el futuro como forma idonea para la
promocion laboral de los trabajadores y las trabajadoras.

Las operaciones/actividades basicas a realizar en las lavanderias industriales
del Grupo ILUNION se pueden resumir en:

Lavanderia

Este servicio engloba los procesos de recogida y entrega, lavado y desinfeccion,
secado, planchado, plegado y empaquetado de la ropa.

Alquiler de lenceria

Servicio de alquiler de lenceria asociado al lavado.
Alquiler de uniformidad
ILUNION dispone de un amplio repertorio de uniformes de trabajo: servicios

sanitarios, bomberos, policia, seguridad, sector alimentario y automocién con las
mismas ventajas del alquiler de lenceria.
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Gestion Informatizada de Stock Textil

Mediante un software especifico se consigue una gestion integral del almacén
de textil, analizando parametros como movimiento de ropa, stock, clasificacion
de la ropa por diversos criterios, asi como los histéricos de estas variables.

Esterilizacion Textil en General

Reforzando los servicios de lavado y desinfeccion ILUNION Lavanderias ofrece
un servicio de esterilizacion en el caso del textil quirargico reutilizable. Este
proceso esta sujeto a las Normas Internacionales de Esterilizacion y ademas los
esterilizadores cumplen la directiva Europea de Productos Sanitarios.

A continuacion, se presenta un esquema
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El objetivo de la elaboracion de este documento es el de realizar y presentar un
Diagndstico conociendo asi la situacion exacta en la que se encuentra la
empresa ILUNION LAVANDERIAS SAU en relacion a la igualdad de
oportunidades y de trato de mujeres y hombres, orientado a identificar las areas
gue necesiten ser trabajadas y representando el paso inicial a la posterior
elaboracion del Plan de Igualdad, cuyo obijetivo final es integrar la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres en la organizacion y la eliminacion de
posibles practicas de discriminacion.
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Este documento ha sido elaborado en el ejercicio 2020 con las cifras de plantilla
total referidas a cierre del ejercicio anterior. En este periodo de referencia la
plantilla de ILUNION LAVANDERIAS SAU estaba constituida por un total de
2.473 personas trabajadoras.

La elaboracién del Diagndstico y posterior realizacion del Plan de Igualdad
incluidos ambos en el presente documento responden al objeto fundamental de
la Ley Organica 3/2017, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre
mujeres y hombres y R.D. Ley 6/2019, de 1 de marzo, dirigido a la eliminacién
de la discriminacion de la mujer en las esferas politica, civil, laboral, econdémica,
social y cultural y mas concretamente dentro del ambito de la gestion
empresarial, haciendo de la igualdad un hecho a través de los principales
procesos de la empresa: seleccion, formacioén, promocién, retribucion y
conciliacién de la vida familiar y laboral, tal y como se establece en los siguientes
articulos:

Articulo 45. Elaboracion y aplicacion de los planes de igualdad.
Art. 45.1

“Las empresas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y de oportunidades
en el ambito laboral y, con esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas a
evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre mujeres y hombres, medidas
gue deberan negociar, y en su caso acordar, con los representantes legales de
los trabajadores en la forma que se determine en la legislacion laboral.”

Art. 45.2

“En el caso de las empresas de cincuenta o mas trabajadores, las medidas
de igualdad a que se refiere el apartado anterior deberan dirigirse a la
elaboracién y aplicacion de un plan de igualdad, con el alcance y contenido
establecidos en este capitulo, que deber& ser asimismo objeto de negociacion
en la forma que se determine en la legislacién laboral”.

Art. 45.3

“Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, las empresas deberan
elaborar y aplicar un plan de igualdad cuando asi se establezca en el convenio
colectivo que sea aplicable, en los términos previstos en el mismo”.

Articulo 46. Concepto y contenido de los planes de igualdad de las empresas.
Art. 46.1

“Los planes de igualdad de las empresas son un conjunto ordenado de medidas
adoptadas después de realizar un diagnéstico de la situacion, tendentes a
alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres y a eliminar la discriminacion por razén de sexo.
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Los planes de igualdad fijaran los objetivos concretos de igualdad a alcanzar, las
estrategias y practicas a adoptar para su consecucidon, asi como el
establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion de los
objetivos fijados”.

Art. 46.2

“‘Los planes de igualdad contendran un conjunto ordenado de medidas
evaluables dirigidas a remover los obstaculos que impiden o dificultan la igualdad
efectiva de mujeres y hombres. Con caracter previo se elaborard un diagnéstico
negociado, en su caso, con la representacion legal de las personas trabajadoras,
que contendra al menos las siguientes materias:

a) Proceso de seleccién y contratacion.

b) Clasificacién profesional.

c¢) Formacioén.

d) Promocion profesional.

e) Condiciones de trabajo, incluida la auditoria salarial entre mujeres y
hombres.

f) Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y
laboral.

g) Infrarrepresentacion femenina.

h) Retribuciones.

i) Prevencion del acoso sexual y por razén de sexo.

La elaboracién del diagnéstico se realizara en el seno de la Comisién
Negociadora del Plan de Igualdad, para lo cual, la direccion de la empresa
facilitara todos los datos e informacion necesaria para elaborar el mismo en
relacion con las materias enumeradas en este apartado, asi como los datos del
Registro regulados en el articulo 28, apartado 2 del Estatuto de los
Trabajadores”.

Art. 46.3

“Los planes de igualdad incluiran la totalidad de una empresa, sin perjuicio de
establecimiento de acciones especiales adecuadas respecto a determinados
centros de trabajo”.

Art. 46.4

“Se crea un Registro de Planes de Igualdad de las Empresas, como parte de los
Registros de convenios y acuerdos colectivos de trabajo dependientes de la
Direccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad
Social y de las Autoridades Laborales de las Comunidades Auténomas”.

Art. 46.5

“Las empresas estan obligadas a inscribir sus planes de igualdad en el citado
registro”.
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Art. 46.6

“‘Reglamentariamente se desarrollard el diagnéstico, los contenidos, las
materias, las auditorias salariales, los sistemas de seguimiento y evaluacion de
los planes de igualdad; asi como el Registro de Planes de Igualdad, en lo relativo
a su constitucion, caracteristicas y condiciones para la inscripcidén y acceso”.

Articulo 50. Distintivo para las empresas en materia de igualdad.
Articulo 50.1

“El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales creara un distintivo para reconocer
a aquellas empresas que destaquen por la aplicacion de politicas de igualdad de
trato y de oportunidades con sus trabajadores y trabajadoras, que podra ser
utilizado en el trafico comercial de la empresa y con fines publicitarios”.

Articulo 50.2

“Con el fin de obtener este distintivo, cualquier empresa, sea de capital publico
0 privado, podra presentar al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales un
balance sobre los pardmetros de igualdad implantados respecto de las
relaciones de trabajo y la publicidad de los productos y servicios prestados”.

Disposicidn transitoria décima segunda. Aplicacién paulatina de los articulos
45 y 46 en la redaccion por el Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de
medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion.

“Para la aplicacion de lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 45 y en los
apartados 2, 4, 5y 6 del articulo 46 de esta ley organica, en la redaccion dada a
los mismos por el Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes
para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres
en el empleo y la ocupacion:

Las empresas de mas de ciento cincuenta personas trabajadoras y hasta
doscientas cincuenta personas trabajadoras contaran con un periodo de un afio
para la aprobacion de los planes de igualdad.

Las empresas de mas de cien y hasta ciento cincuenta personas trabajadoras,
dispondran de un periodo de dos afios para la aprobacion de los planes de
igualdad. Las empresas de cincuenta a cien personas trabajadoras dispondran
de un periodo de tres afios para la aprobacion de los planes de igualdad.

Estos periodos de transitoriedad se computaran desde la publicacion del Real
Decreto ley 6/2019, de 1 de marzo, en el “Boletin Oficial del Estado”.
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2. ALCANCE Y PARTES SUSCRIPTORAS

En su conjunto, el presente documento integrado por el Diagndstico y Plan de
Igualdad, refleja la situacion de la siguiente sociedad del Grupo ILUNION
LAVANDERIA Y SERVICIOS A LA HOSTELERIA.

SOCIEDAD FECHA DATOS DIAGNOSTICO

ILUNION LAVANDERIAS SAU 31 de diciembre de 2019.

PARTES SUSCRIPTORAS

Se constituye la Comision Negociadora del | Plan de Igualdad de ILUNION
LAVANDERIAS, configurandose las partes suscriptoras del presente Plan de
Igualdad, con fecha 29 de julio de 2020:

Parte empresarial:

D2a. Alba Acufia Posses (Directora de Personas)

D2. Monica Trujillo Gallego (Jefa de Relaciones Laborales)
D. Sergio Ventas Curiel (Técnico de Recursos Publicos)
D2, Sara Seco de Lucena Rodriguez (Jefa del Area Social)

Parte social, las personas designadas:

D. Jose Ramon Marquez Pérez (UGT)

D. Jose Joaquin Carrefio Giraldo (UGT)

D. Francisco Javier Carrasco Martinez (CCOOQO)
D2. Teresa Sanchez Baz (CCOO)

3. AMBITO DE APLICACION

El presente Plan de Igualdad sera de aplicacion en la siguiente sociedad con
mas de 50 trabajadores/as en cumplimiento de la normativa vigente:

e |LUNION LAVANDERIAS S.A.U.
Dentro de la sociedad de ILUNION LAVANDERIA Y SERVICIOS A LA

HOSTELERIA. se encuentran los siguientes centros de ILUNION
LAVANDERIAS S.A.U:
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Santiago: Direccion — P.l. EI Tambre CI. Via Pasteur, 17. 15890.
Santiago de Compostela.

Valencia: Direccioén - P.l. Campo Anibal, C/ Forners, 5. 46530. Valencia.
Elche: Direccion - P.I. 2,117-A, C/ Partida Altabix. 03291. Elche.
Almeria: Direccién - P.l. La Gangosa, C/ Sierra de los Filadres, 7, s/n.
04738. Almeria.

Céadiz: Direccion - P.l. Zona Franca C/ San Roque, esg. Algeciras s/n.
11011. Cadiz.

Cuenca: Direccion - P.1. El Borboton, Nave 5. 16500. Huete — Cuenca.
Granada: Direccion - Ctra. de Armilla C/ Maria Auxiliadora, s/n. 18006.
Granada.

Guadalajara: Direccién - P.l. de Henares C/Nufiez de Balboa,37-38.
19180. Marchamalo — Guadalajara.

Huelva: Direccion - P.l. La Barca, C/ Barca, s/n°. 21450. Cartaya —
Huelva.

Leon: Direccion - P.l. de Leon, Parc M78, Crta. de Zamora s/n. 24231.
Onzonilla — Ledn.

Fuenlabrada: Direccion - P.l. Cobo Calleja, C/ La Barfieza, 39. 38947.
Fuenlabrada — Madrid.

Vallecas: Direccién - Camino del Pozo del Tio Raimundo s/n. 28031.
Madrid.

Malaga: Direccion - P.l. Guadalhorce, C/Concepcion Arenal 7. 29004.
Mélaga

Cartagena: Direccion - P.l. Cabezo Baeza, Avd. Luxemburgo, s/n par.
G6. 30395. Cartagena.

Segovia: Direccion - P.l. Hontoria, Avd. Cremio de los Canteros, 29.
40195. Hontoria — Segovia.

Sevilla: Direccién - P.I. Carretera de La Isla ¢/ Denario, Parcela R-5.
41703. Sevilla.

Valladolid: Direccion - P.I. Argales. Avda Norte de Castilla 29. 47008.
Valladolid.

Mejorada del Campo: Direccion - P.I. Camino de la Presa, S/N, 28840
Mejorada del Campo, Madrid.

Central: Calle de Albacete, 3, 28027 Madrid.



C ILUNION

Lavanderia y
Servicios a la Hosteleria

4. LA COMISION NEGOCIADORA. FUNCIONES.

Se constituye la Comision Negociadora del | Plan de Igualdad de ILUNION
LAVANDERIAS, configurandose las partes suscriptoras del presente Plan de
Igualdad, con fecha 29 de julio de 2020.

Funciones de la Comision de Negociadora:

e Establecer una metodologia y unas fases para la elaboracion del Plan de
Igualdad (compromiso, diagnoéstico, estructura del plan, ambito de
aplicacién, vigencia, objetivos generales y especificos, definicion de
medidas, indicadores, ejecucion, seguimiento y evaluacion).

e Andlisis de los datos facilitados por la empresa, para efectuar el
diagndstico previo de la posicion de mujeres y hombres en la empresa, en
las siguientes areas de intervencion:

Igualdad de trato y de oportunidades en:

Acceso al empleo y Seleccion.

Contratacion y estructura de la plantilla.
Clasificacion profesional.

Formacion.

Promocion.

Retribuciones, incluidas las retribuciones variables.
Jornada y distribucion del tiempo de trabajo.
Acoso sexual y/o acoso por razén de sexo.
Comunicacion y cultura de la empresa.

Violencia de género.

Conciliacién de la vida personal, laboral y familiar y corresponsabilidad.
Salud laboral.

O O OO OO OO0 O OO O0OO0

Dicha Comision Negociadora, ha firmado un reglamento donde constan las
funciones y procedimientos.

5. METODOLOGIA

El desarrollo del diagndstico se ha elaborado aplicando la siguiente metodologia:

1. Analisis de Indicadores Cualitativos:

Estudio, y muestreo de documentacion y variables cualitativas (manuales,
politicas, procedimientos, expedientes de seleccion, descripcion de
puestos, etc.).

12
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Asi mismo, ILUNION LAVANDERIA Y SERVICIOS A LA HOSTELERIA,
desde donde emanan las politicas y procedimientos a nivel grupal para
todas las Empresas del Grupo, incluye dentro de este analisis toda la
documentacion generada desde esta cabecera de grupo, siendo a la vez
de aplicacién para la Empresa.

2. Anédlisis de Indicadores Cuantitativos:

Calculo de ratios en relacion a la representatividad de género y sobre los
procesos de RR. HH. (Altas, bajas, tipologia de contratos, retribucion,
formacion, promocion, absentismo, etc.).

3. Interpretacion de los Indicadores Cuantitativos y soporte
informatico SAP.

ILUNION LAVANDERIA Y SERVICIOS A LA HOSTELERIA dispone de
herramientas informéticas (SAP) creadas especificamente para la gestion
de RR. HH, con esta herramienta, permite una interpretacion de los datos
o indicadores cuantitativos.

Dichas herramientas se encuentran integradas dentro de las Politicas de
ILUNION LAVANDERIA Y SERVICIOS A LA HOSTELERIA en materia
de Igualdad siendo su objeto servir de instrumento para obtener el
Diagnostico de caracter cuantitativo previo a la elaboracion del Plan de
Igualdad, atendiendo a lo dispuesto por la L.O. 3/2007 Capitulo Ill,
Art.46.1, siendo su objetivo obtener una detallada interpretacion de estos
datos.

Todas las tablas donde se representan estos datos cuantitativos estan
clasificadas por género, porcentaje y distribucion total.

Interpretacion de los indicadores cuantitativos:
e EIl codigo de colores utilizados en el presente informe seran los

siguientes:
MUJER

Indicadores relativos a la MUJER se reflejaran en
color AZUL

Indicadores relativos al HOMBRE se reflejaran en
color AMARILLO

HOMBRE

e Las areas de andlisis que cuentan con datos cuantitativos incluyen
Tablas de recogida de Datos Cuantitativos referente a la cuantia en
valor absoluto y porcentajes de la variable analizada, como ejemplo:

13
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Distribucion
por Género

TOTAL

- %

48

22

45,83% ‘ 26 54,17%

4. Otros Criterios Metodolégicos

Ambito temporal

El analisis elaborado en el Diagndstico del presente documento y la
posterior elaboracion del Plan de Igualdad esté referido a datos de plantilla
total a fecha 31/12/2019 en la sociedad ILUNION LAVANDERIAS.

14
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“Eliminacion de barreras mentales”

15
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6. DIAGNOSTICO

El OBJETIVO de la elaboracion de este DIAGNOSTICO es conocer la situacion
exacta en la que se encuentra ILUNION LAVANDERIAS en relacién a la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

La elaboracion del DIAGNOSTICO tiene tres finalidades:

Identificar la existencia de desequilibrios o discriminaciones por razén
de sexo.
Obtener informacion acerca de:

» Caracteristicas de la plantilla y sus necesidades.

» La Politica de RR.HH.
Servir de base para la elaboracion del Plan de Igualdad como
estrategia para la optimizacion de los RR.HH. en relacién al
compromiso con la Igualdad.

Las areas de analisis incluidas en el Diagnostico y sefialadas en negrita se
corresponden con las referidas en la LO 3/2007, modificadas por el RD-Ley
6/2019; las areas referenciadas en los puntos: 1, 2 ,12 y 13 tienen como objeto
extender el compromiso asumido por la empresa en materia de igualdad.

Estas areas de analisis son las siguientes:

©NOoO Ok WNE

9.

Politica, cultura y valores.

Representatividad de Género.

Proceso de seleccion y contratacion. Desvinculaciones.
Clasificacion profesional.

Formacion y desarrollo profesional.

Promocion profesional.

Condiciones de trabajo generales y auditoria salarial®.

Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal,
familiar y laboral.

Infrarrepresentacion femenina.

10.Retribuciones.

11.Prevencién del acoso sexual y por razén de sexo. Salud laboral.
12.Comunicacion e imagen empresarial. Uso del lenguaje no sexista.
13.Politicas sociales: mujeres en situacién de violencia de género y

colectivos desfavorecidos.

Para cada una de las areas analizadas se establece un apartado donde se

incluye:

! Este documento se elaborarda como documento anexo al Diagndstico.
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e Legislacion 3/2007 en relacion al area establecida. Legislacion en
relacion al area establecida: Ley Orgénica 3/2007 y Estatuto de los
Trabajadores actualizados con lo regulado en el Real Decreto Ley
6/2019.

¢ Objeto de analisis.

e Diagnaostico.

¢ Indicadores Cuantitativos (siempre que procedan, atendiendo al &rea
analizada).

e Conclusiones y situacion en materia de Igualdad.

6.1 POLITICA, CULTURA Y VALORES

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY ORGANICA 3/2007

e El pleno reconocimiento de la igualdad formal ante la ley ha resultado ser insuficiente [...]
Resulta necesaria, en efecto, una accion normativa dirigida a combatir todas las
manifestaciones aun subsistentes de discriminacion, directa o indirecta, por razén de
género y a promover la igualdad real entre mujeres y hombres, con remocién de los
obstaculos y estereotipos sociales que impiden alcanzarla. Exposicion de motivos |l

e La Ley Organica 3/2007 se focaliza en la prevencion de conductas discriminatorias y en la
prevision de politicas activas para poder hacer efectivo el principio de igualdad. Exposicion
de motivos Il

e La Ley pretende promover medidas concretas a favor de la igualdad en las empresas,
situdndolas en el marco de la negociacién colectiva, para que sean las partes, libre y
responsablemente, las que acuerden su contenido. Exposicion de motivos I

e En la concesion de este Distintivo de Igualdad en la Empresa se tendra en cuenta, entre
otros criterios, la presencia equilibrada de mujeres y hombres en los érganos de direccién
y en los distintos grupos y categorias profesionales de la empresa, la adopcion de planes
de igualdad u otras medidas innovadoras de fomento de la igualdad, asi como la publicidad
no sexista de los productos o servicios de la empresa. Art.50.4

e Las empresas podrdn asumir la realizacion voluntaria de acciones de responsabilidad
social, consistentes en medidas econémicas, comerciales, laborales, asistenciales o de otra
naturaleza, destinadas a promover condiciones de igualdad entre las mujeres y los hombres
en el seno de la empresa o en su entorno social. Art.73

AMBITO DEL ANALISIS

o Examinar la existencia en la empresa de una cultura de igualdad de oportunidades, de
politicas o iniciativas que fomenten la igualdad entre hombres y mujeres. Para ello, se
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contenido en esta materia.

un valor estratégico para la organizacion dentro de sus Politicas.

debe comprobar y analizar si existen codigos, procedimientos, y conocer cuél es su

e Examinar si se reconoce la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres como

Diagnaostico

La Direccion de ILUNION LAVANDERIAS, deja constancia a través de un
documento compromiso, que hace llegar a toda la plantilla de trabajadores/as,
su firme propdésito de proporcionar a sus trabajadores/as un lugar donde exista
una participacion activa y equilibrada de todas las personas que integran la
Organizacion, independientemente de su sexo y trasladando de este modo su
compromiso de hacer de la Igualdad un hecho a través de todos sus procesos.

Esta necesidad se deriva a su vez de su responsabilidad asumiendo el deber de
liderar Politicas de lgualdad, asi como de fomentar y guiar la implementacion de
las mismas.

ILUNION LAVANDERIAS, tiene establecida un Area especifica de Igualdad
creada por una comision el 29 de julio de 2020, formada de manera paritaria
entre la parte social y empresarial.

ILUNION LAVANDERIAS, considera que, en cualquier organizacion,
independientemente del volumen de su plantilla, debe garantizar dos aspectos
fundamentales:

e La no discriminacion de hombres y mujeres y, en general, la no
discriminacion de cualquier persona que pudiera producirse en
relacion a su sexo, edad, religion, condicién sexual o discapacidad.

o Evitar situaciones de acoso laboral, sexual o por razén de sexo.

OBJETIVOS GENERALES DENTRO DE NUESTRA POLITICA DE
IGUALDAD:

e Introducir el principio de Igualdad como objetivo a lograr dentro de las
politicas de ILUNION LAVANDERIAS que constituyen nuestra
Organizacion y en particular en las referidas a la gestion de Recursos
Humanos.

e Consolidar la Igualdad como valor fundamental dentro de nuestra
cultura corporativa incluyéndola dentro de la R.S.E.

e Impulsar la puesta en marcha de todas aquellas politicas y acciones
necesarias para promover y garantizar la lgualdad de Oportunidades
para los hombres y mujeres de nuestra Organizacion.
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Asi mismo, ILUNION LAVANDERIAS, se identifica y compromete como entidad
perteneciente a ONCE y su Fundacion, con los principios éticos que se trasladan
para la Organizacion a la que pertenece, a través de su Coédigo Etico de
Conducta para la Directiva, Mandos Intermedios y Responsables de Gestion sin
rango directivo de la ONCE y su Fundacion.

Destacan en este Cédigo dos principios de accidn basicos como son: la equidad,
todas las personas que trabajan en ONCE y su Fundacion merecen el mismo
respeto y las mismas oportunidades. No se acepta ningun tipo de discriminacion
ni favoritismo. Solo la dedicacion, el esfuerzo y los resultados alcanzados son
criterios aceptados para la mejora laboral y el respeto, mediante el
reconocimiento de la igual dignidad de todas las personas se tiene que
manifestar en el trato cotidiano con cada uno de nuestros colaboradores/as,
superiores, compafieros/as y clientela. Trataremos siempre a los demas como
nos gustaria que nos trataran a nosotros/as y escucharemos y nos esforzaremos
por comprender sus puntos de vista.

La Politica de ILUNION LAVANDERIAS, recoge, de forma expresa, un
compromiso de establecer la Igualdad como principio basico para todo su grupo.
Para ello colabora y elabora diversas herramientas y politicas especificas, como
son:

Guia de Buenas Practicas en Materia de Igualdad.

Se trata de una politica de caracter Corporativo, cuyo objetivo es garantizar la no
discriminacion e igualdad de trato para hombres y mujeres a través de una
declaracion de valores en materia de igualdad.

Incluye las siguientes reglas de buenas practicas relacionadas con la Igualdad:

e No discriminacion.

Toda la plantilla de ILUNION LAVANDERIAS, se comportara de forma
equitativa y evitaran acciones que puedan suponer un trato discriminatorio
de la persona por su sexo o condicién.

Atencion y trato adecuado de las personas. En relacion al uso que la
plantila debe hacer del lenguaje, independientemente de su nivel
jerarquico.

e Transparencia en las actuaciones tanto a nivel externo como interno.
e Condiciones de trabajo.

Se refiere al trato entre profesionales y al ambiente de trabajo basado en
el respeto mutuo.

e Proceso de seleccion y reclutamiento equitativos.
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Asegurara que las condiciones de acceso a ILUNION LAVANDERIAS, no
generen discriminacion alguna.

e Opciones igualitarias para el desarrollo de carrera.

ILUNION LAVANDERIAS, asegurara acceso igualitario a la formacion y
promocién sin que exista discriminacion alguna.

e Prevencién del acoso laboral, sexual o por razon de sexo en el trabajo.
Con el fin de canalizar este tipo de situaciones y sensibilizando a la
plantilla.

e Conciliacion y proteccion de los derechos de la maternidad.

Con el fin de flexibilizar los permisos de la madre en el periodo de
lactancia y difundiendo entre su personal el reparto equitativo de las
responsabilidades familiares.

e Garantia de seguridad y salud laboral.

Con el fin de proteger a aquellos/as trabajadores/as mas sensibles a
determinados riesgos derivados del trabajo.

* Responsabilidad personal.

Todos los/las trabajadores y trabajadoras que integran la plantilla de
ILUNION LAVANDERIAS, deben saberse responsables y actuar en
consenso con los principios y objetivos fundamentales de su
Organizacion.

o Compromiso con la organizacion.

Guia basica para el uso de un lenguaje no sexista.

Reglas basicas y sencillas para procurar el uso de un lenguaje no sexista dentro
de nuestra Organizacion de forma que se valore su uso tanto para documentos
externos como internos. Sin entender estas reglas como de obligado
cumplimiento ya que la propia RAE Unicamente propone el desdoblamiento de
género en los casos en que su ausencia pudiera entenderse como
discriminatoria.

No obstante, si se pretende con este documento, sensibilizar a la plantilla a hacer
uso de un lenguaje adecuado en nuestra Organizacion en relacién al contexto
donde nos encontremos.

Guia Basica para ILUNION LAVANDERIAS en su implantacion de Politicas
y Estrategias de Igualdad.

Estableciendo en la misma como objetivos de cumplimiento los siguientes:
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1. Asegurar la participacion activa y equilibrada de todas las personas
independientemente de su sexo y/o condicion.

2. Prevenir situaciones de acoso sexual 0 acoso por razén de sexo.

3. Difusion de Buenas Practicas.

4. Cumplir con la legislacion vigente.

Por otro lado, desde ILUNION LAVANDERIAS, se lideran campafas o
actividades de sensibilizacion y concienciacion referidas a aspectos especificos
incluidos en las Politicas de igualdad para el Grupo.

Dentro de estas actividades, destacamos:

 Difusion de noticias o articulos relativos al Area de Igualdad a través
boletin de noticias digital de acceso a toda la plantilla.

e Fomentar que todas aquellas personas responsables de gestionar
este Areas en ILUNION LAVANDERIAS dispongan de una formacion
suficiente y adecuada a sus funciones.

e Campanfa de informacion y sensibilizacion en contra de la Violencia de
Género.

ILUNION LAVANDERIAS responde a una gestion empresarial donde se
conjugan a la vez criterios de rentabilidad econémica y social. Esta rentabilidad
social supone intervenir activamente en la creacion de puestos para personas
con discapacidad demostrando a la sociedad que estas personas tienen
multiples capacidades que pueden y deben ser aprovechadas en beneficio de la
propia sociedad a través de su integracién en el mercado laboral.

Por tanto, la R.S.E. de ILUNION LAVANDERIAS se caracteriza y materializa en:
Incluir dentro de sus objetivos estratégicos la incorporacion de personas con
discapacidad y por tanto determinando su especifica orientacion social y de
igualdad de trato y oportunidades.

ILUNION LAVANDERIAS contempla como uno de sus valores Empresariales
dentro de lo que constituye su RSC, ademas de la Rentabilidad Social, valorada
anteriormente, la Eliminacién de barreras mentales; estableciendo asi el
compromiso de contribuir a la eliminacion de éstas respecto de la capacidad de
las personas con discapacidad visual y personas con discapacidad en general,
para la direccion eficaz de ILUNION LAVANDERIAS.

De este modo ILUNION LAVANDERIAS concreta, dentro de su pagina privada
y Area de Igualdad, y a través de su compromiso de caracter institucional como
imprescindible el disponer de una mente abierta, libre de prejuicios y
estereotipos, y de equipos de trabajo equilibrados, representando esta
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diversidad de las personas una fuente de fortaleza y riqueza tanto para
ILUNION LAVANDERIAS como para todo el Grupo empresarial.

ILUNION LAVANDERIAS considera, igualmente a través de este documento, la
Ley organica 3/2007 del 22 de marzo, como instrumento para seguir creciendo
en sus Politicas Sociales, corroborando como objetivo fundamental el de
proporcionar todos los medios que se encuentren a su alcance, como
Organizacion Empresarial, para garantizar la igualdad de oportunidades y de
trato e integracion de personas con diferencias de género, edad, culturas,
razas, religion o condicién sexual, asi como evitar cualquier situaciéon de
acoso laboral-sexual o por razén de sexo dentro de la misma, entendiendo
estas situaciones como intolerables. Prestando especial atencion a las personas
y a sus condiciones de trabajo.

Del mismo modo y dentro de las Competencias Estratégicas consideradas para
la comparfiia como claves en la forma ser y hacer requerida para cada una de las
personas trabajadoras que compone su plantilla, identifica como clave la
competencia: Rentabilidad social/ética profesional e integracion laboral
definiéndola como la promocién de la integracion laboral de afiliados y personas
con otras discapacidades atendiendo a criterios de rentabilidad econdémica y
competencia profesional.

En el &mbito de proyectos institucionales ILUNION LAVANDERIAS participa
dentro de los Planes del grupo y acuerdos firmado entre ONCE y su Fundacion
y Gobierno por el que se establece el compromiso a la creacién de puestos de
trabajo y a la realizacion de acciones formativas en el periodo comprendido entre
el 2020 y el 2024 de forma especifica para personas con discapacidad.

AREA DE ANALISIS CONCLUSIONES DIAGNOSTICO

Existencia de Area Especifica de Igualdad.
Politica, Cultura y Valores Existencia de politicas especificas:

de Igualdad.

i Guia de Lenguaje no sexista.

i Guia de Buenas Practicas en materia

Campafias o0 actividades de
sensibilizacién y concienciacion.

Existencia de Comision Negociadora de
Igualdad:

i Composicion paritaria.

|
!
\
\
\

23



ILUNION

Lavanderia y
Servicios a la Hosteleria

2 Representatividad de una parte
importante de los departamentos.

2 Integrada por personas en puestos
influyentes.

Conclusiones y situacion en materia de igualdad para ILUNION LAVANDERIAS

Hasta este momento, y por parte de ILUNION LAVANDERIAS se lideran y llevan
a cabo politicas especificas, que recogen y fomentan la Igualdad de género,
colaborando de forma activa en su implementacion dentro de la Organizacion y
se realizan el disefio de manuales y procedimientos que constituyen la
declaracion de valores en materia de igualdad para ILUNION LAVANDERIAS.

La Direccion de ILUNION LAVANDERIAS ha establecido de forma escrita y
concreta su compromiso con la Igualdad.

Se ha formalizado la constitucion de una Comisién Negociadora de igualdad
constituida de forma paritaria entre representantes de los/as trabajadores/as,
haciendo por tanto a estos ultimos participes de una forma mas directa de estas
Politicas, teniendo esta Comisién como fin el analisis de la situacion de la
empresa y la elaboracién conclusiones.

El objeto ILUNION LAVANDERIAS es seguir extendiendo su compromiso,
politicas y el propio concepto de igualdad en su plantilla, asi como informar de
las mismas a sus nuevas incorporaciones.

ILUNION LAVANDERIAS mantiene una situacion de ventaja por su caracter
social, derivado de su doble objetivo Empresarial: rentabilidad econémica y
social, que impregna toda su actividad. La diversidad es un tema valorado por la
Organizacion y asi lo deja constar en el documento compromiso institucional,
garantizando la igualdad de trato y oportunidades.

ILUNION LAVANDERIAS debera seguir ampliando su R.S.E., en cuanto a
aspectos o colectivos especificos relativos a la Igualdad de oportunidades.
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REPRESENTATIVIDAD DE GENERO

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY 3/2007

El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda
discriminacion, directa o indirecta, por razon de género, y, especialmente las derivadas por
la maternidad, la asuncién de obligaciones familiares y el estado civil. Art.3

A los efectos de esta Ley, se entendera por composicion equilibrada la presencia de
mujeres y hombres de forma que, en el conjunto a que se refiera, las personas de cada
género no superen el sesenta por ciento ni sean menos del cuarenta por ciento.
Disposicion adicional primera

ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES

El establecimiento de planes de igualdad en las empresas se ajustara a lo dispuesto en
esta ley y en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres. Art.17.5

AMBITO DEL ANALISIS

Analizar la distribucion por género global de la plantilla, por Comunidad Auténoma, por
edad, nivel de estudios, antigiiedad y grupos profesionales, para determinar la situacion
de ambos géneros en la organizacion y posibles situaciones desiguales.

Diagnostico

Del diagnéstico realizado podemos extraer la informacion siguiente:

La primera variable que tenemos que analizar es el total de la plantilla por género
y distribuida por Comunidades Autbnomas. En el total de la plantilla no existe
paridad, pues cuenta con un 63% formado por hombres y un 37% formado por
mujeres. Estas diferencias se mantienen en todas las comunidades autonomas,
menos en Madrid, que si que cuenta con un 55%-45%.
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TOTAL DE PERSONAS
EN PLANTILLA

TOTAL MUJERES

(321 personas)

2.473 1.553 920
GALICIA 79 49

(128 personas)
ANDALUCIA 409 206

(615 personas)
MURCIA 90 44

(134 personas)
C. VALENCIANA 214 97

(311 personas)
C. DE MADRID 396 321

(717 personas)
CASTILLA LA MANCHA 154 93

(247 personas)
CASTILLA Y LEON 211 110

Distribucién de la plantilla por grupos de edad:

Grupos de edad TOTAL
Menos de 20 afios 6 0 6
De 20 a 30 afios 149 62 211
De 31 a 44 afos 511 294 805
De 45 a 54 afios 572 329 901
De 55 a 60 afios 234 169 403
De 61 a 65 afios 79 61 140
Mas de 65 afios 2 5 7
Distribucién de la plantilla por nivel de estudios:
Nivel de estudios Total
Sin estudios 26 10 36
Primarios 1.180 685 1.865
Secundarios (1) 268 142 410
Universitarios 79 83 162
(2) Incluye: Bachillerato, BUP, COU, FP.
Distribucion de la plantilla por antigiiedad:
Antiguedad TOTAL
Menos de 1 afio 434 241 675
De 1 a 3 afios 389 173 562
De 3 a 6 afios 228 182 410
De 6 a 10 afios 157 84 241
Més de 10 afios 345 240 585
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Distribucién de la plantilla por grupos profesionales y puestos de trabajo:

pro?er:iga?c\les Puestos de trabajo TOTAL

Grupo de Directivos/as 61,12% 38,88% 100%
Mandos Total Grupo 61,12% 38,88% 100%
Grupo de . . o
Técnicos y Mandos intermedios y técnicos/as 60,06% 39,94% 100%
mandos . . .
intermedios Total Grupo 60,06% 39,94% 100%
Grupo de Operarlos-/as.de Plan-tg, personal de 63,30% 36,70% 100%
Profesionales limpieza, Oficiales.
Total Grupo 63,30% 36,70% 100%

A continuacion, se analizan los tipos de contratos segun género:

ILUNION LAVANDERIAS estaria dentro de la paridad ya que tiene unos
porcentajes de indefinidos segun género dentro del rango 40%-60% en todos los
casos, esto no pasa en el caso de los contratos temporales a jornada completa
donde existen grandes diferencias.

Tipo de contrato Aﬁo 2019
Indefinido a tiempo completo 12 16 28
Indefinido a tiempo parcial 0 1 1
Temporal a tiempo completo 401 209 610
Temporal a tiempo parcial 21 15 36

AREA DE ANALISIS CONCLUSIONES DIAGNOSTICO
General:

¥ No existe paridad en el total de la
plantilla.

¥ Desequilibrio en las ratios de género
por comunidades autbnomas.

i Existe paridad en la C. de Madrid.

Representatividad de género

Por grupos de edad:

¥ Sin representacion paritaria de
ambos géneros.
Por nivel de estudios:

¥ Sin representacion paritaria de ambos
géneros con estudios inferiores a
secundaria.

ie Existe paridad en universitarios/as.
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Por antigiiedad:

¥ Sin representacion paritaria de
ambos géneros.
Por grupos profesionales:

# Sin representacion paritaria de
ambos géneros.
Por tipo de contrato:

¥ Sin representacion paritaria de
ambos géneros en c. temporales.

- Existe paridad en c. indefinidos

Conclusiones y situacion en materia de igualdad para ILUNION
LAVANDERIAS

La distribucion de género en ILUNION LAVANDERIAS no esta equilibrada tal y
como establece la Ley 3/2007 en su disposicion adicional primera. Se deben
establecer medidas para mejorar esta situacion.

6.3 PROCESO DE SELECCION Y CONTRATACION.
DESVINCULACIONES.

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY 3/2007

e El principio de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, aplicable en el
ambito del empleo privado y en el empleo publico, se garantizara, en los términos previstos
en la normativa aplicable, en el acceso al empleo, incluso al trabajo por cuenta propia, en
la formacion profesional, en la promocion profesional, en las condiciones de trabajo,
incluidas las retributivas y las de despido, y en la afiliacion y participacion en las
organizaciones sindicales y empresariales, o en cualquier organizacién cuyos miembros
ejerzan una profesion concreta, incluidas las prestaciones concedidas por las mismas.
Art.5

e De acuerdo con lo establecido legalmente, mediante la negociacion colectiva se podran
establecer medidas de accion positiva para favorecer el acceso de las mujeres al empleo
y la aplicacion efectiva del principio de igualdad de trato y no discriminaciéon en las
condiciones de trabajo entre mujeres y hombres. Art.43

ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES
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En la relacion de trabajo, los/as trabajadores/as tienen derecho:

A no ser discriminados directa o indirectamente para el empleo, o una vez empleados, por
razones de género, estado civil, edad dentro de los limites marcados por esta ley, origen
racial o étnico, condicién social, religién o convicciones, ideas politicas, orientacién sexual,
afiliacién o no a un sindicato, asi como por razén de lengua, dentro del Estado espafiol.
Tampoco podran ser discriminados por razén de discapacidad, siempre que se hallasen en
condiciones de aptitud para desempenfar el trabajo 0 empleo de que se trate. Art.4.2.c

Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados anteriores, la negociacién colectiva podra
establecer medidas de accién positiva para favorecer el acceso de las mujeres a todas las
profesiones. A tal efecto podra establecer reservas y preferencias en las condiciones de
contratacion de modo que, en igualdad de condiciones de idoneidad, tengan preferencia
para ser contratadas las personas del género menos representado en el grupo profesional
de que se trate. Art.17.4

Serd nulo el despido que tenga por movil alguna de las causas de discriminacién
prohibidas en la Constitucion o en la ley, o bien se produzca con violacién de derechos
fundamentales y libertades publicas del trabajador/a. Ser4 también nulo el despido en los
siguientes supuestos:

a) El de las personas trabajadoras durante los periodos de suspension del contrato de
trabajo por nacimiento, adopcién, guarda con fines de adopcion, acogimiento, riesgo
durante el embarazo o riesgo durante la lactancia natural a que se refiere el articulo
45.1.d) y e), o por enfermedades causadas por embarazo, parto o lactancia natural, o
la notificada en una fecha tal que el plazo de preaviso concedido finalice dentro de
dichos periodos.

b) El de las trabajadoras embarazadas, desde la fecha de inicio del embarazo hasta el
comienzo del periodo de suspension a que se refiere la letra a); el de las personas
trabajadoras que hayan solicitado uno de los permisos a los que se refieren los articulos
37.4, 5y 6, o estén disfrutando de ellos, o hayan solicitado o estén disfrutando la
excedencia prevista en el articulo 46.3; y el de las trabajadoras victimas de violencia
de género por el ejercicio de su derecho a la tutela judicial efectiva o de los derechos
reconocidos en esta ley para hacer efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia
social integral.

c) El de las personas trabajadoras después de haberse reintegrado al trabajo al finalizar
los periodos de suspensién del contrato por nacimiento, adopcion, guarda con fines de
adopcioén o acogimiento, a que se refiere el articulo 45.1.d), siempre que no hubieran
transcurrido més de doce meses desde la fecha del nacimiento, la adopcion, la guarda
con fines de adopcién o el acogimiento. Art.55.5

AMBITO DEL ANALISIS

En el contexto de la igualdad de oportunidades, se evaluara si existen requisitos claros,
transparentes y neutros para la futura contratacion de personas:

- Politica de reclutamiento y seleccion (definicion y modelos de ofertas de trabajo,
modelo de entrevistas de seleccion, modelos de informe de aspirantes, si existen
descripciones de puestos que dan soporte a la seleccion, etc.).

29




c ILUNION

Lavanderia y
Servicios a la Hosteleria

Diagnaostico

En funcién de la informacion analizada en cuanto a Manuales, Procedimientos,
instrucciones, herramientas en soporte informatico utilizadas, etc., no se han
detectado practicas o criterios discriminatorios para los Procesos y en general
para las Politicas de RR.HH. de ILUNION LAVANDERIAS.

Analizada la documentacion relacionada con el proceso de reclutamiento y
seleccidn, asi como el estudio de los expedientes de seleccidn, es posible afirmar
gue los procedimientos seguidos dentro de este proceso son de caracter neutro,
siendo cubiertos los puestos vacantes de acuerdo a criterios de profesionalidad
de los/las candidatos/as y en ningun caso en funcién del género para ninguno de
los puestos de trabajo que constituyen ILUNION LAVANDERIAS.

Se observa de forma general, la indicacion del nombre del puesto a cubrir
desdoblando el género; secretaria/o, haciendo de esta forma un uso del lenguaje
no sexista a la hora de ofertar los puestos de trabajo.

Aungue no se han apreciado medidas especificas para fomentar la incorporacion
de forma que se procure una representatividad por géneros equilibrada en
general para ILUNION LAVANDERIAS, y en concreto para aquellas Areas
funcionales o departamentos, centros de trabajo o categorias profesionales
donde esta representatividad no sea equilibrada, si se deja constar que se
asegurara para la Organizacion, que las condiciones de acceso al empleo
(incluyendo los criterios de seleccién) no generaran discriminaciones de ningun
tipo.

Una vez finalizado el proceso de seleccion e incorporado el/la nuevo/a
colaborador/a ILUNION LAVANDERIAS se le hace entrega de la documentacion
de Bienvenida.

A través de la entrega de esta Carpeta se persigue, entre otros objetivos,
sensibilizar al nuevo/a colaborador/a de la importancia que tiene la integracion
de personas con discapacidad para la Organizacion en particular y la Sociedad
en general informando de la funcién social que desempefia la Organizacion
ONCE y su Fundacién, orientada tanto para personas afiliadas como con
discapacidad, siendo esta accion positiva en términos de concienciacién de la
plantilla de estos colectivos y referido a la igualdad de oportunidades.

Entre la documentacion que se hace entrega dentro de esta carpeta se
encuentra: la carta de bienvenida explicando el objeto social de la Once y su
Fundacion, el documento de compromiso firmado por la Direccion ILUNION
LAVANDERIAS Y SERVICIO A LA HOSTELERIA, S.A, referido a sus Politicas
de Igualdad y su Manual de Acogida donde se destaca: la defensa del valor de
la diversidad y la integracién de las personas con discapacidad para el desarrollo
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de la sociedad, comportamiento ético y buenas practicas, respeto a instituciones
e individuos.

Atendiendo al andlisis de Tipos de Contratos del apartado anterior, los
contratos tienen una tendencia a indefinido para la totalidad de la plantilla.
CONCLUSIONES DIAGNOSTICO

Procesos de seleccion de caracter

Procesos de Seleccion y neutro:

Contratacién. Desvinculacién. i Proceso por competencias. Pruebas
selectivas en puestos concretos.

ie  Utilizacion del Lenguaje no sexista
en enumeracién puestos de trabajo.

= Prioridad en el acceso a los puestos
vacantes a personas con
discapacidad.

2 Se cuenta con una herramienta de
identificacion del género de los/as
candidatos/as inscrito en las ofertas.

Incorporacion nuevo personal:

 Entrega de la documentacion de
Bienvenida. Utilizacion del Lenguaje
no sexista, recoge valores sociales
de la empresa.

Conclusiones y situacion en materia de igualdad para ILUNION
LAVANDERIAS

No se han detectado para esta area de analisis, atendiendo a la documentacién
valorada, ninguna practica o criterio discriminatorio, considerandose las
Politicas, Procedimientos y Manuales analizados de caracter neutro.

No obstante, no se observa que estos fomenten de forma directa la igualdad de
género en aquellos procesos directamente relacionados con la gestiéon de
personas.

Asi mismo, se debera seguir teniendo en cuenta la posibilidad de homogeneizar

la denominacién de puestos del mismo modo, con las firmas de convenios con
entidades que deberan tener contemplado este aspecto.
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Las condiciones de acceso y condiciones de contratacion en relacion a tipo de
contrato y jornada son iguales para ambos géneros.

6.4

CLASIFICACION PROFESIONAL

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY 3/2007

El pleno reconocimiento de la igualdad formal ante la ley, aun habiendo comportado, sin
duda, un paso decisivo, ha resultado ser insuficiente. La violencia de género, la
discriminacién salarial, la discriminacion en las pensiones de viudedad, el mayor
desempleo femenino, la todavia escasa presencia de las mujeres en puestos de
responsabilidad politica, social, cultural y econdmica, o los problemas de conciliacion
entre la vida personal, laboral y familiar muestran cémo la igualdad plena, efectiva, entre
mujeres y hombres [......] es todavia hoy una tarea pendiente que precisa de nuevos
instrumentos juridicos. Exposicion de motivos |l

De acuerdo con lo establecido legalmente, mediante la negociacion colectiva se podran
establecer medidas de accion positiva para favorecer el acceso de las mujeres al empleo
y la aplicaciéon efectiva del principio de igualdad de trato y no discriminacién en las
condiciones de trabajo entre mujeres y hombres. Art.43

ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES

La definicién de los grupos profesionales se ajustara a criterios y sistemas que, basados
en un analisis correlacional entre sesgos de género, puestos de trabajo, criterios de
encuadramiento y retribuciones, tengan como objeto garantizar la ausencia de
discriminacion, tanto directa como indirecta, entre mujeres y hombres. Estos criterios y
sistemas, en todo caso, cumpliran con lo previsto en el articulo 28.1. Art.22.3

También tendrd derecho a recibir informacion, al menos anualmente, relativa a la
aplicacion en la empresa del derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres, entre la que se incluirdn datos sobre la proporcion de mujeres y
hombres en los diferentes niveles profesionales, asi como, en su caso, sobre las medidas
que se hubieran adoptado para fomentar la igualdad entre mujeres y hombres en la
empresa y, de haberse establecido un plan de igualdad, sobre la aplicacion del mismo.
Art. 64.3

AMBITO DEL ANALISIS

Las mujeres y los hombres vienen desarrollando de manera tradicional profesiones
diferentes en el mercado de trabajo. En este sentido existen dos posibles formas de
discriminar:

- Segregacion horizontal u ocupacional es la derivada de la division tradicional
gue se ha desarrollado en el mercado de trabajo a todos los niveles, generando
sectores, empresas, departamentos, etc., feminizados o masculinizados.
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- Segregacion vertical es la que se refiere a un desequilibrado reparto de poder:
los hombres en la actualidad ocupan mayoritariamente los puestos de
responsabilidad.

Diagnaostico

Existencia de un Manual de Puestos donde, por cada categoria profesional se
describen exhaustivamente las tareas a desarrollar y las caracteristicas que
debe tener el/la candidata/a.

En funcion de la informacién analizada en cuanto a Manuales, Procedimientos,
instrucciones, herramientas en soporte informatico utilizadas, etc., no se han
detectado préacticas o criterios discriminatorios para los Procesos y en general
para las Politicas de RR.HH. de ILUNION LAVANDERIAS.

En relacién al lenguaje, tanto en el andlisis y el manual de descripcion de los
puestos de trabajo que constituyen la Organizacion como en las ofertas
analizadas, no se detecta un lenguaje discriminatorio siendo la tendencia de uso
inclusiva de ambos géneros, utilizando el desdoblamiento de género al referirse
a los puestos de trabajo, resaltando este Gltimo aspecto al considerarse de este
modo dentro de la Organizacion, el lenguaje como una fuente mas de igualdad.

AREA DE ANALISIS CONCLUSIONES DIAGNOSTICO
Tipos de contrato, clasificacion

profesional:
i No existen indicios de
Desigualdad.

Clasificacion Profesional

Conclusiones y situaciobn en materia de igualdad para ILUNION
LAVANDERIAS

No se han detectado para esta area de analisis, atendiendo a la documentacion
valorada, ninguna practica o criterio discriminatorio, considerandose las
Politicas, Procedimientos y Manuales analizados de caracter neutro.

Asi mismo, se debera seguir teniendo en cuenta la posibilidad de homogeneizar

la denominacién de puestos del mismo modo, con las firmas de convenios con
entidades que deberan tener contemplado este aspecto.

33



6.5

ILUNION

Lavanderia y
Servicios a la Hosteleria

FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY 3/2007

El principio de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, aplicable en el
ambito del empleo privado y en el empleo publico, se garantizara, en los términos previstos
en la normativa aplicable, en el acceso al empleo, incluso al trabajo por cuenta propia, en
la formacién profesional, en la promocién profesional, en las condiciones de trabajo,
incluidas las retributivas y las de despido, y en la afiliacion y participacion en las
organizaciones sindicales y empresariales, o en cualquier organizacién cuyos miembros
ejerzan una profesion concreta, incluidas las prestaciones concedidas por las mismas.
Art.5

Las politicas de empleo tendran como uno de sus objetivos prioritarios aumentar la
participacion de las mujeres en el mercado de trabajo y avanzar en la igualdad efectiva
entre mujeres y hombres. Para ello, se mejorara la empleabilidad y la permanencia en el
empleo de las mujeres, potenciando su nivel formativo y su adaptabilidad a los
requerimientos del mercado de trabajo. Art.42.1

ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES

En la negociacién colectiva se pactaran los términos del ejercicio de estos derechos, que
se acomodaran a criterios y sistemas que garanticen la ausencia de discriminacion, tanto
directa como indirecta, entre trabajadores de uno y otro género. Art.23.2

AMBITO DEL ANALISIS

Analizar las oportunidades de cualificacion profesional y de desarrollo profesional entre
hombres y mujeres a través de su participacion en acciones de formacion técnica (para el
puesto de trabajo) y en acciones de formacién en habilidades (para el desarrollo
profesional.

Diagnaostico

El Desarrollo personal y profesional de los/las colaboradores/as esta orientado,
entre otros objetivos, a incrementar la integracion de los/de las mismos/as y
representa uno de los valores para ILUNION LAVANDERIAS.

ILUNION LAVANDERIAS fomenta el acceso a la Formacion de forma igualitaria
para ambos géneros.

Existe un formato de solicitud de formacion que anualmente es cumplimentada
por los/as responsables de area en consenso con su plantilla, de forma que
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trasladan las acciones de formacion en las que estan interesados/as v,
atendiendo a la peticion realizada, puesto y necesidades estratégicas de la
compafiia para ese afo, se valoran todas las solicitudes que tanto las personas
trabajadoras, hacen llegar al Dpto. De Formacién de é&rea de RR.HH.,
planificando éste las acciones formativas anuales y plasméndolo en un plan de
formacién anual.

En relacion al Desarrollo, se cuenta con un sistema de valoracion de puestos
neutro y no discriminatorio estableciendo las tareas y funciones de puesto en
relacion Unicamente a factores objetivos atendiendo al perfil profesional
requerido para el mismo. La descripcion de cada puesto que constituye la
Organizacion en consecuencia a su estrategia y objetivos Empresariales se
realiza mediante un formulario denominado APT (Andlisis y Descripcién del
Puesto de Trabajo) donde aparecen factores objetivos, Unicamente referidos a
los requisitos necesarios para el desempefio del puesto.

La formacion se desarrolla dentro del horario laboral.

Existe formacién online y presencial segun la naturaleza del curso, y
generalmente se desarrolla dentro de las instalaciones del centro de trabajo.

La formacion incluida en el plan de formacién es difundida a través de las
unidades de apoyo de cada centro de trabajo a toda la plantilla, mediante
seguimientos individualizados, carteleria en las zonas visibles y transitadas de la
planta, asambleas, correo electrénico, etc.

La formacién es voluntaria, a excepcion de la formacién técnica necesaria
obligatoria para el desempefio de algunos trabajos, como puede ser la
renovacion del CAP para los/as conductores/as o el Operador de Calderas para
el personal de mantenimiento.

En relacién a la Formacién que se ha planificado para la plantilla ILUNION
LAVANDERIAS vemos que el numero de asistentes a acciones formativas en
2019, atendiendo al género, es el siguiente:

N° TOTAL DE PERSONAS
FORMADAS EN EL ULTIMO ANO

605 408 197
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Tipos de formacién

. B Horas de TOTAL
Tipo de formacién .
formacion
Especializacion técnica 2.457 798 30 828
Desarrollo de carrera 1.250 39 25 64
Formacién genérica* 631 85 131 216
Formacién transversal** 340,50 138 184 322
Formacién en Igualdad 16 9 13 22
Oport.
Otro tipo (especificar)
TOTAL 4694.5 1069 383 1452

* |diomas, informatica, etc.
** Habilidades personales, gestidn del tiempo, gestién de equipos, liderazgo, comunicacion,
etc.

CONCLUSIONES DIAGNOSTICO

Se fomenta el acceso la formacion y

desarrollo de forma igualitaria:

ie Solicitud de formacion anualmente
cumplimentada, atendiendo
necesidades demandadas y
detectadas, independientemente del
género.

‘ ie Sistema de valoracion de puestos

AREA DE ANALISIS

Formacion y desarrollo profesional

neutro y no discriminatorio.

Conclusiones y situacion en materia de igualdad.

ILUNION LAVANDERIAS, fomenta practicas de desarrollo y acceso a la
formacion de forma igualitaria.

Se aprecia desigualdad en el nimero de personas formadas segun el género,
gue no esta motivada por aspectos discriminatorios, ya que la formacion es
voluntaria. Por otro lado, la formacion especifica técnica abarca la formacion del
departamento de transporte y mantenimiento, cuyo colectivo es masculino
practicamente en su totalidad.
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PROMOCION PROFESIONAL

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY 3/2007

El principio de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, aplicable en el
ambito del empleo privado y en el empleo publico, se garantizara, en los términos previstos
en la normativa aplicable, en el acceso al empleo, incluso al trabajo por cuenta propia, en
la formacién profesional, en la promocién profesional, en las condiciones de trabajo,
incluidas las retributivas y las de despido, y en la afiliacién y participacién en las
organizaciones sindicales y empresariales, 0 en cualquier organizacién cuyos miembros
ejerzan una profesién concreta, incluidas las prestaciones concedidas por las mismas.
Art.5

Las politicas de empleo tendran como uno de sus objetivos prioritarios aumentar la
participacion de las mujeres en el mercado de trabajo y avanzar en la igualdad efectiva
entre mujeres y hombres. Para ello, se mejorara la empleabilidad y la permanencia en el
empleo de las mujeres, potenciando su nivel formativo y su adaptabilidad a los
requerimientos del mercado de trabajo. Art.42.1

ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES

Los ascensos y la promocién profesional en la empresa se ajustaran a criterios y sistemas
que tengan como objetivo garantizar la ausencia de discriminacion, tanto directa como
indirecta, entre mujeres y hombres, pudiendo establecerse medidas de accion positiva
dirigidas a eliminar o compensar situaciones de discriminacion. Art. 24

AMBITO DEL ANALISIS

Las mujeres pueden encontrarse infrarrepresentadas en los puestos de responsabilidad y
en los puestos técnicos cualificados. Una via de acceso son las promociones por lo que es
importante analizar la situacion con el fin de identificar cualquier tipo de desigualdad en
esta materia.

Diagnostico

ILUNION LAVANDERIAS, fomenta el acceso a la Promocion Profesional de
forma igualitaria para ambos géneros.

Para ello cuenta con un Manual de Evaluacion de Desempefio, cuyos objetivos
fundamentales son los siguientes:

1. Implantar un sistema de Evaluacion del Desempefio con el propdsito
de valorar la adecuacién de los/las colaboradores/as con respecto a
las funciones y comportamientos laborales exigidos en sus puestos,
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de acuerdo a la estrategia definida para de la Corporacién y ILUNION
LAVANDERIAS.

2. Dar una perspectiva adecuada de su desempefio al colaborador/a 'y
favorecer posteriormente mediante las medidas integradoras
oportunas (apoyo de formacion, cambio de puesto y/o funciones,
comunicacion...), en aquellos casos en los que asi corresponda
proceder, la adquisicion, modificacion y/o desarrollo de las
competencias de dicho perfil.

3. Establecer un marco de comunicacion permanente entre el
colaborador/a y la Organizacion donde se ponga de relieve un
compromiso de colaboracion mutua, con el fin comun de alcanzar los
objetivos estratégicos descritos para la misma.

4. Concienciar a los/las colaboradores/as de los valores y politicas de
actuacion de nuestra Organizacion y por tanto hacerles participes de
lo que la misma requiere de ellos/ellas en su forma de comportarse
y de hacer en el desarrollo de su trabajo diario.

En cuanto a las Promociones cabe destacar que, la evaluacion del desempefio
se evalia de manera objetiva evaluando la aptitud y actitud de los/as
trabajadores/as atendiendo a criterios igualitarios. Prueba de es ello la reciente
implantacion del Proyecto Esfuerza.

Los datos extraidos de las promociones 2019 son los siguientes:

N° TOTAL DE PROMOCIONES EN EL ULTIMO ANO
133 77 56

Promociones del altimo afio por grupo profesional y puesto de trabajo:

Grupos profesionales | Puestos de trabajo B TOTAL |
Grupo de Mandos Directivos/as 5 7 12
Grupo de Técnicos y Mandos intermedios y 26 18 44
mandos intermedios técnicos/as
Grupo de Operarios/as de planta, 47 30 77
Profesionales personal de limpieza,

oficiales.

AREA DE ANALISIS CONCLUSIONES DIAGNOSTICO

Se fomenta el acceso ala promocion
Promocion profesional interna de forma igualitaria:

Existencia de un Manual de Evaluacién
de Desempefio.
‘ i Las Promociones, entendidas como

cambio de nivel jerarquico interno, se
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observa se estdn produciendo
promociones con criterios de igualdad.
Existe un manual o procedimiento en
relacion a la Promocién.

Conclusiones y situacion en materia de igualdad para ILUNION
LAVANDERIAS,

Existe un manual o procedimiento en relacion a la Promocion que permite:
e Establecer formalmente un sistema que considere la promocion
interna, basada en criterios de igualdad de mérito y capacidad.
e Dejar registro de las actuaciones llevadas a cabo con este proposito.
e Valorar la preferencia del género menor representado.

6.7 CONDICIONES DE TRABAJO GENERALES Y AUDITORIA SALARIAL.

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY 3/2007

e El pleno reconocimiento de la igualdad formal ante la ley, aun habiendo comportado, sin
duda, un paso decisivo, ha resultado ser insuficiente. La violencia de género, la
discriminacion salarial, la discriminacion en las pensiones de viudedad, el mayor
desempleo femenino, la todavia escasa presencia de las mujeres en puestos de
responsabilidad politica, social, cultural y econémica, o los problemas de conciliacién
entre la vida personal, laboral y familiar muestran cémo la igualdad plena, efectiva, entre
mujeres y hombres, aquella «perfecta igualdad que no admitiera poder ni privilegio para
unos ni incapacidad para otros», en palabras escritas por John Stuart Mill hace casi 140
afios, es todavia hoy una tarea pendiente que precisa de nuevos instrumentos juridicos.
Exposicion de motivos Il

e El principio de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, aplicable en el
ambito del empleo privado y en el empleo publico, se garantizara, en los términos previstos
en la normativa aplicable, en el acceso al empleo, incluso al trabajo por cuenta propia,
en la formacién profesional, en la promocion profesional, en las condiciones de trabajo,
incluidas las retributivas y las de despido, y en la afiliaciébn y participacién en las
organizaciones sindicales y empresariales, o en cualquier organizacion cuyos miembros
ejerzan una profesion concreta, incluidas las prestaciones concedidas por las mismas.
Art.5

e De acuerdo con lo establecido legalmente, mediante la negociacion colectiva se podran
establecer medidas de accion positiva para favorecer el acceso de las mujeres al empleo
y la aplicacion efectiva del principio de igualdad de trato y no discriminacion en las
condiciones de trabajo entre mujeres y hombres. Art.43

e La integracion del principio de igualdad de trato y de oportunidades en el conjunto de las
politicas econdmicas, laboral, social, cultural y artistica, con el fin de evitar la segregacién
laboral y eliminar las diferencias retributivas, asi como potenciar el crecimiento del
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empresariado femenino entonos los ambitos que abarque el conjunto de politicas y el valor
del trabajo de las mujeres, incluido el doméstico. Criterios generales de actuaciéon de
los Poderes Publicos Art. 14.2

ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES

e El empresario esta obligado a llevar un registro con los valores medios de los salarios, los
complementos salariales y las percepciones extrasalariales de su plantilla, desagregados
por género y distribuidos por grupos profesionales, categorias profesionales o puestos de
trabajo iguales o de igual valor.

Las personas trabajadoras tienen derecho a acceder, a través de la representacion legal
de los trabajadores en la empresa, al registro salarial de su empresa. Art. 28.2

e Cuando en una empresa con al menos cincuenta trabajadores, el promedio de las
retribuciones a los trabajadores de un género sea superior a los del otro en un veinticinco
por ciento 0 mas, tomando el conjunto de la masa salarial o la media de las percepciones
satisfechas, el empresario debera incluir en el Registro salarial una justificacion de que
dicha diferencia responde a motivos no relacionados con el género de las personas
trabajadoras. Art. 28.3

e El comité de empresa tendré derecho a ser informado trimestralmente:

d) De las estadisticas sobre el indice de absentismo y las causas, los accidentes de trabajo
y enfermedades profesionales y sus consecuencias, los indices de siniestralidad, los
estudios periédicos o especiales del medio ambiente laboral y los mecanismos de
prevenciéon que se utilicen. Art.64.2.d

! Auditoria salarial de las retribuciones de hombres y mujeres (documento Anexo | que se adjuntara en
documento independiente).

AMBITO DEL ANALISIS

e Se estudian aquellas condiciones de trabajo que no se estudian en otros ambitos, como la
politica de contratacién, la jornada efectiva anual, el trabajo a turnos o los tipos de jornada,
y el absentismo.

e Ademas, se contara una auditoria salarial de las retribuciones de hombres y mujeres, como
documento anexo que se adjuntara en documento independiente.

Diagnostico

En relacién a la Prevenciéon de Riesgos Laborales, ILUNION LAVANDERIAS
dispone (en cumplimiento de la Ley 31/1995 de PRL de 8 de noviembre) de un
servicio de prevencién ajeno asumiendo las especialidades de Seguridad en el
trabajo, Ergonomia y Psicosociologia e Higiene industrial, asi como para
garantizar la Vigilancia de la salud de los/de las trabadores/as a través del
servicio de prevencion QUIRON PREVENCION.

ILUNION LAVANDERIAS, asi mismo dispone de un Area de Prevencion
especifica, dentro del Departamento de Recursos Humanos, para conducir al
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cumplimiento de la normativa vigente, asi como para fomentar la integracion de
la prevencion en todas las areas de ILUNION LAVANDERIAS y de igual modo
para toda su Organizacion, tal y como establece la Ley 54/2003, de 12 de
diciembre, donde se refuerza la necesidad de integrar la prevencion de los
riesgos laborales en los sistemas de gestion.

ILUNION LAVANDERIAS, dispone de un Plan de Prevencion con el objeto de
garantizar la seguridad y salud de todos/as sus trabajadores/as mostrando un
interés particular en aquellos/as casos de trabajadores/as que por sus especiales
circunstancias necesiten medidas especificas que garanticen su proteccion:
mujeres en situacion de embarazo o trabajadores/as discapacitados actuando
de forma individualizada a la hora de establecer posibles situaciones de riesgo
para el/la trabajador/a y las medidas preventivas a aplicar en cada caso.

Asimismo, ILUNION LAVANDERIAS, asume actualmente, dentro de la gestion
llevada a cabo en materia de prevencién y en cumplimiento con la LO 3/2007,
las relacionadas con proteccion, promocion y mejora de la salud laboral, el acoso
sexual y el acoso por razén de sexo.

Se adjunta como anexo | al final de este documento los datos de Auditoria Salarial.

AREA DE ANALISIS CONCLUSIONES DIAGNOSTICO

Se cumple en materia de prevencion de
Condiciones de Trabajo Generales, riesgos todos aquellos aspectos
Auditoria salarial. contemplados dentro de la LO 3/2007
especialmente los referidos a mujeres
embarazadas en situacion de riesgo y
las relacionadas con la proteccion,
promocién y mejora de la salud laboral,
el acoso sexual y el acoso por razon de

sexo:

i  Se dispone de un servicio de
prevencion ajeno, QUIRON
PREVENCION.

i« Sedispone de un Area de Prevencion
especifica interna.

= Se dispone de un Plan de Prevencion
con el objeto de garantizar la
seguridad y salud mostrando un
interés particular en mujeres en
situacion de embarazo o personal
con Discapacidad.
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i Se asume la gestion llevada a cabo
en materia de prevencibn y en
cumplimiento con la LO 3/2007, las
relacionadas con proteccion,
promocion y mejora de la salud
laboral, el acoso sexual y el acoso
por razén de sexo.

& Se dispondrda de una auditoria
salarial

Conclusiones y situacion en materia de igualdad para ILUNION
LAVANDERIAS

ILUNION LAVANDERIAS cumple en materia de prevencion de riegos todos
aguellos aspectos contemplados dentro de la LO 3/2007 especialmente los
referidos a mujeres embarazadas en situacion de riesgo y las relacionadas con
la proteccién, promocién y mejora de la salud laboral, el acoso sexual y el acoso
por razon de sexo.

A su vez, ILUNION LAVANDERIAS, tendra como documento anexo al Plan de
igualdad una auditoria salarial, tal como establece el Real Decreto Ley 6/2019.

6.8 EJERCICIO CORRESPONSABLE DE LOS DERECHOS DE LA VIDA
PERSONAL, FAMILIAR'Y LABORAL.

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY 3/2007

e Especial atencién presta la Ley a la correccién de la desigualdad en el ambito especifico
de las relaciones laborales. Mediante una serie de previsiones, se reconoce el derecho a
la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral y se fomenta una mayor
corresponsabilidad entre mujeres y hombres en la asuncién de obligaciones familiares,
criterios inspiradores de toda norma que encuentran aqui su concrecion mas significativa.
Exposicién de motivos llI

e Los derechos de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral se reconoceran a los
trabajadores y colaboradoras en forma que fomenten la asuncion equilibrada de las
responsabilidades familiares, evitando toda discriminacion basada en su ejercicio. Art. 44.1

e El permiso y la prestacion por maternidad se concederan en los términos previstos en la
normativa laboral y de Seguridad Social. Art. 44.2
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e Para contribuir a un reparto mas equilibrado de las responsabilidades familiares, se
reconoce a los padres el derecho a un permiso y una prestacion por paternidad, en los
términos previstos en la normativa laboral y de Seguridad Social. Art. 44.3

ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES

e En los supuestos de nacimiento de hijo, adopcién, guarda con fines de adopcion o
acogimiento, de acuerdo con el articulo 45.1.d), para la lactancia del menor hasta que este
cumpla nueve meses, los trabajadores tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo,
que podran dividir en dos fracciones. [...] Este permiso constituye un derecho individual de
los trabajadores, hombres o mujeres, pero solo podra ser ejercido por uno de los
progenitores en caso de que ambos trabajen. Art. 37.4

e Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algin menor de doce afios
0 una persona con discapacidad que no desempefie una actividad retribuida tendra derecho
a una reduccion de la jornada de trabajo diaria, con la disminucién proporcional del salario
[...]. Las reducciones de jornada contempladas en este apartado constituyen un derecho
individual de los trabajadores, hombres o mujeres. Art. 37.6

e Los trabajadores tendran derecho a un periodo de excedencia de duracion no superior a
tres afios para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza, como
por adopcion [...]. La excedencia contemplada en el presente apartado [...]Jconstituye un
derecho individual de los trabajadores, hombres o mujeres. Art. 46.3

AMBITO DEL ANALISIS

¢ Comprobar si existen medidas de conciliacién para que las personas trabajadoras puedan
atender sus obligaciones personales y profesionales y el disfrute de estas no suponga
“penalizaciones” en su carrera profesional. También se analizara la corresponsabilidad de
los hombres en la atencidn de las obligaciones familiares, por ejemplo, a través del disfrute
de las reducciones de jornadas y excedencias por guarda legal.

Diagnadstico

En ILUNION LAVANDERIAS, las medidas implantadas en esta materia son las
recogidas en convenio y mejoradas en el programa de ayudas sociales que
aparece como anexo adjunto.

En cuanto a las Excedencias actualmente hay trabajadores/as en ILUNION
LAVANDERIAS en situacion de excedencia por cuidado de hijo o maternidad.

Tipo de permisos m

Permisos retribuidos 31 6 37
Suspension por maternidad 0 3 3
Suspensién por paternidad 31 0 31
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Cesion de la maternidad al padre * *%
Riesgo durante el embarazo 0 3 3
Riesgo durante la lactancia 0 0 0
Reduccioén por lactancia 0 0 0
Permiso cuidado del lactante 0 0 0
Otros permisos retribuidos para el cuidado 0 0 0
de personas dependientes
Permisos no retribuidos 4 17 21
Reduccion de jornada por cuidado a menores | 3 14 17
Reduccion de jornada por cuidado de 0 2 2
familiares
Excedencia por cuidado de menores 0 0 0
Excedencia por cuidado de familiares 1 1 2
Otros permisos no retribuidos para el 0 0 0
cuidado de personas dependientes

* Numero de trabajadoras de la empresa que han cedido su permiso de maternidad
independientemente de que sus parejas/cényuges trabajen o no en la misma empresa.
** NUmero de trabajadores de la empresa cuyas parejas/conyuges les han cedido su permiso de

maternidad independientemente de que éstas trabajen o no en la misma empresa.

Existe un catalogo de Beneficios Sociales, en que se encuentran actualmente
60 ayudas sociales disponibles para los/as trabajadores/as, y que solicitan a
través de las Unidades de Apoyo del centro de trabajo. Dentro de esas ayudas,
concretamente las que fomentan la conciliacion de la vida familiar y laboral son
las siguientes:

Ampliacion licencia maternal

Acumulacién permiso de lactancia

Ayuda nacimientos prematuros (con hospitalizacion)

Ayuda en caso de adopciones mdltiple (2 o mas)

Ayuda nacimiento con parto multiple ( 2 o mas)

Ampliacion del permiso de maternidad en el caso de nacimiento o adopcion de hijos/as
con discapacidad

Ayuda permiso dias por ingreso hospitalario o reposo domiciliario de hijos/as de
trabajadores/as del grupo de lavanderia y servicios a la hosteleria ilunion

Bolsa de 20 horas para visitas médicas y/o tutorias de hijos/as

Ampliacion periodo de excedencia para el cuidado de familiares dependientes de primero
y segundo grado

Reduccién de jornada para el cuidado de hijos/as con enfermedad grave

Ayuda chupete

Ayuda para trabajadores/as victimas de violencia de genero con hijos/as menores a su
cargo

44



ILUNION

Lavanderia y
Servicios a la Hosteleria

AREA DE ANALISIS CONCLUSIONES DIAGNOSTICO
Existencia de un programa de ayudas
Ejercicio corresponsable de los sociales:

derechos de la vida personal, - Ayudas para la Familia.
familiar y laboral

i Ayudas para la formacion y el
deporte.
- Ayudas técnicas.

 Ayudas asistenciales y sanitarias.

i Otras Ayudas.

Conciliacién — Horarios laborales:

?' No existe la flexibilidad horaria y la
jornada continua que facilitara la
conciliacion en todos aquellos
puestos en los que se pudiera
realizar.

i Existen medidas de teletrabajo en
oficinas centrales.

? No existen medidas de flexibilidad
horaria por cuidado familiar,
acumulacién de descansos, periodos
vacacionales en familias con
menores, etc.

2 Existencia de un comunicado
informando de la gestién del tiempo y
la realizacibn de reuniones en
horarios 6ptimos teniendo en cuenta
las reducciones de Jornada, horarios
laborales.

!

Conclusiones y situacion en materia de igualdad para ILUNION
LAVANDERIAS

Se deberd profundizar en temas de Conciliacion y Corresponsabilidad,

fomentando medidas y acciones encaminadas a la informacion, concienciacion
y sensibilizacion de la plantilla.
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INFRARREPRESENTACION FEMENINA

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY 3/2007

En la concesion de este Distintivo de Igualdad en la Empresa se tendra en cuenta, entre
otros criterios, la presencia equilibrada de mujeres y hombres en los 6rganos de direccion
y en los distintos grupos y categorias profesionales de la empresa, la adopcion de planes
de igualdad u otras medidas innovadoras de fomento de la igualdad, asi como la publicidad
no sexista de los productos o servicios de la empresa. Art. 50.4

Las sociedades obligadas a presentar cuenta de pérdidas y ganancias no abreviada
procuraran incluir en su Consejo de administracibn un nimero de mujeres que permita
alcanzar una presencia equilibrada de mujeres y hombres en un plazo de ocho afios a partir
de la entrada en vigor de esta Ley.

Lo previsto en el parrafo anterior se tendrd en cuenta para los hombramientos que se
realicen a medida que venza el mandato de los consejeros designados antes de la entrada
en vigor de esta Ley. Art.75

AMBITO DEL ANALISIS

Analizar en qué ambitos de la empresa las mujeres no estan suficientemente
representadas: en qué areas, colectivos, puestos. Es conveniente contrastar con la
informacion de mercado laboral por género, otras compafiias del sector y titulaciones por
género de los perfiles mas numerosos de la empresa objeto de estudio.

Diagnostico

El analisis de la distribucion por categoria profesional y la plantilla a 31/12/2019
se desglosa de la siguiente manera para ILUNION LAVANDERIAS S.A.U:

Departamento:
Gerencia 10 8
Administracion 11 27
Unidad de Apoyo 6 22
Comercial 21 12
Produccion 872 662
Mantenimiento 181 21
Transporte 219 2
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En el puesto de administracion y unidad de apoyo hay un desequilibrio favorable
hacia el género femenino, en cambio ocurre dicho desequilibrio a la inversa en
departamentos de mantenimiento y distribucién reflejandose unos datos
extremadamente dispares.

En el departamento de gerencia y produccion, existe paridad.

Distribucion por departamentos

Transporte 40 1% E

Mantenimierto 89.6%
Produccion
Comercial

Unidades de Apoyo 214%

Adminsiracion 28,9%

Gerencia

Hombres B Mujeres

AREA DE ANALISIS CONCLUSIONES DIAGNOSTICO

Representatmdad por departamentos

Infrarrepresentacion femenina

-(. Representacion paritaria en
departamentos de Gerencia Yy
Produccion.

¥ Detectada infrarrepresentacion

femenina muy pronunciada en
departamentos de mantenimiento y
transporte.

Conclusiones y situaciobn en materia de igualdad para ILUNION
LAVANDERIAS

Se deberan crear medidas de accion encaminadas a favorecer la representacion
de mujeres en puestos masculinizados y de hombres en puestos feminizados,
con el fin de crear departamentos equitativos.
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6.10 RETRIBUCIONES

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY 3/2007

e El principio de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, aplicable en el
ambito del empleo privado y en el empleo publico, se garantizara, en los términos previstos
en la normativa aplicable, en el acceso al empleo, incluso al trabajo por cuenta propia, en
la formacién profesional, en la promocién profesional, en las condiciones de trabajo,
incluidas las retributivas, y las de despido, y en la afiliacion y participacion en las
organizaciones sindicales y empresariales, 0 en cualquier organizaciéon cuyos miembros
ejerzan una profesién concreta, incluidas las prestaciones concedidas por las mismas.
Art.5

ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES

e Elempresario esta obligado a pagar por la prestacion de un trabajo de igual valor la misma
retribucion, satisfecha directa o indirectamente, y cualquiera que sea la naturaleza de la
misma, salarial o extrasalarial, sin que pueda producirse discriminacion alguna por razén
de género en ninguno de los elementos o condiciones de aquella.

Un trabajo tendra igual valor que otro cuando la naturaleza de las funciones o tareas
efectivamente encomendadas, las condiciones educativas, profesionales o de formacién
exigidas para su ejercicio, los factores estrictamente relacionados con su desempeiio y las
condiciones laborales en las que dichas actividades se llevan a cabo en realidad sean
equivalentes. Art. 28.1

e El empresario esta obligado a llevar un registro con los valores medios de los salarios, los
complementos salariales y las percepciones extrasalariales de su plantilla, desagregados
por género y distribuidos por grupos profesionales, categorias profesionales o puestos de
trabajo iguales o de igual valor.

Las personas trabajadoras tienen derecho a acceder, a través de la representacion legal
de los trabajadores en la empresa, al registro salarial de su empresa. Art. 28.2

e Cuando en una empresa con al menos cincuenta trabajadores, el promedio de las
retribuciones a los trabajadores de un género sea superior a los del otro en un veinticinco
por ciento o mas, tomando el conjunto de la masa salarial o la media de las percepciones
satisfechas, el empresario debera incluir en el Registro salarial una justificacion de que
dicha diferencia responde a motivos no relacionados con el género de las personas
trabajadoras. Art. 28.3

e En caso de nulidad por discriminacién salarial por razén de género, el trabajador tendra
derecho a la retribucion correspondiente al trabajo igual o de igual valor. Art. 9.3
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AMBITO DEL ANALISIS

¢ Se analizan los salarios medios de mujeres y hombres en funcién de su nivel/categoria
profesional para comprobar si existe discriminacion salarial, al ser ésta uno de los
principales obstaculos a la hora de alcanzar la igualdad laboral.

Diagndstico

ILUNION LAVANDERIAS dispone de una estructura organizativa claramente
definida. Esta, a su vez, se establece mediante la tabla de factores de
encuadramiento en la que se concretan los distintos niveles jerarquicos. A cada
uno de ellos se asignan los puestos, en funcién de las variables valoradas:
requisitos, funciones del puesto, conocimientos y experiencia, iniciativa,
autonomia, responsabilidad, mando/supervision y complejidad del puesto. La
valoracion determina el tramo salarial para cada uno de los niveles y dentro de
estos los correspondientes a cada uno los puestos que se incluyen en dicho
nivel, en el caso de existir mas de uno por nivel.

Cada nivel contempla pues una banda en la cual hay diferentes intervalos
salariales atendiendo a los requerimientos establecidos para cada puesto.

Dada la complejidad del analisis, por el alto volumen de convenios implicados,
para la extraccion de datos, la Comisiébn Negociadora ha determinado utilizar
como modelo los datos de la Comunidad de Madrid, que es donde mas
representacion de plantilla existe. Siendo estos los siguientes:

Componentes Componentes
salariales obligatorios omp . TOTAL Salario Bruto
_ total mes (SMI + salariales voluntarios Anual
Grupos profesionales fi i
pos p Compl. SMI) total afio (variables)

Mujeres - Mujeres
Grupo Profesional 947,29€ 945€ 1.336,39€ | 1.326,45€ | 21.714,19€ | 23.789,56€
Técnicol/a

Grupo Administrativos/as | - g1 ere | g1g39¢ | 42525€ | 389.50€ | 17.973.39€ | 19.086,20€

Grupo Obreros/as 920€ 916,74€ 1898,06€ | 1.032,95€ | 20.589,46€ | 19.255,36€
Grupo Mantenimiento 900€ 909,41€ 568,23€ 744,77€ | 15.535,92€ | 18.682,39€
Grupo Lavanderia 900,81€ 901,83€ 991,28€ 1.025,90€ | 15.261,66€ | 15.168,85€
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Componentes salariales obligatorios. Media para cada una de las categorias
o grupos profesionales de los conceptos salariales fijos, es decir, salario base

mas pluses o complementos fijos.

Componentes salariales voluntarios. Media para cada uno de las categorias
0 grupos profesionales de los componentes salariales variables (pluses
voluntarios, incentivos de produccion, complementos, etc.)

Retribuciones medias por puestos o departamentos:

Puestos/Areas/ | Componentes Componentes TOTAL Salario Bruto
Departamento | salariales obligatorios salariales voluntarios Anual
s total mes (SMI + Compl. | total afio (variables)

SMI)

Mujeres Mujeres Mujeres
Dpto. 918,62€ 918,39€ 425,25€ 389,50€ 17.973,39€ | 19.086,20€
Administracion
Dpto. 905,26€ 904,43€ 1.011,43€ | 1.045,68€ 15.882,02€ | 15.564,97€
Produccién
Dpto. 0 913,89€ 0 865,59€ 0 20.243,62€
Mantenimiento
Dpto. 920€ 917,39€ 1.898,06€ | 1.009,51€ | 2.0589,46€ | 19.420,20€
Distribucion

Retribuciones medias por franjas de antigiiedad:

Franjas de Componentes salariales Componentes salariales TOTAL Salario Bruto
antigledad | obligatorios total mes (SMI | voluntarios total afio Anual

+ Compl. SMI) (variables)

Mujeres Mujeres ‘- Mujeres
Menos de 1 | 904,32€ 903,09€ 493,11€ 591,64€ 14.529,56€ | 14.909,79€
afio
Dela3 905,05€ 907,79€ 1.009,39€ 1.178,22€ 15.280,54€ | 16.324,50€
anos
De3ab 903,69€ 906,29€ 1.016,88€ 1.493,73€ 15.574,08€ | 16.645,96€
anos
De 6 a 10 905,04€ 917,67€ 1.470,85€ 1.149,16€ 16.537,72€ | 19.289,56€
afos
Méas de 10 911,09€ 908,36€ 628,21€ 855,68€ 17.307,30€ | 18.127,27€
anos
Retribuciones medias por tipo de jornada:
Tipo de Componentes salariales Componentes TOTAL

jornada

obligatorios
Mujeres

Mujeres

salariales voluntarios

Mujeres

Completa 905,43€ 907,39€ 984,38€ 1.017,08€ 15.921,34€ | 16.622,90€
Parcial 947,50€ 913,33€ 599,69€ 465,28€ 21.202,64€ | 19.715,08€
Reducida * 903,33€ 900€ 93.89€ 184,37€ 15.207,14€ | 14.244,47€

*Guarda legal cuidado hijos/as y cuidado familiar.
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AREA DE ANALISIS CONCLUSIONES DIAGNOSTICO

No se han detectado practica o criterio

Retribuciones discriminatorio, en este caso hay una
politica retributiva equitativa:

- Estructura organizativa claramente
definida.

i Manual de puestos basado en
competencia con items evaluables y
objetivos.

# Retribucion Salarial definido acorde
al manual de puestos establecido.

Conclusiones y situacion en materia de igualdad para ILUNION
LAVANDERIAS:

Se aprecia en los totales de las tablas analizadas, que existe una tendencia de
salario medio superior en los hombres respecto a las mujeres. Sera necesario
analizar esas diferencias, y establecer las medidas correctoras necesarias Si
proceden.

A lo largo del seguimiento del plan, sera necesario analizar al resto de plantilla
de las otras Comunidades Autbnomas que se representan en la sociedad
ILUNION Lavanderias.

6.11 PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL Y POR RAZON DE SEXO.
SALUD LABORAL.

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY 3/2007

e Las Administraciones publicas, a través de sus Servicios de Salud y de los érganos
competentes en cada caso, desarrollaran, de acuerdo con el principio de igualdad de
oportunidades, las siguientes actuaciones:

- La adopcién sistematica, dentro de las acciones de educacion sanitaria, de
iniciativas destinadas a favorecer la promocién especifica de la salud de las
mujeres, asi como a prevenir su discriminacion. Art. 27.3.a

e La Ley 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, expone en su disposicion
duodécima las siguientes modificaciones relativas a la Ley P.R.L. 31/1995 (parrafo
primero del apartado 2 y el apartado 4 del Art. 26):
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Cuando la adaptacion de las condiciones o del tiempo de trabajo no resultase posible o, a
pesar de tal adaptacion, las condiciones de un puesto de trabajo pudieran influir
negativamente en la salud de la trabajadora embarazada o del feto... esta debera
desempenfar un puesto de trabajo o funcién diferente y compatible con su estado. El
empresario deberd determinar, previa consulta con los representantes de los trabajadores,
la relacion de puestos de trabajo exentos de riesgo a estos efectos”

Lo dispuesto en el parrafo anterior ,también serd de aplicacion durante el periodo de
lactancia natural, si las condiciones de trabajo pudieran influir negativamente en la salud
de la mujer o del hijo...Podra asi mismo, declararse el pase de la trabajadora afectada a
la situacion de suspension del contrato por riesgo durante la lactancia natural de hijos
menores de nueve meses contemplada en el articulo 45.1 del Estatuto de los trabajadores,
si se dan las circunstancias prevista en el nimero tres de este articulo. Disposicion
adicional duodécima (Modificacion del parrafo primero del apartado 4).

Las Empresas deberan promover condiciones de trabajo que eviten el acoso por razén de
sexo y arbitrar procedimientos especificos para su prevencion y para dar cauce a las
denuncias o reclamaciones que puedan formular quienes hayan sido objeto del mismo. Con
esta finalidad se podran establecer medidas que deberan negociarse con los
representantes de los trabajadores/as, tales como la elaboracién y difusién de codigos de
buenas précticas, la realizacién de campafias informativas o acciones de formacion. Art.
48.1

ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES

El trabajador, en la prestacion de sus servicios, tendra derecho a una proteccion eficaz en
materia de seguridad y salud en el trabajo. Art.19.1

En la relacién de trabajo, los trabajadores tienen derecho: al respeto de su intimidad y a la
consideracion debida a su dignidad, comprendida la proteccion frente al acoso por razén
de origen racial o étnico, religién o convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual,
y frente al acoso sexual y al acoso por razon de sexo. Art. 4.2.e

Se consideraran incumplimientos contractuales: El acoso por razén de origen racial o
étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual y el acoso sexual
0 por razon de género al empresario o0 a las personas que trabajan en la empresa. Art.
54.2.9

AMBITO DEL ANALISIS

Considerar las medidas encaminadas a prevenir, atender y resolver las situaciones de
acoso independientemente de su origen y/o condicidn y situacion de la persona. El nivel de
implantacion de las medidas y sus resultados dependera en gran parte de la sensibilizacion
de la plantilla y el compromiso de la organizacion, facilitado por un adecuado procedimiento
de comunicacion y participacion como instrumento indispensable para generar confianza,
conocimiento y resultado.

Analizar si las politicas de prevencién de riesgos tienen la perspectiva de género,
principalmente para mujeres embarazadas y en situacion de lactancia.
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¢ Observar si el procedimiento para las reclamaciones de acoso considera ademas del acoso
por razén de sexo o sexual otros tipos de acoso, como el acoso moral o el originado por
otra condicién o situacion de la persona y pueda ser motivo de discriminacién.

Diagnostico

Existe un protocolo ante situaciones acoso sexual o por razon de sexo,
acordado como anexo a este plan de igualdad. En él, se contempla:

Introduccion.

Declaracion de principios.
Definiciones.

Medidas de prevencion.
Procedimiento de actuacion.
Ambito de aplicacion.
Proteccion de victimas.
Disposicion final primera.
Disposicion final segunda.
Disposicion final tercera.

A lo largo de todo el proceso se mantendra una absoluta confidencialidad para
evitar situaciones y consecuencias indeseables.

En todo momento contamos con el departamento de Unidad de Apoyo en cada
uno de los centros de trabajo. Y son estos, los que, gracias a su formaciéon y
reciclaje continuo en estas materias, difunden las campafas de sensibilizacién
hacia la igualdad de oportunidades, y velan por el respeto y la convivencia, y el
cumplimiento de los mismos dentro del centro de trabajo.

Anexo II: Protocolo de prevencion del acoso sexual o por razén de sexo.

Existencia de un Protocolo de Actuacién

Prevencion del Acoso en Situaciones de Acoso:
Laboral/Sexual y por Razén de Sexo ¢ Informacion de existencia accesible
al personal de la empresa a través de
su publicitacion.
& Informacién de existencia al comité
de empresa de los centros de trabajo.
i-  Objeto, Objetivo y Procedimientos
del protocolo bien definidos.
¥ No existencia de un Agente de
Igualdad.

CONCLUSIONES DIAGNOSTICO
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Actuaciones de prevencion de
situaciones de acoso:

i Existencia de campaias de igualdad.

i Existencia de campafias de
sensibilizacién e informacién
especificas de prevencién en el
ambito laboral.

it Realizacion de acciones formativas
especificas de prevencion en el
ambito laboral.

Conclusiones y situacion en materia de igualdad para ILUNION LAVANDERIAS

ILUNION LAVANDERIAS, adopta el establecimiento de un Protocolo de
Actuacion en situaciones de acoso, entendido como una accién mas dentro de
sus Politicas de Igualdad para la Organizacion de forma que, de cumplimiento a
lo establecido en la LO 3/2007, habiendo trasladando el procedimiento a seguir
a sus colaboradores/as ante una circunstancia de este tipo, a la vez que les
sensibiliza y se les ensefia a identificar estas situaciones.

6.12 COMUNICACION E IMAGEN EMPRESARIAL. USO DEL LENGUAJE
NO SEXISTA

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY ORGANICA 3/2007

e La publicidad que comporte una conducta discriminatoria de acuerdo con esta Ley se
considerard publicidad ilicita, de conformidad con lo previsto en la legislacion general de
publicidad y comunicacion institucional. Art. 41

e Las empresas podran hacer uso publicitario de sus acciones de responsabilidad en materia
de igualdad, de acuerdo con las condiciones establecidas en la legislacién general de
publicidad. El Instituto de la Mujer, u 6rganos equivalentes de las Comunidades Auténomas,
estaran legitimados para ejercer la accion de cesacion cuando consideren que pudiera
haberse incurrido en supuestos de publicidad engafosa. Art. 74

AMBITO DEL ANALISIS

e La sensibilizacion y comunicacion proporcionan el marco y direccion de la actuacion en
materia de igualdad. La informacion y la comunicacion en igualdad de oportunidades son
la primera via de sensibilizacion de la plantilla de una empresa en relacion a esta materia,
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por lo que se analizard las iniciativas y acciones desarrolladas tanto con caracter interno
como externo.

Diagndstico

En relacion a las comunicaciones tanto de caracter externo como interno se ha
detectado el uso de un lenguaje dentro de un uso normal y aceptado, donde el
masculino se utiliza cada vez menos como término no marcado y que no excluye
al femenino, son en su mayoria los documentos donde se ha apreciado el
desdoblamiento de género y el uso de formulas linguisticas que favorecen dentro
de la ILUNION LAVANDERIAS el uso de un lenguaje no sexista.

Existen actualmente, como resultado de las Politicas de Igualdad lideradas
desde ILUNION LAVANDERIAS, documentos como: la Guia de Buenas
Practicas, donde se recoge el compromiso para la utilizacion de un lenguaje que
no dé cabida a la discriminacion en ninguno de los documentos que estén
relacionados con Procesos de Seleccion; la Guia del uso de un lenguaje no
sexista, donde se establecen unas sencillas reglas en materia de lenguaje para
ser utilizado tanto en el lenguaje oral como en las comunicaciones internas o
externas de forma que se haga un uso correcto del lenguaje, en términos de
igualdad y el documento; documento: Diez razones para el uso de un lenguaje
no sexista en el cual se trasladan 10 maximas incidiendo aspectos relativos al
uso del lenguaje no sexista; indicando que es un medio mas para favorecer la
igualdad, utilizar las estrategias que posee nuestra lengua haciendo uso del
lenguaje de forma no sexista nos permite ser una empresa actual y sensibilizada
con los cambios que demanda nuestra sociedad. Representa una buena practica
gue favorece a nuestra entidad y a la sociedad en general, entre otras.

Estos documentos tienen como fin fomentar la utilizacion no sexista del lenguaje
para toda la Organizacion.

La pagina Web de ILUNION LAVANDERIAS Y SERVICIOS A LA HOSTELERIA
(a la que pertenece ILUNION LAVANDERIAS) no contiene un lenguaje sexista
o discriminatorio en su contenido. Respecto al nimero de imagenes de hombres
y mujeres que se incluyen son reducidos prevaleciendo generalmente la imagen
de marca.

En aquellas imagenes donde aparecen grupos de personas, ambos géneros
guedan representados.

» Procedimientos de comunicacion interna. Grado de acceso de la plantilla a la
informacion de interés general.
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A través del area de Marketing se articulan dos herramientas de comunicacion
interna que se ponen a disposicion del resto de las areas para la comunicacion
de mensajes de interés general:

IMPARABLES: Se trata de newsletter lanzada via emailing a todas las
personas con correo electronico de ILUNION Lavanderia y Servicios a la
Hosteleria. Se difunde semanalmente los miércoles (con contenido
relativo a la compafia: evolucion, proyectos, retos...) y los viernes
(enfocados a las personas que integran el equipo). Este boletin consolida
un nuimero al mes enfocado hacia las MUJERES IMPARABLES, en este
namero se retratan aquellas personas reconocidas (en diferentes
aspectos) por su valia profesional pertenecientes al colectivo femenino.

Pantallas: Con el objetivo de realizar comunicaciones agiles y en tiempo
real en el afio 2019 se instalan pantallas en cada uno de los centros de
trabajo. La ubicacién seleccionada son los comedores para empleados/as
de cada una de las plantas y en la sede corporativa. En este sistema de
difusién se emiten contenidos relativos a:
o Grupo Social ONCE: contenidos relativos a la organizacion a la que
pertenece ILUNION
o Campafas especificas: campafia de mensajes orientados a la
motivacion, aliento, sentido de pertenencia, participacion en
acciones internas...
o Difusién de IMPARABLES de la semana: se replican los contenidos
difundidos para empleados/as con correo electrénico en este
soporte adaptando los textos e imagenes.

INTRANET: espacio dedicados a la difusion de mensajes de Grupo Social
ONCE, ILUNION y de las compafiias que lo componen. Esta herramienta
es accesible desde cualquier puesto con ordenador de nuestra compafiia.

» Procedimientos de comunicacion externa.

ILUNION Lavanderias y Servicios a la Hosteleria mantiene diversos canales de
comunicacion con sus publicos externos:

Comunicacion con Clientes:

o ILUNION LAVANDERIA AL DIA: newsletter lanzada sobre la
base de datos de clientes con contenidos relativos a novedades
de la compafia.

o Blog ILUNION Lavanderia: seccion de nuestra pagina web
orientada a la comunicacién de contenidos relativos a innovacion
y especializacion de nuestra compafia.

Comunicacion externa orientada a clientes, medios y sociedad en general:

o www.ilunionlavanderia.com: pagina web dedicada a explicar
nuestra compairiia hacia el exterior.
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Comunicacion con medios:
o Lanzamiento de notas de prensa a través del gabinete de
comunicacion de grupo ILUNION.

AREA DE ANALISIS CONCLUSIONES DIAGNOSTICO

Existencia de medidas para utilizacion
Comunicacion e Imagen Empresarial de lenguaje de género en
comunicaciones internas y externas:
it Existencia de una Guia de Buenas
Practicas.
i Existencia de una Guia del uso de un
lenguaje no sexista.
# Diez razones para el uso de un
lenguaje no sexista.
i Campafa de uso del lenguaje no
sexista.
i- Especial atencion en el lenguaje
visual respecto a los roles de género.
i Campafas dia de la mujer 08 de
Marzo, Semana de la Igualdad,
Violencia de género 25 de
Noviembre.

Conclusiones y situacion en materia de igualdad para ILUNION
LAVANDERIAS

Aungue existen documentos dentro de la Organizacién donde se recomienda la
utilizacion de un lenguaje no sexista, entendiendo éste como una fuente mas de
Igualdad, se debera establecer por ILUNION LAVANDERIAS una unificacién de
criterios con el fin de un uso del lenguaje en términos de Igualdad.

Fundamentalmente, se debe sensibilizar a la plantilla a hacer uso de un lenguaje
adecuado en la Organizacién en relacion al contexto donde nos encontramos,
de forma que su uso no pueda considerarse discriminatorio para ninguno de los
dos géneros.
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6.13 POLITICAS SOCIALES: MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA
DE GENERO Y COLECTIVOS DESFAVORECIDOS

NORMATIVA (actualizada con cambios normativos del R.D. Ley 6/2019, del 1 de marzo)

LEY 3/2007

e El pleno reconocimiento de la igualdad formal ante la ley, aun habiendo comportado, sin
duda, un paso decisivo, ha resultado ser insuficiente. La violencia de género, la
discriminacién salarial, la discriminacién en las pensiones de viudedad, el mayor desempleo
femenino, la todavia escasa presencia de las mujeres en puestos de responsabilidad
politica, social, cultural y econdmica, o los problemas de conciliacion entre la vida personal,
laboral y familiar muestran cémo la igualdad plena, efectiva, entre mujeres y hombres,
aquella «perfecta igualdad que no admitiera poder ni privilegio para unos ni incapacidad
para otros», en palabras escritas por John Stuart Mill hace casi 140 afios, es todavia hoy
una tarea pendiente que precisa de nuevos instrumentos juridicos. Resulta necesaria, en
efecto, una accién normativa dirigida a combatir todas las manifestaciones aun subsistentes
de discriminacion [...] Exposicion de motivos |l

ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES

e En larelacién de trabajo, los trabajadores tienen derecho: Al respeto de su intimidad y a la
consideracion debida a su dignidad, comprendida la proteccion frente al acoso por razén
de origen racial o étnico, religién o convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual,
y frente al acoso sexual y al acoso por razon de sexo. Art.4.2.e

e Se entenderan nulos y sin efecto los preceptos reglamentarios, las clausulas de los
convenios colectivos, los pactos individuales y las decisiones unilaterales del empresario
que den lugar en el empleo, asi como en materia de retribuciones, jornada y demas
condiciones de trabajo, a situaciones de discriminacion directa o indirecta desfavorables
por razon de edad o discapacidad o a situaciones de discriminacion directa o indirecta por
razén de género, origen, incluido el racial o étnico, estado civil, condicién social, religién o
convicciones, ideas politicas, orientacion o condicion sexual, adhesién o no a sindicatos y
a sus acuerdos, vinculos de parentesco con personas pertenecientes a o relacionadas con
la empresa y lengua dentro del Estado espafiol.

Seran igualmente nulas las érdenes de discriminar y las decisiones del empresario que
supongan un trato desfavorable de los trabajadores como reaccién ante una reclamacion
efectuada en la empresa o ante una accién administrativa o judicial destinada a exigir el
cumplimiento del principio de igualdad de trato y no discriminacién. Art.17.1

e Se consideraran incumplimientos contractuales: El acoso por razén de origen racial o
étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual y el acoso sexual
0 por razon de género al empresario 0 a las personas que trabajan en la empresa.
Art.54.2.g

e Seranulo el despido que tenga por mévil alguna de las causas de discriminacién prohibidas
en la Constitucion o en la ley, o bien se produzca con violacion de derechos fundamentales
y libertades publicas del trabajador. Sera también nulo el despido en los siguientes
supuestos:
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proteccién o su derecho a la asistencia social integral. Art.55.5.b

[...] de las trabajadoras victimas de violencia de género por el ejercicio de su derecho a la
tutela judicial efectiva o de los derechos reconocidos en esta ley para hacer efectiva su

AMBITO DEL ANALISIS

género y la atencién a las trabajadoras victimas de violencia de género.

e Se valorara si existe en la empresa politicas destinadas a proteger a colectivos mas
desfavorecidos y en concreto dirigidas a la inclusién laboral de victimas de violencia de

Diagnaostico

ILUNION present6 en 2018 la guia para la atencion a mujeres trabajadoras en
situacion de violencia de género ‘Coémplices contra la violencia de género’,
con el objetivo de promover acciones de sensibilizacion e informacién sobre este
problemay apoyar a las victimas.

La guia, editada por el departamento de Diversidad y Politicas Sociales de
ILUNION, fue presentada en el marco de la jornada ‘Evolucién de la violencia de
género hacia la infancia y la adolescencia’, celebrada en la sede corporativa de
las empresas del Grupo Social ONCE.

‘Complices contra la violencia de género’ se divide en tres grandes apartados:

e Explicacion del compromiso de ILUNION con la lucha contra la
violencia de género.

e Explicacion de como las victimas pueden acreditar que son objeto de
violencia de género.

¢ Informacién acerca de las medidas que permiten la atencion, dentro
del ambito laboral, de las victimas.

Entre los derechos laborales -recogidos en la legislacion vigente- con los que
cuentan las mujeres victimas de violencia de género se encuentran la movilidad
geografica, la extincion del contrato de trabajo con reserva del puesto o las
ausencias justificadas motivadas por situacion de violencia fisica o psicologica
acreditada por los servicios sanitarios, entre otros.

Ademas, la guia incluye herramientas para que cualquier mujer pueda saber esta
sufriendo violencia de género como el Test ‘Mal-Tratada’, y recoge los medios
gue la Administracion pone a su alcance para denunciar estos casos, incluidos
mecanismos adaptados para las personas con discapacidad, como el ‘Teléfono
de Texto (DTS), el servicio ‘Telesor’ o ‘SVIsual’, para personas sordas o con
dificultades de habla.
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Detallamos enlace de TUILUNION con mas informacion:
https://intranet.tuilunion.com/noticia/ilunion-edita-una-guia-para-actuar-contra-
la-violencia-de-genero-desde-el-entorno-laboral y adjuntamos dicha Guia,
“Cémplices contra la Violencia de Género”, para la atencion a las mujeres
trabajadoras en situacion de violencia de género.

Anexo Ill: Cémplices contra la violencia de género.

AREA DE ANALISIS CONCLUSIONES DIAGNOSTICO

i Comunicacién en la intranet de la
Politicas sociales: mujeres en Guia “Cdémplices contra la violencia

situacion de violencia de género y de género”
colectivos desfavorecidos i Desarrollo de material especifico
para la atencibn a las mujeres
victimas de la violencia de género.

it Existe en los centros de trabajo las
Unidades de Apoyo a la Actividad
Profesional.

#' No existen convenios firmados para
favorecer la inclusion de colectivos
vulnerables o desfavorecidos.

Conclusiones y situacion en materia de igualdad para ILUNION
LAVANDERIAS

Se evidencia la existencia de un equipo de apoyo en ILUNION LAVANDERIAS
para la atencion de las mujeres trabajadoras victimas de la violencia de género,
asi como una guia (protocolo de actuacion) e informacion actualizada de los
recursos disponibles en dicha materia.

Se debera seqguir trabajando en esta materia para el cuidado de nuestras
trabajadoras.

60


https://intranet.tuilunion.com/noticia/ilunion-edita-una-guia-para-actuar-contra-la-violencia-de-genero-desde-el-entorno-laboral
https://intranet.tuilunion.com/noticia/ilunion-edita-una-guia-para-actuar-contra-la-violencia-de-genero-desde-el-entorno-laboral

C 1Lunion

Lavanderia y
Servicios a la Hosteleria

“Rentabilidad econdémica y social”
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PLAN DE IGUALDAD
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7. PLAN DE IGUALDAD

El objetivo del PLAN DE IGUALDAD es integrar la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres en la organizaciéon y eliminar la discriminacion por sexo.

La elaboracion del Plan de Igualdad tiene dos finalidades:

e Definir medidas correctoras de los desequilibrios detectados en el
Diagnaostico.

e Especificar medidas que garanticen que todos los procesos de
personas se realicen de acuerdo al principio de la igualdad de trato,
oportunidades y no discriminacion.

7.1 VIGENCIA DEL PLAN DE IGUALDAD

El presente Plan de Igualdad tendré una vigencia de cuatro afios a contar desde
su firma (desde el dia 19 de octubre de 2020 hasta el dia 19 de octubre de
2024).

Con el fin de posibilitar la firma de un nuevo Plan, las partes constituirdn una
comision negociadora provisional tres meses antes de la finalizacién de su
vigencia para comenzar las negociaciones del siguiente. Podran prolongarse
hasta un limite nueve meses mas, continuando en vigor durante este periodo el
Plan de lgualdad existente. Al efecto se constituira la comision negociadora, que
estara constituida de forma paritaria por miembros de cada una de las
representaciones sindicales firmantes del presente acuerdo y por la empresa.
Una vez finalizado el periodo de negociacion anteriormente establecido, la
comision negociadora vigente podra fijar el periodo de prérroga que estime
necesario para la firma del siguiente plan.

A lo largo de todo el periodo de vigencia, se lleva a cabo el seguimiento de la
puesta en marcha de las acciones para valorar la evolucion y el estado del
cumplimiento de los objetivos.

El seguimiento y evaluacién del Plan lo realiza la Comision de Seguimiento.

7.2  AMBITO DE APLICACION
El presente Plan de Igualdad es de aplicacién en todos los centros de trabajo de
la empresa en el territorio espafol -existentes en la actualidad o que se creen en
el futuro- y a todo el personal que preste sus servicios por cuenta ajena para la

empresa, cualquiera que sea la modalidad contractual que le vincule a la
empresa.
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7.3

RESULTADO DEL DIAGNOSTICO

El punto de partida para la elaboracion del Plan de Igualdad es recoger el
contenido del apartado de conclusiones y situacion en materia de igualdad
correspondiente a cada una de las areas analizadas en el Diagnostico. Esta
informacion se traslada a la Ficha Conclusiones del Diagndstico y sobre la base
de las conclusiones obtenidas del Diagndéstico se establecen los objetivos del

Plan y las medidas a aplicar.

Ficha Conclusiones genéricas del Diagndstico

AREA DE ANALISIS

Politicas, culturay

CONCLUSIONES DIAGNOSTICO

Existencia de Area Especifica de Igualdad.
Existencia de politicas especificas:

valores i Guia de Buenas Practicas en materia de

Igualdad.

i Guia de Lenguaje no sexista.

= Campafas 0 actividades de
sensibilizacién y concienciacion.

Existencia de Comisién de Igualdad:

i Composicion paritaria.

©* Representatividad de una  parte
importante de los departamentos.

% Integrada por personas en puestos
influyentes.

General:

? No existe paridad en el total de la plantilla.

¥ Desequilibrio en los ratios de género en
los puestos de produccion.

i- Existe paridad en la C. de Madrid.

Por grupos de edad:

¥ Sin representacion paritaria de ambos

géneros.
Por nivel de estudios:

¥ Sin representacion paritaria de ambos
géneros con estudios inferiores a
secundaria.

ie  Existe paridad en universitarios/as.

Por antigtiedad:
¥ Sin representacion paritaria de ambos

géneros.
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Por grupos profesionales:
¥ Sin representacion paritaria de ambos
géneros.
Por tipo de contrato:
¥ Sin representacion paritaria de ambos
géneros en c. temporales.
ie Existe paridad en c. indefinidos
Procesos de seleccion de caracter neutro:
Proceso de seleccion y i Proceso por competencias.
contratacion. & Utilizacién del Lenguaje no sexista en
Desvinculaciones enumeracion puestos de trabajo.

# Prioridad en el acceso a los puestos
vacantes a personas con discapacidad.

Incorporacion nuevo personal:

“ Entrega de la documentacion de
Bienvenida. Utilizacion del Lenguaje no
sexista, recoge valores sociales de la
empresa.

Tipos de contrato, clasificacién profesional:

Clasificacion
profesional

i No existen indicios de Desigualdad.

Se fomenta el acceso la formaciéon y
promocion de forma igualitaria:

& Solicitud de formacién anualmente
cumplimentada, atendiendo necesidades
demandadas y detectadas.

i-  Sistema de valoracion de puestos neutro y
no discriminatorio.

Se fomenta el acceso ala promocion interna

de formaigualitaria:

“ Existencia de un Manual de Evaluacion de
Desempefio.

i Las Promociones, entendidas como
cambio de nivel jerarquico interno, se
observa se estan produciendo
promociones con criterios de igualdad.

“ [Existe un manual o procedimiento en
relacion a la Promocion.

Se cumple en materia de prevencion de
riesgos todos aquellos aspectos

contemplados dentro de la LO 3/2007

especialmente los referidos a mujeres
embarazadas en situacion deriesgo y las

Formacion y desarrollo
profesional

'

Condiciones de trabajo
generales, auditoria
salarial
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relacionadas con la proteccion, promocién y
mejora de la salud laboral, el acoso sexual y

el acoso por razén de sexo:

l‘=."-

Se dispone de un servicio de prevencion
ajeno, QUIRON PREVENCION.

I(?'

Se dispone de un Area de Prevencion
especifica interna.

!

Se dispone de un Plan de Prevencion con
el objeto de garantizar la seguridad y salud
mostrando un interés particular en mujeres
en situacién de embarazo o personal con
Discapacidad.

Se asume la gestion llevada a cabo en
materia de prevencién y en cumplimiento
con la LO 3/2007, las relacionadas con
proteccion, promocién y mejora de la salud
laboral, el acoso sexual y el acoso por
razén de sexo.

l‘?’

Se dispondra de una auditoria salarial

Ejercicio

Existencia de un
sociales:

programa de ayudas

corresponsable de los it

Ayudas para la Familia.

derechos de lavida s

Ayudas para la formacion y el deporte.

personal, familiar, y p;

Ayudas técnicas.

laboral. P

Ayudas asistenciales y sanitarias.

Otras Ayudas.

Conciliacién — Horarios laborales:

? No existe La flexibilidad horaria y la
jornada continua que facilitara la
conciliacion en todos aquellos puestos en
los que se pudiera realizar.

it Existen medidas de teletrabajo en
oficinas centrales.

# No existen medidas de flexibilidad horaria

por cuidado familiar, acumulacion de
descansos, periodos vacacionales en
familias con menores, etc...

Existencia de un comunicado informando
de la gestion del tiempo y la realizacion de
reuniones en horarios 6ptimos teniendo en
cuenta las reducciones de Jornada,
horarios laborales.

Representatividad por departamentos

I‘?’

Representacion paritaria en
departamentos de Gerencia y Produccion.
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Infrarrepresentacion 4
femenina

Detectada infrarrepresentaciéon femenina
muy pronunciada en departamentos de
mantenimiento y transporte.

Retribuciones

No se han detectado practica o criterio
discriminatorio, en este caso hay una politica
retributiva equitativa:

& Estructura  organizativa  claramente
definida.

i Manual de puestos basado en
competencia con items evaluables y
objetivos.

Retribucién Salarial definido acorde al
manual de puestos establecido.

Prevencion del acoso

Existencia de un Protocolo de Actuacién en
Situaciones de Acoso:

sexual y por razén de it
sexo. Salud laboral

Informacion de existencia accesible al
personal de la empresa a través de su
publicitacion.

Informacion de existencia al comité de
empresa de los centros de trabajo.

Objeto, Objetivo y Procedimientos del
protocolo bien definidos.

No existencia de un Agente de
Igualdad.

Actuaciones de prevencion de situaciones de
acoso:

I‘?’

Existencia de campafias de igualdad.

l(?'

Existencia de campanfas de
sensibilizaciéon e informacién especificas
de prevencion en el @mbito laboral.

Realizacion de acciones formativas
especificas de prevencion en el dmbito
laboral.

7.12 | Comunicacion e imagen
empresarial. Uso del

Existencia de medidas para utilizacion de
lenguaje de género en
internas y externas:

comunicaciones

lenguaje no sexista it:

Existencia de una Guia de Buenas
Practicas.

Existencia de una Guia del uso de un
lenguaje no sexista.

Diez razones para el uso de un lenguaje
no sexista.

Campairia de uso del lenguaje no sexista.

Especial atencion en el lenguaje visual
respecto a los roles de género.
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i Campaias dia de la mujer 08 de Octubre,
Semana de la Igualdad, Violencia de
género 25 de Noviembre.

i Comunicacion en la intranet de la Guia

“Complices contra la violencia de género”

i : N Desarrollo de material especifico para la

mujeres en situacion de atenciéon a las mujeres victimas de la

violencia de género y violencia de género.
coIectwo_s i Existe en los centros de trabajo las
desfavorecidos Unidades de Apoyo a la Actividad
Profesional.

# No existen convenios firmados para
favorecer la inclusion de colectivos
vulnerables o desfavorecidos.

Politicas sociales: P2

Para disponer de una vision global de la situacién en igualdad de ILUNION
LAVANDERIAS se refleja de forma gréafica, mediante la Ficha Gréafica Conclusiones
Diagndstico y grado de cumplimiento de la LO 3/2007, en qué grado se cumple con
la normativa legal o que aspectos se deben mejorar en relacion a las conclusiones del
Diagnostico y atendiendo a los valores establecidos en la siguiente tabla:

e o O

La Empresa cumple La Empresa debe mejorar | La Empresa no cumple de
adecuadamente con en el cumplimiento de los forma adecuada con los
los aspectos incluidos | aspectos incluidos en la aspectos incluidos en la
en la LO 3/2007 LO 3/2007 LO 3/2007

Ficha Grafica Conclusiones Diagndstico y grado de cumplimientos LO 3/2007

AREA DE ANALISIS Debemos

Adecuado No adecuado

Mejorar
Politica, Culturay Valores @
Representatividad de
Género
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Procesos de Selecciony
Contratacion.
Desvinculacion.

Clasificacién profesional

Formacion y desarrollo
profesional

Promocion profesional

Condiciones de Trabajo
Generales, Auditoria
salarial.

OICIRORE)

Ejercicio corresponsable
de los derechos de la vida
personal, familiar y

laboral

Infrarrepresentacién
femenina

Retribuciones

Prevencién del Acoso
Laboral/Sexual y por
Razén de Sexo

Comunicacion e Imagen
Empresarial

©| @ ®

Politicas sociales:
mujeres en situacion de
violencia de género y
colectivos desfavorecidos

7.4 OBJETIVOS
En relacidn a las conclusiones y situacion de igualdad de la empresa obtenidas
en el Diagndstico, se define el objetivo general y los objetivos especificos por
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cada area de andlisis. Estos objetivos se recogeran mediante la Ficha de
objetivos del Plan de Igualdad.

Ficha objetivos Plan de Igualdad

PLAN DE IGUALDAD

Objetivo General

Garantizar que el principio de igualdad de trato, oportunidades y la no discriminacién por razén
de sexo sea un principio regidor de todas las actuaciones empresariales de forma transversal
y presente en todas las politicas, procedimientos y actuaciones de la gestién de personas.

Cédigo del
objetivo en

relacion al area Objetivos especificos
de analisis *

Establecer nuevas herramientas que permitan conocer el compromiso de
ILUNION LAVANDERIAS vy de la Direccién con la Igualdad, asi como el
conocimiento y avance de las Politicas de Igualdad por toda la plantilla.

2. Fomentar una cultura inclusiva libre de prejuicios y sesgos en la que el
principio de igualdad de trato y oportunidades rijan todas las actuaciones
de la Compaiiia, sin que haya cabida a estereotipos o ideas preconcebidas
gue puedan dificultar la efectividad de este principio.

1. Promover la representacion equilibrada de ambos géneros en la
Organizacion

1. Garantizar de forma directa dentro los procedimientos de seleccion y
contratacion, la igualdad de género y promover el acceso de las mujeres
en los grupos profesionales y puestos en que estan infrarrepresentadas.

1. Establecer medidas de accién positiva para favorecer el acceso de las
mujeres al empleo y la aplicacion efectiva del principio de igualdad de trato
y no discriminacioén en las condiciones de trabajo entre mujeres y hombres.

1. Potenciar, a través de la formacion, la igualdad de trato y oportunidades de
la mujer en la Empresa y su acceso a puestos cualificados y de negocio.

2. Impulsar la presencia de la mujer en todas las acciones de analisis de
capacidades profesionales y necesidades de desarrollo profesional que se
lleven a efecto durante la vigencia de este Plan

3. Potenciar el liderazgo femenino y favorecer el acceso de la mujer a
espacios donde se toman decisiones.

1. Garantizar un proceso de promocion equilibrada para ambos géneros.

2. Garantizar la objetividad y no discriminacién en las promociones internas,
eliminando posibles barreras que dificulten el acceso de la mujer a puestos
de mayor responsabilidad.

1. Garantizar que las condiciones laborales son igual de favorables para las
mujeres que para los hombres, teniendo acceso a las mismas condiciones
contractuales y de jornada.

1. Potenciar la conciliacién laboral, personal y familiar, concienciando sobre
corresponsabilidad de atencién de las obligaciones en el ambito privado.

1. Asegurar una presencia equilibrada de géneros en todos los @mbitos de la
Empresa como, por ejemplo, el nivel profesional o el departamento.

1. Mantener un sistema salarial que garantice en todo momento la
transparencia, objetividad y equidad, bajo el principio de no discriminacién
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por razén de sexo, asegurando que el sistema retributivo esta orientado a
premiar el logro.

Prevenir la discriminacion laboral por acoso por cualquier causa y
establecer el necesario procedimiento de actuacion para estos casos.

Establecer una unificacion de criterios en el uso de lenguaje en términos
de lgualdad.

Asegurar que las comunicaciones internas y externas favorecen una
representacion equilibrada de géneros y que estan libres de estereotipos
de género.

Sensibilizar a la organizacion en una cultura inclusiva y apoyar a las
victimas de violencia de género

*Codigo Objetivo: este codigo hace referencia a cada area de analisis del Diagnéstico:

7.1 Cultura, comunicacién e imagen

7.2 Representatividad de Género

7.3 Proceso de seleccién y contratacion. Desvinculaciones

7.4 Clasificacién profesional

7.5 Formacion y desarrollo profesional

7.6 Promociones profesionales

7.7 Condiciones de trabajo generales, auditoria salarial

78 Ejercicio corresponsable de los derechos de lavida

personal, familiar, y laboral

7.9 Infrarrepresentacion femenina

7.10 Retribuciones

711 Prevencion del acoso sexual y por razén de sexo. Salud

laboral
712 Comunicacién e imagen emp.resarial. Uso del lenguaje
no sexista

713 Politicas sociales: mujere; en situacion d.e violencia de

género y colectivos desfavorecidos

7.5 MEDIDAS

Una vez identificados los objetivos, como resultado de los datos obtenidos en el
Diagnéstico, se recogen las acciones a implantar con el fin de corregir las no
adecuaciones en el cumplimiento de la LO 3/2007 y de mejorar la situacion en
materia de igualdad para ILUNION LAVANDERIAS.

Dichas acciones se recogen a continuacion, en cada uno de los 13 ambitos de
actuacion concretados anteriormente, donde se describen:

e Ambito de actuacion.

e El objetivo a alcanzar.

e EIn°de accioén por orden correlativo.
e Las acciones concretas.
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e Responsable.

e Fecha prevista.

e Estado de ejecucién de la medida.
e Indicadores.

Relacion de Acciones del Plan de Igualdad:

72



ILUNION

Lavanderia y

Servicios a la Hosteleria

Ambito de
Actuacion

1. Politica,
Culturay Valores

Objetivos

1. Establecer nuevas

herramientas que
permitan conocer el
avance de la Politica
de Igualdad, asi
como mejorar los
canales de
comunicacion
internos a fin de
garantizar el
conocimiento de las
Politicas de Igualdad
de ILUNION de toda
la plantilla.

2. Fomentar una
cultura inclusiva libre
de prejuicios y
sesgos en la que el
principio de igualdad
de tratoy
oportunidades rijan
todas las actuaciones
de la Compaiiia, sin
que haya cabida a
estereotipos o ideas
preconcebidas que
puedan dificultar la
efectividad de este
principio.

NUimero Accion Responsable Fec.ha Estado Indicadores
prevista
En coordinacion con Marketing
Informar a toda la plantilla de difundir a toda la plantilla a través
11 las medidas y acciones Area Social | Dic-21 Programada de la Intranet, las acciones y los
llevadas a cabo en materia de avances de la empresa en
Igualdad de la Empresa. materia de Igualdad, con el
proyecto Imparables.
Designar una persona
responsable (y una suplente)
de velar por la igualdad de trato
y oportunidades dentro del
organigrama de la empresa,
con formacion especifica en la .
materia (agente de igualdad o ) Nombrakr)r;lecr;tolde I%pgrsona
- ; ) responsable de Igualda
1.2 similar), que gestione el Plan, Area Social Mar-21 | Programada

participe en su implementacién,
desarrolle y supervise los
contenidos, unifique criterios de
igualdad en los procesos de
seleccion, promocion y demas
contenidos que se acuerden en
el Plan e informe a la Comision
de Seguimiento.

- Formacién de la persona
responsable de igualdad
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Dedicar en las jornadas de )
direccién’ jefes/as de Se programara espacio para las
1. Promover la produccion y mantenimiento proximas Jornadas de los
> re' resentacién 21 espacios para |a presentacién Direccic’)n de 1 b d dIS_tIn.tOS departamentos con el
o pre : del objetivo de promocién de personas | SU™ rogramada | objetivo de favorecer la
RET NIV ER equilibrada de ambos . romocioén de muieres en los
. . mujeres a puestos de p |
de Género géneros en la mantenimiento a través de departamentos masculinizados.
Organizacion . TR
formacion y distribucién a
través de la obtencion del
carnet C.
Revisar que las ofertas de
1. Garantizar de empleo no responden a
forma directa dentro estereotipos de uno u otro Durante
los procedimientos sexo, para ello se utilizara un toda la
P " P S . . N° de documentos/ ofertas de
de seleccion y lenguaje en la denominacion, < vigencia .
L L Area de empleo/prensa... que utilizan un
contratacion, la 3.1 descripcién del puesto e - del plan | Programada S
3. Proceso de ) . - . Seleccion o lenguaje incluyente sobre el total
. igualdad de géneroy imagenes no sexistas en los (seguimi
seleccion y . de documentos
. promover el acceso anuncios de puestos vacantes, ento
contratacion. . .
. . de las mujeres en los notas internas y externas de la anual).
Desvinculaciones. - .
grupos profesionales empresa y cualquier
y puestos en que comunicado a la prensa
estan
i Facilitar a la Comision de .
infrarrepresentadas. - . 9 Durante N° de procesos de seleccion con
seguimiento la informacion de toda la ersonas de los dos sexos
2. Garantizar la 3.2 la distribucién de hombres y Area Social . .| Programada P
: . L ; vigencia presentadas sobre el total de
igualdad de trato y mujeres segun &rea profesional del olan rocesos de seleccion
oportunidades en la y puesto. P p
contratacion
fomentando el Crear y aplicar un manual que Jun-21
equilibrio, de mujeres contemple recomendaciones y
y hombres, en las 33 para una seleccién no sexista Area de Seguimi Programada Manual entregado a todas las
distintas modalidades ’ gue sea de aplicacion en todos Seleccion ento personas de seleccion
de contratacion. los procesos en cada centro de anual
trabajo
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3.4

Confeccionar los documentos
de los procedimientos de
seleccion (solicitudes,
formularios, guiones de
entrevista, pagina web,
denominacion de puestos en
las ofertas, ...), tanto en el
lenguaje como en las imagenes
y contenidos para que cumplan
el principio de igualdad.

Area de
Seleccion

Seguimi
ento
anual

Programada

Numero de documentos
elaborados. Revision.

3.5

Informar a las empresas
colaboradoras de la politica de
seleccion, segun el principio de

igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y
hombres, establecidos e
incorporar la exigencia de
actuar con los mismos criterios
de igualdad.

Area de
Seleccion

1 afio de
vigencia
plan

Programada

N° de empresas de seleccion y
hacer entrega de la politica.

3.6

Informar a la Comisién de
seguimiento del contenido,
duracién, modalidad, criterios
de seleccion y nimero de
participantes de la formacion
especifica en igualdad de trato
y oportunidades dirigida a
mandos-cuadros-responsables
de seleccioén y contratacion,
formacién y promocién,
asignacion retribuciones,
comunicacion, etc

Area Social

Durante
todo el
afioy

duracion

del Plan

Programada

Acta en reunién de seguimiento
del plan

3.7

Buscar nuevas fuentes de
reclutamiento en la seleccién
de mujeres para puestos en los
que estan subrepresentadas y

Area de
Seleccion

Durante
todo el
afioy

Programada

N° de nuevas fuentes de
reclutamiento incorporadas
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de hombres para puestos en duracion
los que estan del Plan
subrepresentados
Publicitar en las ofertas de Durante
empleo (internas y externas), el Area de todo el _N° de ofertas de emple_o que
3.8 compromiso de la empresa Seleccion afioy |Programada | incorporan el compromiso de la
sobre igualdad de duracion empresa sobre el total de las
oportunidades. del Plan ofertas
Introducir un apartado de
Igualdad de Oportunidades en Durante . .
el Manual de bienvenida y Area de todo el Apartado mclwdo. Ne de. nuevas
3.9 - - afioy | Programada | incorporaciones que reciben el
garantizar que es entregado a Seleccion duracion manual sobre el total de nuevas
todas las nuevas del Plan incorporaciones
contrataciones
Fomentar el ilibri Duran . . -
convatacion njefindade | Direccién de | todals % de mujeres-36 indefinidas
3.10 . : .| Programada | % de mujeres-% eventuales
mujeres y hombres. personas vigencia % de hombres indefinidos-% de
del plan hombres eventuales
Garantizar que las condiciones
de promocion, ref[rlbuuon y Durante
beneficios sociales se . L
3.11 garantizan las mismas Direccion de t_oda l? Programada -
c personas vigencia Informe de seguimiento
oportunidades en los contratos del plan
a tiempo parcial y a tiempo
completo.
Proporcionar anualmente a la
Comision de Seguimiento los
datos correspondientes a la ’ Durante
3.12 transformacién de contratos Areade | todala o 0o 0oda | Informe anual en la comision de
temporales en indefinidos Seleccion | vigencia seguimiento
del plan

desagregados por sexo, de la
transformacion de contratos a
tiempo parcial en tiempo
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completo, de los aumentos de
jornada en los contratos a
tiempo parcial y del nimero de
mujeres y hombres que han
solicitado el aumento de horas
y las/os que finalmente han
aumentado de jornada.

Fomentar la contratacion de
mujeres y hombres con el
objetivo de lograr una
presencia equilibrada de las y

N° de hombres/mujeres

. Durante
los mismos (60-40%), en los Area de toda la contratadas en departamentos o
3.13 departamentos o niveles Seleccién | vigenci Programada | niveles jerarquicos en los que
jerarquicos en los que se eleccio gencia estan subrepresentadas sobre el
encuentren del plan total de personas contratadas en
subrepresentadas/os como esos departamentos o niveles
conductores, seleccion de
lavado, etc.
En los procesos de seleccion Durante % de mujeres-% de hombres en
y/o promocion para personal de toda la plantilla
direccién, mandos intermedios Area de vigencia % de mujeres-% de hombres por
3.14 y personal técnico, se Seleccion del plan | Programada | departamento
promovera que al menos el % de mujeres-% de hombres por
50% de las candidaturas nivel jerarquico
finalistas sean mujeres Todo ello en los procesos de
seleccion y promocion
Hacer un andlisis especifico de Durante
las dificultades encontradas, p toda la
3.15 para la cobertura de una Area de vigencia | Programada Al .
. Seleccién Analisis realizado
vacante en las que las mujeres del plan
estén subrepresentadas
Establecer, como principio Area d Durante Reall dimient
rea de ealizar un procedimiento
eneral, que en las nuevas toda la -
3.16 g q Seleccién Programada | \jo ge mujeres y hombres que han

aperturas, campafas
especiales y vacantes en

solicitado el cambio/ n° de
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4, Clasificacion
profesional

general, tendran prioridad las vigencia mujeres y hombres en los nuevos
personas de la plantilla que del plan centros de trabajo
quieran trasladarse y/o
aumentar su jornada, frente a la
contratacion externa
Incrementar al menos un 10% Durante
la incorporacion de mujeres en toda la
uestos en los que esta < vigencia .
3.17 infrgrre resentadaqEn el caso Area de dgl lan | Programada Comparativa anual de la
' d P | ) dich Seleccion P 9 distribucion de la plantilla por
e no alcanzar dicho sexo y puesto
porcentaje, se procedera a
justificar el motivo.
1. Garantizar que un
trabajo tendréa igual
valor que otro
cuando la naturaleza
de las funciones o
tareas efectivamente
condiciones . i
) de género el Manual de de trabajo.
educativas,
. Puestos donde, por cada e
profesionales o de . . < Difusién del nuevo Manual de
. L categoria profesional se Area de
formacion exigidas 4.1 . : - Feb-21 | Programada | Puestos al personal responsable
describen exhaustivamente las Seleccién

para su ejercicio, los
factores
estrictamente
relacionados con su
desempefio y las
condiciones laborales
en las que dichas
actividades se llevan
a cabo en realidad
sean equivalentes.

tareas a desarrollar y las
caracteristicas que debe tener
el/la candidata/a.

de la seleccién y gerencia de los
centros de trabajo.
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Formacién y
desarrollo
profesional

4.2

Realizar una evaluacion de los
puestos de trabajo objetiva que
mida la importancia relativa de
un puesto dentro de la
organizacion con perspectiva
de género para garantizar la
ausencia de discriminacion
directa e indirecta entre sexos.

Direccion de
personas

Mar-21
y
durante
toda la
vigencia
del plan

Programada

Resultado de la evaluacion de
puestos de trabajo. Informe
puestos de trabajo de igual valor

1. Potenciar, a través
de la formacioén, la
igualdad de trato y
oportunidades de la
mujer en la Empresa
y Su acceso a
puestos cualificados
y de negocio.

2. Potenciar el
liderazgo femenino y
favorecer el acceso
de la mujer a
espacios donde se
toman decisiones.

51

Desarrollar un itinerario
formativo para sensibilizar
sobre igualdad de
oportunidades y no
discriminacion a:

0 Las personas gque tengan
responsabilidades en la gestion
de equipos (mandos con
dependencia directa del
responsable de cada planta).

0 El departamento de RR.HH.
0 Todas las personas que
participan en el proceso de
seleccién/promocion, desde el
departamento de RR.HH. hasta
las personas responsables de
los departamentos que tienen
una vacante.

0 Al personal encargado de los
medios de comunicacion de la
empresa (pagina web,
relaciones con prensa, etc.).

0 Taller de formacion
especifico en lenguaje inclusivo
para el dpto. de comunicacion.
0 Personal directivo.

0 Personal responsable de
Salud Laboral.

Area de
Formacion

Anual y
durante
toda la
vigencia
del plan

Programada

N° de personas formadas sobre el
total de personas en plantilla
Itinerario formativo creado y
presentado a la comisién de
igualdad
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Formar a las personas que
integran la Comision de
Seguimiento del Plan en

N° de personas formadas sobre el

. " Ar
5.2 materia de politicas de ca d.? Jun-21 | Programada | total de personas que forman la
. Formacion o
igualdad, acoso sexual y por Comision de Igualdad
razon de sexo y en seguimiento
de planes.
- Anual y
Formar y/o sensibilizar a toda la N° de personas
. . " durante
plantilla sobre la igualdad de Area de formadas sobre el total de
5.3 - . S todala | Programada .
oportunidades entre mujeres y Formacion vigencia personas en plantilla
hombres y la no discriminacion. 9
del plan
Sensibilizar y dar formacién Anual y
ifi r xual " ran
especifica S,Ob © 8coso sexua Area de durante Ne° de personas formadas sobre el
5.4 y/o por razon de sexo a todos - todala |Programada ;
Formacion - . total de personas en plantilla
los responsables de cada vigencia
centro de trabajo del plan
Revisar el lenguaje y los Anual
contenidos de los materiales y N° de materiales formativos
. . < durante . .
formativos de los diferentes Area de revisados y corregidos desde la
5.5 h - todala |Programada . h
cursos (manuales, modulos, Formacion . . perspectiva de género sobre el
: vigencia : .
etc.) desde la perspectiva de del plan total de materiales formativos
género. P
Establecer en las clausulas de
e . Anual y .
los servicios contratados (p.ej. N° de contratos con clausula de
L < durante R
consultoras de formacion, Area de no discriminacion sobre el total de
5.6 . . - todala |Programada -
proveedores, etc.) la exigencia | Formacion - . empresas de servicios de
o vigencia i
de actuar con criterios de del plan formacion contratadas

igualdad y no discriminacion.
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6. Promocién
profesional

Disponer de informacion
estadistica sobre la formacion
recibida por mujeres y hombres

Numero de acciones formativas
realizadas por hombres sobre el
total de hombres en

Plantilla.

NUmero de acciones formativas
realizadas por mujeres sobre el
total de mujeres en plantilla.

% de hombres formados por

(nmero de acciones :::;ltg departamento y nivel jerarquico.
57 formativas y nimero de horas Area de toda la | Proaramada % de mujeres forr_nadas por
' de formacion) en los diferentes | Formacion vigencia g departamento y nivel jerarquico.
niveles jerarquicos, dgl lan Numero de horas de formacién
departamentos, puestos, tipo P {e::l:)::?ai porbhombresl SC;P”fe el
de formacion, para su traslado otal de homores en plantifia.
a la Comision de Igualdad Numero de hora§ de formacion
: recibidas por mujeres sobre el
total de mujeres en plantilla.
% de hombres formados por
materia formativa.
% de mujeres formadas por
materia formativa.
Fomentar la formacion a
mujeres y hombres en Anual y
58 especialidades etn las que se Area de t:u(rjanlte P d N° de hombres/mujeres formadas
. encuentren Formacion odala | Programada o especialidades
subrepresentadas/os, para vigencia subrepresentados/as
poder acceder a determinados del plan
puestos y buscar el equilibrio.
1 Garantizar un Rea,llzar desde la pe_rspectlva
de género, un procedimiento de .
proceso de 2 . L Primer . .
. promocion en el que se tenga | Direccién de | . Procedimiento creado bajo la
promocion 6.1 s trimestre | Programada . . . .
o en cuenta la evaluacion del personas perspectiva de género y difundido
equilibrada para 2021

ambos géneros.

desempefio implantada en la
compaiiia.
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2. Garantizar la
objetividad y no
discriminacion en las
promociones
internas, eliminando
posibles barreras que
dificulten el acceso
de la mujer a puestos
de mayor
responsabilidad.

Comunicar las competencias Durante L .
. < Comunicaciones realizadas en
profesionales que pueden Area de toda la . o
6.2 . o 9 - . | Programada | los medios de comunicacion de la
facilitar la promocion a otros seleccion vigencia
) empresa
puestos de trabajo. del plan
En igualdad de méritos y
capacidades tendran
’ Durante
preferencia en los ascensos las " . . -
Area de toda la Numero de acciones positivas
6.3 personas del sexo menos i . .| Programada .
. . seleccion vigencia realizadas
representado en el area o nivel del plan
jerarquico al que se pretenda P
ascender
Fomentar la promocién de
mujeres con el objetivo de
lograr una presencia
equilibrada de las mismas (60-
40%), en los niveles jerarquicos
en los que se encuentren
subrepresentadas. N° de hombres/mujeres
A lo largo de la vigencia del Durante promocionadas a departamentos
Plan, se incrementara el < o niveles jerarquicos en los que
. . Area de toda la .
6.4 porcentaje de mujeres como i - . | Programada | estan subrepresentadas sobre el
o seleccién vigencia .
minimo en un 40% en las del plan total de personas promocionadas
nuevas promociones a puestos P en esos departamentos o niveles
donde estén jerarquicos
infrarrepresentadas y tomando
como referencia el porcentaje
de promociones en la empresa.
Si esto no fuera posible, se
presentara la debida
justificacion.
Informar a la plantilla a tiempo Durante N° de vacantes de aumento de
6.5 parcial, de las vacantes a Area de todala | o~ 4a l0Madapublicadas en los medios
: tiempo completo y/ o de Seleccién | vigencia 9 de comunicacién por centro de
aumento de jornada, a través del plan trabajo

de los medios de comunicacion
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de la empresa (por centro de
trabajo o distinto centro segun
se acuerde) y verificar que
dicha comunicacion se ha
realizado.

1. Garantizar que las
condiciones laborales
son igual de
favorables para las
mujeres que para los
hombres, teniendo
acceso a las mismas
condiciones
contractuales

7. Condiciones de
trabajo generales,
auditoria salarial

Difundir el procedimiento de Durante o .
- Elaboracién del boletin y entrega
actuacioén de la empresa en las toda la P
7.1 . . ; . . | Programada | a las plantas para difusion a las
situaciones de riesgo por vigencia .
mujeres.
embarazo. del plan
Incluir en la formacién Area de PRL —_
) : Durante Se definira desde el
obligatoria sobre PRL un
. - toda la departamento de PRL el
7.2 maddulo sobre prevencioén del . . | Programada -
acoso sexual y por razén de vigencia contenido para programarlo y
del plan destinatarios durante el 2021.
sexo.
La uniformidad se adecuara
para el desempefio de las
funciones del puesto, teniendo Durante Uniformes con patronaje
en cuenta las condiciones < toda la femenino y masculino que no
7.3 o . Areade PRL | . .| Programada y 104
fisicas de cada sexo y sin que vigencia responde a estereotipos de
responda a estereotipos de del plan género.
género ni atente contra la
dignidad de la persona
Realizar un estudio salarial de
toda la plantilla en el que se
analice la informacién
estadistica sobre los valores
i i Primer P
medios de los sala_rlos, < Informe de analisis de la
complementos salariales y Area de semestr estructura salarial realizado:
7.4 percepciones extrasalariales | administracio | e tras la | Programada Definicién de criterios de '
(donde incluya los criterios para n firma del . .
la percepcién de todos los plan asignacion de los complementos

conceptos retributivos), de

mujeres y hombres en los
diferentes niveles jerarquicos,
departamentos, puestos, tipo
de contrato y jornada, para su
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8. Ejercicio
corresponsable de
los derechos de la

vida personal,
familiar y laboral.

traslado a la Comision de
Igualdad.
(RD2019 auditorias salariales).

Se informara a la comisién de

e . . Seguimi
7.5 seg: érr:ﬁ]n;grggc:a;snsqglé?; ;(;nes Area de PRL ento Programada | N° de medidas adoptadas
adoptadas como consecuencia anual
de los mismos
Difundir mediante los canales
habituales de comunicacion de
la empresa los distintos Anual'y
permisos, derechos y medidas | . , durante Medios utilizados y la
8.1 de conciliacién existentes de Area Social . la . Programada periodicidad
acuerdo a la legislacion vigente vigencia
(RD 6/2019 y 8/2019) y del Plan
ampliadas con el Catalogo de
Beneficios sociales.
1. Potenciar la Establecer que las personas
conciliacién laboral, que se acojan a una jornada Q:;iltg
personal y familiar, 8.2 distinta de la completa por Area de a Proaramada | NdMero de personas en jornada
concienciando sobre ' motivos familiares podra Formacion | . = . 9 distinta, solicitan formacion
corresponsabilidad participar en los cursos de vigencia
de atencién de las formacion y en los procesos de del Plan
obligaciones en el promocion
ambito privado. Recoger datos estadisticos
desagregados por sexo, nivel
jerarquico y tipo de contrato de ) Anual'y
8.3 los diferentes permisos, dAFef"‘ de durlante b ga | Generar estadistica que indican
. suspensiones de contrato y administracié la rogramada | _ “ " s
excedencias relacionadas con n vigencia
la conciliacion y trasladar la del Plan
informacién a la Comision de
Igualdad
Bolsa de 20 horas para visitas Areg de .. | Anualy Nimero d_e_personas por sexo
8.4 médicas y/o tutorias de hijos/as administracio durante Programada | que lo solicitan y n° de veces que
segun lo recogido en el n la se concede

84




ILUNION

Lavanderia y

Servicios a la Hosteleria

Catalogo de Beneficios vigencia
Sociales disponible para la del Plan
plantilla
Aumentar a tres afios el tiempo
de excedencia que se puede Anual y
solicitar para el cuidado de Area de durante N° de mujeres y hombres que han
8.5 familiares dependientes hasta | administraci la Programada | vuelto a su puesto de trabajo
2° grado de consanguinidad o n vigencia después de la excedencia
afinidad, reingresando en su del Plan
mismo puesto o en uno de
similar categoria.
Facilitar el cambio de turno < Anualy
. Area de durante o -
86 para las personas trabajadoras administracié la Programada N d(_e veces que se ha solicitado
en tratamientos de . . y aplicado
reproduccion asistida previa n vigencia
justificacion. del Plan
Establecer Ir_:\ posibilidad de una Anual y
excedencia, con derecho a A
. Area de durante o -
89 reserva del puesto de trabajo administracié la Programada N dg veces que se ha solicitado
de hasta cuatro meses, para . . y aplicado
las personas en tramites de n vigencia
adopcién internacional. del Plan
El persprnal que solicite la Anual y
reduccién de jornada por Area de durante o -
8.10 lactancia tendrg derecho a administracié la Programada N dg veces que se ha solicitado
acumular este tiempo en 20 . . y aplicado
jornadas completas, n vigencia
pudiéndose acumular con las del Plan
vacaciones anuales
Facilitar el cambio de turno (en
los casos que sea posible) y de Anual y
vacaciones, con el objetivo de Area de durante N° de veces gue se ha solicitado
8.11 atender situaciones parentales | administracio la Programada ; q
relacionadas con el régimen de n vigencia y aplicado
visitas de hijos e hijas u otras del Plan

situaciones para padres o
madres separado o cuya
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guardia y custodia recaiga en

uno de los dos progenitores.

Debidamente acreditado con
convenio regulador.

Realizar campafias
informativas y de
sensibilizacion especificamente
dirigidas a los trabajadores
HOMBRES sobre las medidas
de conciliacién existentes en la
empresa. Se hara un

retribuido que se dan por
matrimonio

comunicado especifico sobre Anual y
sus derechos como padres a durante Documentos de difusion. Medida
8.12 utilizar los permisos parentales | Area Social la Programada | de ajuste del registro de la
(suspension de paternidad, vigencia campafia en SAP.
cesion de la madre de la del Plan
suspension de maternidad,
licencias, etc.)
Realizar campafas
informativas y de
sensibilizacion especificamente
dirigidas a los hombres sobre la
corresponsabilidad y reparto
equilibrado de tareas.
- . Anual y
_Union del permiso por Area de durante o -
8.13 nacimiento y cuidado del menor administracié la Programada N dg veces que se ha solicitado
a las vacaciones para todos los . . y aplicado
centros de trabajo previa n vigencia
solicitud del/la trabajador/a. del Plan
Extgpdgf los derechqs de Anualy
conciliacion a Igs parejas de Area de durante
814 hecho debidamente administracié la Programada N° de solicitudes, n° de veces que
) registradas, incluyendo los . . 9 se concede
mismos dias de permiso n vigencia
del Plan
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Fomento de la participacion de
mujeres en la formacion
continua para la cualificacion y
posterior desarrollo en el

Se realizara estudio en
coordinacion con Direccion y area
de distribucion de la planta.

Ofrecer esta alternativa a las

departamen'_rg de dIStrIbl:ICIOI’l Area de Durlgnte mujeres de la plantilla con la
9.1 con la obtencmnldel carné C de Formacion | o Programada posibilidad de obtener en el
forma gratuita. Y en el dgl Plan carnet C de forma gratuita a
departamento de través de la empresa.
mantenimiento con formacion
1. Asegurar una en electromecépica de forma Puesta en margha de Ia. )
Of 8 presencia equilibrada gratuita. dlvulgacm_)p de informacion §o_bre
UUERERIEEENCTIR (e géneros en todos la formacion en electromecanica.
n femenina los ambitos de la Revisio i6dica del eauilibri Dai i los de |
Empresa como, por “por soxo de la plantilay la Al y distibucion de a plantila por
ejemplo, el nivel pocu acion depmu'eresy Area de durante uestos y cate or[i)as P
profesional o el 9.2 hom%res en los d:stinto); administracio la Programada Sesa re ya do %r sexo
departamento. . n vigencia greg P
puestos y categorias
. del Plan
profesionales
Realizacion de un analisis Analisis y resultados
periédico de las politicas de
ersonal y de las practicas de Anualy
P yaelasp Area de durante
promocién vigentes en la L L
9.3 - administracio la Programada
empresa, con el fin de detectar . .
- n vigencia
barreras que dificulten la plena
. del Plan
igualdad entre hombres y
mujeres
1. Mantener un
: : sistema salarial que En el caso FJe detectarse un?it Anual y .

10. Retribuciones garantice en todo brecha salarial, se estalz_)leceran Direccién de durante Documento de m_edldas _
momento la 10.1 medidas correctoras asignando personas la Programada | correctoras. Medidas acometidas.
transparencia, el mismo nivel _retnbutlvo a vigencia Brecha corregida.
objetividad y funciones de igual valor del Plan

equidad, bajo el
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11. Prevencién del
acoso sexual y por
razén de sexo.
Salud laboral.

principio de no
discriminacion por
razén de sexo,
asegurando que el
sistema retributivo
esté orientado a
premiar el logro.

1. Prevenir la
discriminacion laboral
por acoso por
cualquier causa y
establecer el
necesario
procedimiento de
actuacién para estos
casos.

Difundir el protocolo de Durante
actuacion para los casos de " la Protocolo elaborado
111 . Area Social . .| Programada | N° de personas informadas sobre
acoso sexual y/o por razon de vigencia -
el total de personas en plantilla
Sexo del Plan
Formar a los delegados y
delegadas de prevenciény a la Area de
11.2 comisién de seguimiento en Formacion Mar-21 | Programada | Modulo de formacion realizado
materia de acoso sexual y por
razon de sexo
Realizar cursos de formacion a
man_dos y pe_rsonal que Area de N° de cursos de formacion a
11.3 gestione equipos sobre - Mar-21 | Programada .
- Formacion mandos realizados
prevencion del acoso sexual y
por razon de sexo
Garantizar la accesibilidad del Durante
- o i
1.4 protocolo para todos los Area Social _ la | Programada N° de personas informadas s_obre
empleados y empleadas. vigencia el total de personas en plantilla
del Plan
Informar a la Comision de
Igualdad del Plan de igualdad,
. p Durante
de los casos y tipologia de la
115 acoso, los procesos de Area Social vigencia Programada | Informe presentado
actuacion iniciados, las dgl Plan

denuncias archivadas, los
casos resueltos y las medidas
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12. Comunicacién
e imagen

empresarial. Uso
del lenguaje no
sexista

cautelares y sancionadoras
impuestas, siempre guardando
la més estricta confidencialidad.

Incluir en la formacién sobre Durante
6dul r . I Ne rsonas form re el
116 PRL”un md&dulo sobre Area PRL Cla Programada de personas formadas §0b ee
prevencion del acoso sexual y vigencia total de personas en plantilla
por razén de sexo. del Plan
Informar y sensibilizar a la
plantilla en materia de igualdad,
. I Durante
incluyendo la seccion de la Creacion de la seccién
12.1 "lgualdad de oportunidades" en | Area Social . . | Programada - “on'y
: vigencia contenidos de la misma
los tablones de anuncios,
o del Plan
facilitando su acceso a toda la
1. Establecer una ;
o plantilla.
unificacion de - - -
criterios en el uso de Difundir una guia para uso del
lenguaje en términos lenguaje y la imagen, en la que
de lqualdad. se velara por todos los L ;
g aspectos relacionados con la ) d Ileu5|o_n del una guia para us(;) dlel
12.2 diversidad de género, edad, Marketing May-23 | Programada elngL_jﬁljey a imagen para toda la
2. Asegurar que las raza, cultura, etc. Asimismo, plantilla.
comunicaciones incluird recomendaciones para
internas y externas evitar el uso de lenguaje
favorecen una sexista.
representacion Realizar acciones de
equilibrada de comunicacion especificas que Se realizard un comunicado de
géneros y que estan 123 den visibilidad a mujeres con Marketin Desde En las mujeres con puestos de
libres de estereotipos ’ puestos de responsabilidad en g May-20 | ejecucion | responsabilidad y promociones
de género. ILUNION mediante entrevistas de cada afio: Mujeres Imparables.
para publicar.
Sensibilizar en la campafia Marketin Noviem-
12.4 especial del Dia Internacional 9y cada | Programada | Campafia y contenido
. . . Area Social ~
contra la Violencia de Género. afio
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13, Politicas
sociales: mujeres
en situacion de
violencia de
géneroy
colectivos
desfavorecidos.

Colaborar con el Instituto de la Durante
Mujer u organismo competente P . la .
12.5 ) 9 pet Area Social . . | Programada | Colaboraciones
en su momento, en las distintas vigencia
campafas del Plan
Realizar una campafa
- R Durante
especifica de difusion interna la
12.6 del Plan de Igualdad y del Area Social vigencia Programada | Disefio y difusion de la campafia
Protocolo de acoso sexual y g
. del Plan
por razon de sexo
Difundir la existencia, dentro de
la empresa de buzén de correo
L . ., Durante . e
electronico a disposicién del la Creacion de la cuenta y difusién
12.7 personal de la empresa para Area Social vigencia Programada | mediante carteleria en los
aquellas dudas, sugerencias o dgl Plan tablones de anuncios.
guejas relacionadas con el plan
de igualdad
Dedicar un espacio en la
) . Durante
memoria anual a la igualdad, la
12.8 informando del plan, de su Area Social vigencia Programada | Espacio en la memoria
estado de ejecucion y de sus g
del Plan
resultados
Informar a la plantilla a través
1. Sensibilizar a la de los medios de comunicacién
organizacion en una interna de los derechos Durante
cultura inclusiva y reconocidos a las mujeres . . la o
L 13.1 - . . p Area Social . . | Programada | Muestra de comunicaciones
apoyar a las victimas victimas de violencia de genero vigencia 9
de violencia de y de las mejoras que pudieran del Plan

género

existir por aplicacion de los
convenios colectivos y/o
incluidas en el Plan de Igualdad
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Establecer convenios de
colaboracion con el tejido
asociativo, ayuntamientos u Durante . . o
13.2 otros, que dispongan de Area Social | . 2 Programada Colaboraciones establecidas y n
servicios especializados para vigencia de mujeres victimas contratadas.
orientar y asesorar a las del Plan
victimas de violencia de
género.
La empresa reconocera el
derecho a la reordenacién del
tiempo de trabajo de la
trabajadora victima de violencia ; Durante
13.3 de _género en funcic')n_ del adnszﬁ;t(:zcié . la ._ | Programada N° de veces que se §0Iicita yn°
horario que dicha trabajadora vigencia de veces que se aplica
proponga sin merma en las n del Plan
retribuciones que viniere
percibiendo, siempre que sea
posible con la actividad de la
empresa.
Las trabajadoras victima de
violencia de género podran
solicitar una reduccion de < Durante
. . Area de .
jornada por este motivo, L L la N° de veces que se solicita y n®
134 administracio | . ._ | Programada .
complementando la empresa el n vigencia de veces que se aplica
25% de la reduccién solicita del Plan
durante un periodo maximo de
12 meses.
La empresa procedera a
trasladar a la trabajadora
victima de violencia de género i Durante
que lo solicite a otro centro de Areade la N° de veces que se solicita y n°
13.5 trabajo de la misma o diferente administracié vigencia Programada de veces que se aplica
localidad, sin mermas en las n del Plan
retribuciones que vinieran
percibiendo. Siempre que haya
vacantes disponibles.

N
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La trabajadora victima de
violencia de género podra Area de Durante o . o
13.6 solicitar excedencia por 6 administracio | . la Programada N° de veces que se solicita y n
meses ampliables a 18 meses n vigencia de veces que se aplica
con reserva de puesto de del Plan
trabajo
No se consideraran faltas de
asistencia al trabajo ni faltas de . Durante
puntualidad las motivadas por Areg de o la L .
13.7 la situacion fisica o psicoldgica, administracio vigencia Programada | Aplicacion de la medida
derivada de violencia de n del Plan
género. La empresa podra
solicitar la debida justificacion.
Las salidas durante la jornada
de trabajo a juzgados,
comisarias y servicios Area de Durante
13.8 asistenciales, tanto de la administracié | . 12 Programada | Aplicacion de la medida
victima como de sus hijos/as y n vigencia
otros similares, seran del Plan
consideradas como permisos
retribuidos, previa justificacion.
La empresa utilizara sus
recursos para favorecer la
recolocacion de la trabajadora Durante
victima de violencia de género . ) la N° de veces que se solicita y n°
139 que se vea obligada a extinguir | A& S0cial | o in  PrOgrAMAda; o o os que se aplica
su contrato de trabajo y no se del Plan
le pueda facilitar la
recolocacion en alguno de sus
centros de trabajo

92




ILUNION

Lavanderia y
Servicios a la Hosteleria

Aumentar la duracion del
traslado de centro de la mujer

empresa para cubrir los gastos
ocasionados por dicho traslado

victima de violencia de género, Area de Durante o .- o
1310 | conreserva del puesto hasta | administraci6 | . 2 . | Programada | . 4 Veces gue se solicitay n
18 meses. Terminado el n vigencia de veces que se aplica
periodo la trabajadora podra del Plan
solicitar el regreso a su puesto
o la continuidad en el nuevo
La empresa concedera una
ayuda econémica de 300 euros . Durante
13.11 en_el caso de tras_lado d_e la adnszﬁiast?zcié . la ._ | Programada N° de veces que se §0Iicita yne
mujer victima de violencia de vigencia de veces que se aplica
género a otro centro de la n del Plan

*El periodo de vigencia del plan es hasta 2024, las medidas propuestas estan calendarizadas como prevision, pudiendo verse modificada la
fecha de ejecucion si las circunstancias lo requieren. Se adquiere el compromiso de ejecutar todas las medidas propuestas dentro de los 4 afios

de vigencia del plan de igualdad.
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7.6 SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La Ley 3/2007 establece, en su articulo 46 que los Planes de Igualdad fijaran los
objetivos a alcanzar, las estrategias y practicas a adoptar para su consecucion, asi como
el establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento y evaluacidn de los objetivos
fijados.

Ademas, al RD 850/2015 (por el que se modifica el RD 1615/2009) establece para
aguellas empresas que soliciten o deseen mantener el DIE (Distintivo de Igualdad en la
Empresa, otorgado por el Ministerio de la Presidencia) deben acreditar tanto la
implantacibn de medidas, como la incorporacién y desarrollo de sistemas de
seguimiento y evaluacion en el Plan de Igualdad.

El SEGUIMIENTO Y EVALUACION permite conocer el desarrollo de Plan de Igualdad
y los resultados obtenidos en las diferentes lineas de actuacion tras su implementacion.

Para llevar a cabo el seguimiento y evaluacion del plan se ha creado una Comision de
Seguimiento, formada por:

Parte empresarial:

Da. Alba Acufia Posses (Directora de Personas)

D2a. Ménica Trujillo Gallego (Jefa de Relaciones Laborales)
D. Sergio Ventas Curiel (Técnico de Recursos Publicos)
D2, Sara Seco de Lucena Rodriguez (Jefa del Area Social)

Parte social, las personas designadas:

D. Jose Ramon Marquez Pérez (UGT)

D. Jose Joaquin Carrefio Giraldo (UGT)

D. Francisco Javier Carrasco Martinez (CCOOQO)
D2a. Teresa Sanchez Baz (CCOO)

Cuyas funciones son:

e Revision anual de los indicadores como consecuencia de la evolucion de
los mismos siguiendo el cronograma de actuaciones acordado en el Plan
de Igualdad.

e En cada una de las reuniones acordadas, analizar y hacer un seguimiento
de los indicadores relacionados con las medidas incluidas en el presente
Plan de Igualdad.

¢ Andlisis de la puesta en practica de las medidas adoptadas en materia de
igualdad de trato y oportunidades, para analizar su posterior modificacién
0 sustitucion por otras que se consideren mas efectivas para el
cumplimiento de los objetivos previstos.
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¢ Negociar las modificaciones del presente Plan de Igualdad y los posibles
ajustes que del mismo pudieran realizarse en funcion de los centros de
trabajo.

e Elaborar un Informe final de Conclusiones en el que se refleje la evolucion
de los indicadores (seleccion, formacién, promocion...) y objetivos
alcanzados por cada medida, proponiendo las recomendaciones que
estimen oportunas, dandole la publicidad que se acuerde por la Comision.

¢ Realizar un seguimiento de los casos de acoso sexual y por razon de sexo
y propuestas de medidas de prevencion.

e Recibir y canalizar, a las y los representantes de los trabajadores y
trabajadoras, la informacion referida en el articulo 64 del Estatuto de los
Trabajadores, en materia de igualdad, de manera que la Comision de
Seguimiento tenga conocimiento de las quejas y/o sugerencias que partan
de los trabajadores y trabajadoras, a través de sus representantes
legales, o de la direccidén de la Empresa, estudiandolas o resolviéndolas
en el menor plazo posible.

e La empresa y la Comision de Seguimiento mantendran una actividad
constante en la adopcién de nuevas medidas o en la mejora de las
existentes que permitan alcanzar una Optima convivencia en el trabajo,
salvaguardando los derechos de los trabajadores y trabajadoras.

Tanto para el Seguimiento como para la Evaluacion existe el compromiso de
continuidad por las partes que, desde el inicio, han sido participes en la elaboracion
del Plan de Igualdad y han contribuido a su consecucion e implementacion.

En este sentido se distingue dentro de las fases de seguimiento y evaluacién el nivel de
responsabilidad para cada uno los participes:

Apoyar al Comité de Igualdad y a la persona
Direccion de Personas responsable del Plan en las actividades de
seguimiento y evaluacion del Plan.

Proporcionar con la regularidad requerida la
Personaresponsable de la ejecucion | informacion solicitada tanto a la persona

del Plan de Igualdad responsable del Plan como a la Comision de
Igualdad.

Su mision principal es el seguimiento y
evaluacion del Plan de Igualdad en colaboracion
con la empresa.

Comisioén de lgualdad y persona
responsable del Plan de Igualdad

95



ILUNION

Lavanderia y
Servicios a la Hosteleria

Por otro lado, dentro la empresa, contamos con un equipo técnico multidisciplinar
gue da cobertura a la mayoria de nuestros centros. Las Unidades de Apoyo a la
Actividad profesional estan trabajando de forma continua para:

e Contribuir a la mejora de su entorno socio laboral.

e Fomentar la conciliacion de la vida familiar y laboral.

e Potenciar las aptitudes y capacidades de los/las trabajadores/as para
facilitar su integracion en condiciones de igualdad con el resto de la
sociedad.

Dichas acciones de seguimiento, se recogen a continuacion, en cada uno de los
13 ambitos de actuacion concretados anteriormente, donde se describen:

e Ambito de actuacion.

e EI n° de accion por orden correlativo.
e Las acciones concretas.

¢ Responsable.

e Fecha prevista.

e Estado de ejecucién de la medida.

¢ Informacion relevante.

A continuacién, detallamos, modelo de documento, para el control y seguimiento
interno de las Acciones del Plan de Igualdad:

AMBITO DE NUMERO | ACCION | RESPONSABLE PREVISTO ESTADO DE INFORMACION

ACTUACION EJECUCION  RELEVANTE

La evaluacion del Plan de Igualdad se realizard al finalizar su vigencia, cada
cuatro afios, mediante el célculo de la evolucion de los indicadores y grado de
ejecucion de las medidas del Plan a traves de la Ficha de Evaluacion del Plan
de Igualdad que servira de base para emitir un informe en el que se detallaran
las principales conclusiones y recomendaciones de mejora.
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e Fichade Evaluacion del Plan de Iqualdad (ejemplo modelo de evaluacion)

FICHA DE EVALUACION PLAN DE IGUALDAD

FECHA REALIZACION

EVALUACION SOBRE RESULTADOS

Grado de cumplimiento de
los Objetivo/s

Nivel de correccion
alcanzados

EVALUACION SOBRE PROCESOS

Nivel de desarrollo de las
acciones emprendidas

Dificultades surgidas en el

desarrollo de las acciones y
consecucion de objetivos

Medidas o modificaciones de
las acciones

Tipo de modificaciones y
circunstancias que las
motivan

EVALUACION SOBRE IMPACTO

Estado de la Empresa en
relaciéon ala lgualdad tras la
ejecucion de Plan

Cambios producidos en la
cultura empresarial

Reduccién de desequilibrios
de presencia y/o
participacion de mujeres y
hombres

OBSERVACIONES
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Las partes implicadas en el proceso del seguimiento y evaluacion del Plan de
Igualdad estableceran propuestas de mejora en base a este informe,
concretando un plan de mejora que permita:

a) ldentificar las causas que provocan nuevas necesidades detectadas.

Establecer nuevas medidas de mejora o0 acciones para favorecer la
igualdad.

Prioridades de accién y calendario de actuacion.

Revisar el sistema de seguimiento y control de las medidas y
establecimiento de indicadores que permitan concretar de forma
cuantitativa y cualitativa los avances en materia de igualdad.

7.7 ACTUALIZACION DEL PLAN IGUALDAD

La Comision de Seguimiento, estudiando las conclusiones del seguimiento y
evaluacion, podra establecer propuestas de mejora en base a corregir y mejorar
la implementacion de las acciones acordadas, llegando, si fuera necesario, a
acordar aguellas medidas que consigan dirigirse o redirigirse a los objetivos
generales y especificos pactados. Concretando asi un Plan de Mejora, que
permita:

e Identificar las causas que provocan las necesidades detectadas

¢ Establecer acciones de mejora o acciones para favorecer la igualdad
¢ Redefinicion de prioridades de accién y calendario de actuacion

e Sistema de seguimiento y control de las mismas y establecimiento de
indicadores que permitan concretar de forma cuantitativa y cualitativa los
avances en materia de igualdad.
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8 DOCUMENTOS CONSULTADOS

8.1 Documentacion Consultada para la Elaboracion del Diagnéstico

Politica 'y Cultura

Cadigo Etico de Conducta para Directivos, Mandos Intermedios y Responsables de
Gestidn sin rango directivo de la ONCE y su Fundacion.

Estructura Organizativa

Organigrama de la Compaifiia.

Clasificacion puestos de trabajo: estructura basica, de negocio y operativa.

Manual de Procedimiento del Area de Organizacién y RR.HH.

Seleccion

Manual descripcién por puestos de trabajo.

Procedimiento de seleccion en clave de Igualdad.

Fichas datos empleado/a.

Contratacion

Manual de Procedimientos Corporativo de Politicas de Contratacion.

Procedimiento de Recogida de Datos de Contratacion.

Incorporacién

Plan de Acogida y Bienvenida.

Procedimiento Manual Medidas de Ajuste personal y social.

Formacion

Plan de formacién continua anual.

Cuestionario de deteccion de necesidades formativas.

Cuestionario de satisfaccion de la formacion.

Igualdad

Politicas de Igualdad 2017 al 2021.

Protocolo y procedimiento de actuacion en caso de acoso laboral/sexual y por razén
de sexo.

Procedimiento del Comité de Igualdad.

Catéalogo de Ayudas sociales.
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Comunicado Gestion del tiempo y reuniones eficaces.

Decélogo de Igualdad.

Guia para la utilizacién de un lenguaje no sexista.

Comunicado: 10 razones por las que utilizar el lenguaje no sexista en la empresa.

RR.HH. — Gestion de Personal

Datos Plantilla.

8.2 Anexos Plan de Igualdad

Auditoria salaria

Catalogo de Beneficios Sociales

Protocolo y procedimiento de prevencion y actuacién en caso de acoso sexual o por
razon de sexo

Actas Constitucion Comision Igualdad.

Reglamento Comision Igualdad.




