PROYECTO HOTELES JUSTOS
LABORALMENTE RESPONSABLES




PRESENTACION
PUNTOS CLAVE DEL PROYECTO




‘ Objetivos

Promover el desarrollo sostenible y el trabajo decente y de calidad en la industria hotelera
a partir de la cooperacidn entre los interlocutores sociales, el sector publico y el privado.

El proyecto es propuesto por UGT y CCOO para su desarrollo a grupos de investigacion de
la Facultad de Turismo de la Universidad de Malaga.

Misidn: Definir, a través de Vision: Convertir este

un conjunto de indicadores,
un sistema de certificacion
para aquellos hoteles justos

laboralmente responsables
con sus trabajadores/as.

sistema de certificacion en
un referente internacional,
dado el relevante papel que
juega nuestro pais en el
ambito turistico.



Objetivos

Objetivo 1. Identificar las dimensiones de los hoteles
laboralmente responsables y los factores/items que
componen cada una de ellas.

Objetivo 2. Medir y ponderar estas dimensiones e
items para logar una valoracién global de los HILR.

Objetivo 3. Disefio de un sistema web en el que se
implementara el sistema de indicadores y que sirva
como plataforma en la que los clientes puedan
localizar e identificar a los HILR.

Obijetivo 4. Disefiar un sistema de evaluaciény
certificacion para HILR.




FASES DEL PROYECTO
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RSE y sostenibilidad adquieren auin mayor relevancia, si cabe, en el sector
turfistico.

Turismo es un sector estratégico en la economia espafiola, supera el 11%,
PIB, genera el 13,3% del empleo nacional, con mas de 2,5 millones de
empleos en distintos subsectores turisticos

Turismo debe producir desarrollo local.

Ultimos afios, motivado por las reformas laborales, el empleo turfstico ha
visto degradada las condiciones laborales y se ha creado de empleo de baja
calidad. Oportunidad de recorrido para mejorar el escenario laboral

Fuente potencial de diferenciacién y ventajas competitivas para las
empresas
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FairHotel
Program
(Canaday
Estados
Unidos)

Iniciativas "hoteles justos" en Europa y América desde
2010

Sitios web y app mdviles para identificar y localizar
hoteles que poseen convenios colectivos y ofrecen
condiciones laborales justas

Una nueva via para aunar consumo responsable y
trabajo decente
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INDICADORES

El proyecto pretende avanzar
midiendo diferentes dimensiones que
permitan identificar con mayor
exactitud y de un modo objetivo cémo
de justo y laboralmente responsable
es un hotel con sus empleados.

Fuentes: Los sistemas de indicadores
de mayor consenso son los
Indicadores de Desemperio de

Dimensiones:

- GRI (Global Reporting Initiative)
- 1SO 26.000

- Consejo Estatal de RSE (CERSE)
- Normativa vigente.

- Relacién Empresa-Trabajadores/as

- Empleo

- Salud y Seguridad en el trabajo

- Formacién y desarrollo profesional

- Diversidad e Igualdad de Oportunidades

- Equidad retributiva
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s INDICADORES

1. Relacién Empresa-Trabajadores/as: Incluyen aspectos que abordan las
relaciones trabajador-empresa, practicas de consulta de las organizaciones
con los empleados vy sus representantes y la comunicacion de los cambios
significativos a nivel operacional

2. Empleo: Integra aspectos relacionados con el empleo, que hacen referencia
al enfoque de las organizaciones con respecto a la contratacion, el
reclutamiento, la retencion y las practicas relacionadas, asi como a las
condiciones laborales que proporciona a los trabajadores y trabajadoras.

3. Salud y Seguridad en el trabajo: Referencia a la prevencion de dafnos vy el
fomento de la salud y el bienestar en el entorno laboral.

I 2. Empleo: (




INDICADORES

4. Formacién y desarrollo profesional: Se tienen en cuenta aspectos relativos a la
formacion y la mejora de las aptitudes de los empleados, evaluaciones de desempeno y
desarrollo profesional, los programas de desarrollo profesional que ayudan a la
formacion continua, la empleabilidad continuada y la gestion del final de las carreras
profesionales por jubilacion o despido.

5. Diversidad e Igualdad de Oportunidades.Aborda la diversidad e igualdad de
oportunidades en el trabajo, unos aspectos que pueden generar beneficios significativos
tanto para la propia organizacion como para los trabajadores trabajadoras.

6. Equidad retributiva: Esta categoria trata de evaluar si las cantidades destinadas para
retribuciones de los trabajadores y trabajadoras se distribuyen equitativamente en un
periodo de tiempo determinado y de acuerdo con los meritos v eficacia del trabajador

I 2. Empleo: (




Sitio Web
www.fairhotels.es

Hoteles Justos Laboralmente Responsables
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http://fairhotels.es/

PROYECTO HOTELES JUSTOS
LABORALMENTE RESPONSABLES




	Número de diapositiva 1
	Número de diapositiva 2
	Número de diapositiva 3
	Número de diapositiva 4
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
	Número de diapositiva 8
	Número de diapositiva 9
	Número de diapositiva 10
	Número de diapositiva 11
	Número de diapositiva 12

