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SECCION QUINTA

Nuam. 5486

DEPARTAMENTO DE ECONOMIA,
COMPETITIVIDAD Y EMPLEO

SUBDIRECCION PROVINCIAL DE TRABAJO DE ZARAGOZA
CONVENIOS COLECTIVOS

Empresa Moove Cars Global, S.L.

RESOLUCION de la Subdireccién Provincial de Trabajo de Zaragoza por la que se
dispone la inscripcion en el Registro y la publicacion del convenio colectivo de la
empresa Moove Cars Global, S.L.

Visto el texto del convenio colectivo de la empresa Moove Cars Global, S.L.,
para el afio 2026 (cédigo de convenio 50101061012026), suscrito el dia 4 de febrero
de 2026 entre representantes de la empresa y de los trabajadores de la misma
(CC.00., UGT y SLT), recibido en esta Subdireccidén Provincial de Trabajo el dia 24
de marzo de 2026, requerida subsanacion y presentada el 29 de julio de 2026, y, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del Estatuto de los Trabajadores
y Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre Registro y Depdsito de Convenios y
Acuerdos Colectivos de Trabajo,

Esta Subdireccion Provincial de Trabajo de Zaragoza acuerda:

Primero. — Ordenar su inscripcion en el Registro de Convenios Colectivos de
esta Subdireccion Provincial, con notificacion a la comision negociadora.
Segundo. — Disponer su publicacién en el BOPZ.

Zaragoza, a 5 de agosto de 2026. — La subdirectora provincial de Trabajo, Ana
Maria Catalan Colera.

CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA MOOVE CARS GLOBAL, S.L.,
CENTRO DE ZARAGOZA

CAPITULO |

DiSPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Ambito de aplicacion.

1. El presente convenio colectivo esta suscrito al amparo del titulo Il del Esta-
tuto de los Trabajadores, de conformidad con los articulos 83 y 87.1, constituyendo un
acuerdo entre, por la parte social, representada por el comité de empresa del centro
afectado por sus ambitos, y la parte empresarial, representada por la direccion de la
empresa Moove Cars Global.

2. Ambas partes se reconocen reciprocamente como interlocutores validos que
ostentan la legitimacién requerida para suscribir el presente convenio colectivo con
validez y eficacia general, conforme al articulo 87.1 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 2. Ambito territorial.

Las normas contenidas en el presente convenio colectivo seran de aplicacion a
las relaciones laborales de la empresa Moove Cars Global con sus personas traba-
jadoras en la provincia de Zaragoza, durante el tiempo de su vigencia, teniendo por
tanto la consideracion de convenio colectivo de centro de trabajo.

Articulo 3. Ambito funcional y personal.

El presente convenio colectivo afectara a todo el personal que preste sus servi-
cios en la empresa Moove Cars Global en el centro de la provincia de Zaragoza,

cualesquiera que fuesen sus cometidos, salvo las actividades y personas que se
exceptuan en el articulo 1 apartado 3 del Estatuto de los Trabajadores.
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Articulo 4. Ambito temporal.

El presente convenio colectivo entrara en vigor el primer dia del mes natural
siguiente al de su publicacion en el BOPZ, y su vigencia inicial se extendera hasta 31
de diciembre de 2026.

En cuanto a los conceptos salariales recogidos en el articulo 25, el convenio
tendra efectividad desde el 1 de julio de 2025. Los atrasos que se hayan podido
generar desde el 1 de julio de 2025 tendran que ser satisfechos por la empresa, como
tarde, en la nomina del mes siguiente a su publicacion.

Articulo 5. Denuncia y prorroga.

1. La denuncia del convenio colectivo se debera realizar mediante notificacién
escrita y fehaciente, preavisando a la otra parte y al organismo competente con dos
meses de antelacion a la fecha en que expire la vigencia inicial del convenio o la de
cualquiera de sus prérrogas.

2. Las partes firmantes seran las legitimadas para preavisar la denuncia del
convenio colectivo, en orden a negociar un nuevo convenio con el mismo ambito de
aplicacion, segun lo establecido en el articulo 87.2 y 3 del Estatuto de los Trabajadores.

3. En caso de no mediar denuncia de ninguna de las partes en estos términos,
el presente convenio colectivo se prorrogara de afio en afio, de 1 de enero a 31 de
diciembre de 2026. No obstante, por acuerdo entre las partes, el presente convenio,
de acuerdo con lo expresado en el art. 4, tendra vigencia hasta el 31 de diciembre
de 2026, acordando un incremento salarial (en todos sus conceptos), para el afio 2026
del 4% (ver tablas salariales).

4. Una vez denunciado el convenio, se mantendra vigente en todos sus extremos
hasta que no sea sustituido por otro.

Articulo 6. Sistema de solucién extrajudicial de conflictos colectivos.

Las partes firmantes del presente convenio se adhieren en su totalidad al acuerdo
sobre solucion extrajudicial de conflictos laborales de Aragon (ASECLA), vigente en
cada momento.

Con esta adhesion, las partes acuerdan que la solucion de conflictos laborales
que afectan a trabajadores/as y empresarios/as incluidos en el ambito de aplicacién
de este convenio, se sometera a la intervencion del Servicio Aragonés de Mediacion y
Arbitraje (SAMA), siempre que el conflicto quede territorialmente circunscrito al ambito
de la Comunidad Auténoma de Aragon.

Articulo 7. Absorcion y compensacion.

1. Las retribuciones y condiciones contenidas en el presente convenio, valo-
radas en su conjunto y computo anual, se consideran basicas, y, en consecuencia,
podran absorber y compensar, hasta donde alcancen, las retribuciones y mejoras que
sobre las minimas reglamentarias o convenidas viniera en la actualidad satisfaciendo
las empresas, cualquiera que sea el motivo, denominacion, forma o naturaleza de
dichas retribuciones y mejoras, valoradas también en su conjunto y computo anual.
Las retribuciones y mejoras que se desarrollen en adelante en el presente convenio
han de indicar expresamente su absorcién y compensacion o no.

2. En los casos en que el trabajador perciba remuneracion, considerada global-
mente y en computo anual, superior a la establecida en el convenio, le sera respetada
a titulo personal.

Articulo 8. Vinculacién a todos los pactos y legislacion supletoria.

Dado que las condiciones pactadas forman un conjunto organico e indivisible,
las partes se obligan a mantener sus respectivos compromisos en todas las cldusulas
pactadas. También hacen constar que las condiciones pactadas en este convenio
forman un todo organico e indivisible. Por tanto, en el caso de que la autoridad
laboral y/o jurisdiccién social declare nulo, total o parcialmente, el contenido de este
convenio colectivo, este se ha de revisar totalmente, ya que no puede tener efectos
parcialmente.

En todo aquello no previsto en este convenio, habra que atenerse a lo que
disponga el Estatuto de los Trabajadores y el resto de normativa vigente.
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CAPITULO Il

CONTRATACION

Articulo 9. Modalidades de contratacion.

La contratacion de los trabajadores/as por parte de las empresas se realizara de
conformidad con cualquiera de los contratos vigentes en el momento de realizarse,
que empresa y trabajador/a consideren mas conveniente, siendo el tipo de contrato
inicialmente el contrato indefinido.

La duracién maxima del contrato de duracién determinada por circunstancias de
la produccion sera de seis meses. Cuando el contrato se hubiera concertado con una
duracion inicial inferior, podra prorrogarse de mutuo acuerdo y por una uUnica vez, sin
que la duracion total del contrato pueda exceder de dicha duracién maxima.

En relacion con el contrato fijo discontinuo, se podra usar en el caso de activi-
dades estacionales repetitivas. El orden de llamada para la temporada se realizara
por criterio de antigliedad, dentro de los dos meses desde el inicio de la misma.

Los contratos temporales se ajustaran estrictamente a lo que indique la legisla-
cion laboral.

Las empresas afectadas por este convenio no podran contratar pluriempleados
que ya realicen una jornada completa en otras empresas de transporte de viajeros,
y en ningun caso a los trabajadores que estén sujetos a la Ley 53/1984, de 26 de
diciembre, que regula las incompatibilidades en el Sector Publico. La empresa podra
exigir, en este sentido, una declaracion responsable del empleado en el momento de
su contratacion para que la empresa cumpla con este requisito.

En los supuestos en que alguna de las empresas afectadas por este convenio,
realizara contrataciones de personal a través de empresas de trabajo temporal, con
la finalidad que los representantes de los trabajadores realicen funciones de tutela
de condiciones de trabajo, formacién y salud laboral, en su defecto las organiza-
ciones sindicales firmantes deberan dar a conocer a estos, en el plazo maximo de diez
dias, los contratos de puesta a disposicion y contratos laborales de los trabajadores
afectados.

Articulo 10. Periodos de prueba.

Los trabajadores/as que sean contratados a partir de la firma de este convenio
colectivo con un contrato de caracter indefinido tendran un periodo de prueba que, en
ningun caso, sera superior a las siguientes duraciones:

Grupo Plazo

Mandos 6 meses
Coordinadores y técnicos 6 meses
Conductores y profesionales de taller 3 meses
Soporte 2 meses

Los contratos temporales tendran el periodo de prueba previsto en el articulo 14
del Estatuto de los Trabajadores.

Ambas partes acuerdan que las situaciones de incapacidad temporal, mater-
nidad, paternidad y adopciéon o acogimiento, que afecten al trabajador durante el
periodo de prueba, interrumpiran el computo del mismo.

Durante el periodo de prueba la resolucion de la relacion laboral podra produ-
cirse unilateralmente a instancia de cualquiera de las partes, por su sola y exclusiva
voluntad, sin necesidad de especificar causa alguna ni cumplir ninguna exigencia
formal al respecto, sin que ninguna de las partes tenga derecho a indemnizacién
alguna.

Articulo 11. Preavisos de final de contrato.

El cese de los trabajadores/as tendra lugar por cualquiera de las causas previstas
en el Estatuto de los Trabajadores y demas legislacién vigente.

Salvo acuerdo expreso entre las partes, el trabajador/a que desee cesar volun-
tariamente en el servicio de la empresa vendra obligado a ponerlo en conocimiento de
la misma, cumpliendo el plazo de preaviso de siete dias naturales.

10
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La falta de cumplimiento del preaviso llevara consigo la pérdida de los salarios
correspondientes al periodo dejado de preavisar incluyendo la cantidad correspon-
diente a las partes proporcionales de pagas extras de dicho periodo. El preaviso
debera ejercitarse siempre por escrito y la empresa vendra obligada a suscribir el
acuse de recibo. También es valida la comunicacion via correo electronico, siempre
que las partes tengan constancia efectiva de la comunicacion.

Articulo 12. Permiso de conducir y puntos.

A suingreso en la empresa, los conductores/as deberan acreditar la situacién en
que se encuentran respecto del permiso de conduccion, con expresion del numero de
puntos de que disponen. Si estos trabajadores/as contratasen un seguro que cubriese
los gastos que se deriven de la recuperacion de puntos, tanto los de matriculacion
en los cursos como la pérdida de salarios debido a la asistencia a los mismos, las
empresas les abonaran el 90 por ciento del coste de dicho seguro.

Los conductores/as deberan comunicar a sus empresas de manera inmediata
cualquier situacioén en la que se encuentren que suponga la pérdida de su aptitud para
conducir. Por otra parte, para facilitar la recuperaciéon de puntos, los conductores/
as deberan poner en conocimiento de sus empresas inmediatamente el hecho de
disponer de menos de cuatro puntos en su carné de conducir.

Se procedera a la suspension de los contratos de trabajo, no retribuida ni compu-
table a ningun efecto, pero con reserva de puesto de trabajo, de los/as trabajadores/
as a quienes se les retire temporalmente su permiso de conducir o se vean privados
de la totalidad de sus puntos en el permiso. La suspension contractual tendra efectos
durante el periodo de inhabilitacion para conducir que en cada caso corresponda, o
hasta que la persona trabajadora recupere los puntos necesarios para poder prestar
sus servicios en la empresa, momento en que se debera reincorporar al trabajo. A
estos efectos, la persona trabajadora debera realizar los cursos necesarios para la
recuperacion de puntos en cuanto le sea legalmente posible.

No sera de aplicacion lo previsto en el parrafo anterior, sea cual sea la dura-
cién de la retirada del permiso de conducir, cuando la privacién del mismo sea como
consecuencia del consumo de drogas, ingestion de bebidas alcohdlicas o imprudencia
grave.

En cualquier caso, lo previsto en los parrafos anteriores se contempla sin
perjuicio del ejercicio de la potestad disciplinaria de las empresas en los casos en los
que corresponda, de acuerdo con lo previsto en el Estatuto de los Trabajadores y el
régimen disciplinario establecido en este convenio.

Articulo 13. Comunicacion electrénica.

Tanto el empresario como el trabajador/a podran establecer el correo electré-
nico como procedimiento habitual de comunicacion, tanto como sistema excluyente o
como sistema complementario. A tal efecto, las partes deberan notificarse la direccion
electrénica autorizada y la obligacién de advertir cualquier cambio o modificacion en
la direccion facilitada.

Se faculta a las empresas que puedan establecer sistemas de firma digital para
la contratacion y cualquier acto que requiera de la firma de ambas partes durante la
relacién laboral.

Articulo 14. Formacioén.

Los planes de formacién anuales deberan ser comunicados a la representacion
legal de los trabajadores/as.

Las personas trabajadoras con al menos un afo de antigiiedad en la empresa
tienen derecho a un permiso retribuido de veinte horas anuales de formacién profe-
sional para el empleo, vinculada a la actividad de la empresa, acumulables por un
periodo de hasta cinco afios. El derecho se entendera cumplido en todo caso cuando
la persona trabajadora pueda realizar las acciones formativas dirigidas a la obtencion
de la formacién profesional para el empleo en el marco de un plan de formacién
desarrollado por iniciativa empresarial, o comprometido por negociacion colectiva.

Sin perjuicio de lo anterior, no podra comprenderse en el derecho a que se refiere
este apartado la formacién que deba obligatoriamente impartir la empresa a su cargo
conforme a lo previsto en otras leyes. En tal sentido, sera a cargo de las empresas el
tiempo que suponga la obtencion de la formacién necesaria para superar la prueba
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para valorar los conocimientos que pudiera ser necesaria para ejercer la profesion de
conductor VTC en Zaragoza. La referida formacion se desarrollara dentro de la jornada
laboral. Seran beneficiarios del derecho aqui reconocido, los/as conductores/as que
formen parte de la plantilla de las empresas y carezcan de la antigliedad minima exigida
por referida normativa para estar exentos de la realizacion del referido curso.

En cualquier caso, se establece una formacion anual obligatoria de ocho horas
para todos los conductores, independiente y adicional al permiso recogido en el
segundo parrafo del presente

articulo y a la necesaria para obtener la habilitacion. Dicha formacion ira a cargo
de las empresas y sera computada como tiempo efectivo de trabajo. Las materias a
tratar podran ser relativas a normas y leyes en el transporte, seguridad vial o conduc-
cion racional y eficiente.

La formacion inicial al personal en plantilla, cualquiera que sea su categoria,
debera comprender el correcto uso y manejo de las aplicaciones utilizadas en el desa-
rrollo de la labor correspondiente, los correspondientes protocolos utilizados para el
desempeiio de las funciones (horarios, limpieza y cuidado de vehiculos, descansos,
incidencias, etc.), facilitando toda la informacion por escrito con acuse de recibo por
parte del trabajador.

CAPITULO Il

CLASIFICACION PROFESIONAL

Articulo 15. Grupos profesionales.

De acuerdo con los criterios establecidos en el articulo 22 del Estatuto de los
Trabajadores, el sistema de clasificacion de las empresas comprendidas en convenio
colectivo queda estructurado en los siguientes grupos profesionales y puestos que
para cada uno se indican.

GRrupPo 1: MANDOS.

Pertenecen a este grupo las personas trabajadoras que, con propia iniciativa
y dentro de las normas dictadas por la Direccién o por sus superiores jerarquicos,
ejercen funciones de caracter técnico y/o de mando y organizacion en la empresa.

No se incluye a quienes, por las caracteristicas de su contrato y/o del desem-
pefio de su cometido, corresponda la calificacion de personal de Direccion o de Alta
Direccion.

Puestos incluidos: Jefaturas (negociado, comerciales, administracion, trafico o
estacion/seccion, taller), encargados/as generales, Inspeccion.

GRUPO 2: PERSONAL DE COORDINACION Y TECNICOS.

Pertenecen a este grupo profesional las personas trabajadoras que se dedican
al desarrollo directo de las operaciones de transporte de viajeros en la gestion de los
distintos servicios. También pertenecen a este grupo las personas trabajadoras que,
en las distintas dependencias o servicios de la empresa, realizan funciones técnicas
en cualquiera de las funciones de gestion econdmica, administrativa, de personal y
similar.

Puestos incluidos: Operadores/as comerciales, Técnicos informaticos/as y
programadores/as, Técnicos de Finanzas o Recursos Humanos, Gestores de Trafico
y de Taller.

GRruUPO 3: CONDUCTORES.

Pertenecen a este grupo las personas trabajadoras que se dedican a la conduc-
cion de los vehiculos destinados al transporte de viajeros.

GRUPO 4: SOPORTE.

Pertenecen a este grupo las personas trabajadoras que se dedican a funciones
de caracter administrativo, burocraticas y/o de contabilidad, incluidos los trabajos con
medios informaticos u ofimaticos y los de facturacion; estan asimismo comprendidas
las funciones de mantenimiento, control y atencion de caracter general no incluidas
en otro grupo profesional.

Puestos incluidos: auxiliares de taller, mozos, lavacoches, guarda/porteria/
personal de vigilancia, personal de limpieza y personal de base.

12
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CAPITULO IV

TIEMPO DE TRABAJO

Articulo 16. Jornada de trabajo.

Para todas las personas trabajadoras afectadas por el presente convenio, la
jornada ordinaria maxima de trabajo sera de mil setecientas setenta y seis (1.776)
horas anuales de trabajo efectivo.

Articulo 17. Jornada de trabajo del personal no conductor.

Para el personal sin funciones de conduccion, la jornada maxima anual del
convenio se referira a una jornada semanal de 40 horas de trabajo efectivo, o la
resultante de cualquier modificacion legal, siempre que no supere las 40 horas sema-
nales, posibilitdndose en hasta un 10% anual la distribucion irregular de la jornada, de
acuerdo con el articulo 37.1 del Estatuto de los Trabajadores.

El descanso semanal de estos trabajadores sera de dos dias consecutivos.

Articulo 18. Jornada de trabajo de los conductores de aplicacion.

1. La jornada ordinaria maxima anual del convenio podra estar distribuida irregu-
larmente en computo mensual.

La empresa podra determinar si el trabajador queda sujeto a un concreto horario
de trabajo o si ha de realizar su jornada dentro de un determinado marco temporal.
Determinado un marco temporal, el conductor/a de aplicacion prestara la jornada de
trabajo a su eleccion dentro del mismo, habiendo de tener en cuenta, necesariamente,
la fundamental vinculaciéon de la actividad al ocio y al turismo.

Salvo que la empresa haya determinado un concreto horario de trabajo, y con
respeto a los descansos entre jornadas y semanal, la persona trabajadora tendra
completa autonomia para ordenar su jornada de trabajo, extendiéndola cuanto consi-
dere oportuno, y realizando durante la misma cuantas pausas o descansos considere
necesarios, no computables como tiempo de trabajo, siendo los mismos obligatorios
si trabaja mas de seis horas consecutivas, en los términos previstos en el apartado 9
del presente articulo.

2. Los conductores/as de plataforma disfrutaran de dos dias consecutivos de
descanso semanal, pudiéndose acumular -por acuerdo entre las partes- el descanso
en los términos previstos legalmente, y debiendo en todo caso respetarse los
descansos entre jornadas previstos en este convenio.

Sin perjuicio de los derechos adquiridos en esta materia, en cada periodo de
cinco semanas consecutivas, al menos uno de los descansos semanales habra de
coincidir con el fin de semana, entendiendo que se produce tal circunstancia cuando
el descanso se disfrute en sabado y domingo.

3. El descanso entre jornadas sera con caracter general de doce horas ininte-
rrumpidas salvo acuerdo entre las partes.

4. En cada jornada se distinguira entre el tiempo de trabajo efectivo, las pausas y
descansos. Sin perjuicio de la distribucion irregular de la jornada en computo mensual
a la que se refiere el primer apartado de este articulo, la empresa no podra imponer a
los conductores/as una jornada de trabajo diaria total superior a ocho horas, a la que
habra de afadirse el descanso minimo acumulado de sesenta minutos contemplado
en el apartado 9 de este articulo.

5. La jornada comenzara cuando los conductores soliciten a través de la apli-
cacion correspondiente el vehiculo, en las instalaciones de la empresa siempre que,
conectados, se dirijan inmediata y directamente al area indicada por la empresa para
la prestacién de sus servicios, y finalizara en el momento en que soliciten la devolu-
cion del vehiculo del vehiculo, a través de la misma aplicacion.

Para el conductor/a que, por acuerdo con la empresa, no deba efectuar la reco-
gida ni la entrega del vehiculo en las instalaciones de la empresa, su jornada comen-
zara cuando acceda al area indicada por la empresa conectado a la plataforma dentro
del marco temporal marcado por la empresa, a no ser que con antelacion hubiera ya
aceptado el primer servicio de la jornada, en cuyo caso dara comienzo en el momento
de la aceptacién del mismo. El final de la jornada tendra lugar cuando el conductor se
desconecte de la plataforma dentro del area indicada por la empresa o al desconec-
tarse de la plataforma al finalizar un servicio por cercania a su domicilio.

13
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6. Se entendera por trabajo efectivo:

a) El tiempo de conduccion con conexién a la plataforma electrénica de contra-
tacion de servicios siempre que el conductor/a se encuentre en el area indicada por
la empresa para la realizacién de los mismos dentro del marco temporal marcado por
la empresa, o se encuentre de vuelta a la citada area tras la realizacién de un servicio
con destino fuera de la misma; se considerara también como trabajo efectivo, en
cualquier caso, el tiempo que transcurra desde que el conductor/a acepta un servicio
hasta la finalizacién del mismo.

b) El tiempo de conduccion con conexidén a la citada plataforma que transcurre
desde que el conductor/a recoge el vehiculo en las instalaciones de la empresa hasta
que accede al area indicada por la empresa para la realizacion de sus servicios,
siempre que se dirija inmediata y directamente a dicho area para la realizacion de
estos.

c) El tiempo destinado a tareas auxiliares por el conductor/a (entre otras, repos-
taje, limpieza), que se fija en veinte minutos diarios, a no ser que la empresa releve al
conductor/a de la realizacion de todas esas tareas, debiendo constar esa indicacion
por escrito; en el caso de mantener alguna de las tareas referidas, se estara a lo que
se acuerde con la RLT o, en su defecto, con el propio trabajador/a.

d) El tiempo en que el trabajador/a esté en las instalaciones de la empresa a
disposicion de esta para recibir instrucciones o pendiente de que se le proporcionen
los medios necesarios para el desarrollo de su actividad. Se acuerda expresamente
que, en el supuesto de que la persona trabajadora se presente en su centro de trabajo
en el horario asignado y no exista vehiculo disponible, ni vaya a existirlo en el turno,
para su asignacion, transcurridos treinta (30) minutos desde el inicio de su jornada,
podra abandonar las instalaciones de la empresa percibiendo la retribucion integra
correspondiente a la jornada completa. Esta disposicion sera aplicable unicamente
cuando no exista una sala de descanso habilitada y debidamente acondicionada para
su permanencia durante dicho tiempo.

En caso de la existencia de una sala habilitada para los trabajadores, la espera
sera de un maximo de dos horas.

e) El tiempo en que el trabajador esta conduciendo de regreso a las instalaciones
de la empresa al finalizar la jornada, independientemente si esta conectado o no a la
plataforma electrénica de contratacion de servicios siendo preferible la desconexion
para que no sea necesario informar a los clientes sobre este hecho.

7. La conexién a una plataforma electrénica no constituye, por si sola, prueba
de tiempo de trabajo efectivo si no se dan las circunstancias establecidas en el
numero 6 anterior.

La empresa tendra un registro horario donde se especifiquen todas las circuns-
tancias y modalidades de trabajo existente. Ese registro horario quedara a disposiciéon
de la representacion de los trabajadores y de los propios trabajadores/as para su
comprobacién y consulta.

8. En cada jornada sera obligatoria la realizacién de pausas y/o descansos por
espacio no inferior a sesenta minutos diarios, treinta de ellos habran de disfrutarse
antes de que transcurran las primeras seis horas de la jornada, en cumplimiento de lo
previsto legalmente, contemplando lo establecido en el punto 4 anterior. Conforme a
lo anterior los sesenta (60) minutos de descanso se podran realizar en un solo bloque
o en dos bloques de treinta (30) minutos.

En dichas pausas o descansos, el trabajador/a deberd desconectarse de la
plataforma; en caso de no desconectarse, no perdera su condicidon de descanso, por
lo que el trabajador/a no tendra derecho al salario.

9. Conforme a lo previsto en el articulo 34.9 del Estatuto de los Trabajadores y
en el Real Decreto Ley 8/2019 de 8 de marzo, articulo 10, las empresas proporcio-
naran un sistema eficaz de registro de la jornada realizada por estos trabajadores
indicando el inicio y el fin de la misma y totalizando las horas de trabajo efectivo y
los descansos y que ha de habilitar asimismo un registro correcto de incidencias y
tiempos no dedicados a conduccion (cualquiera que sea su naturaleza).

Las empresas pondran a disposicion de los conductores/as dicho registro
completo de su jornada de trabajo, lo que podra hacerse por medios telematicos, y su
consulta podra realizarse en cualquier momento.
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10. Por acuerdo entre las partes, se permite la particién de jornada debiendo
respetarse en todo caso los tiempos minimos de descanso establecidos en la legisla-
cion. Dicha particion de jornada podra llevarse a cabo en el domicilio del trabajador/a
o en el centro de trabajo.

Articulo 19. Horas extraordinarias.

Las horas de trabajo efectivo que excedan de la jornada que en cémputo
mensual corresponda tendran la consideracion de extraordinarias. Tendran el limite
de ochenta horas anuales fijado por el articulo 35 del Estatuto de los Trabajadores,
no computandose a estos efectos las horas extraordinarias realizadas para reparar o
prevenir siniestros y otros dafios extraordinarios o urgentes ni las compensadas con
descanso equivalente dentro de los cuatro meses siguientes a su realizacion.

Las horas extraordinarias se abonaran al precio de la hora ordinaria, esto es, la
cantidad que resulte de dividir el salario bruto anual (salario base mas plus de anti-
gliedad por catorce pagas) entre la jornada anual de 1.776 horas anuales. En tabla
salarial anexa se indica el precio de la hora extraordinaria para un trabajador/a que no
haya generado plus de antigliedad.

Articulo 20. Vacaciones y festivos.

1. Vacaciones. Todo el personal al servicio de las empresas regidas por el
presente convenio tiene derecho al disfrute anual de treinta dias naturales de
vacaciones retribuidas. Si el trabajador/a no lleva un afio completo de trabajo en la
empresa, el disfrute sera proporcional al nimero de dias en alta en el afio. El hecho de
que transcurra el afio natural no implicara que el trabajador/a haya perdido su derecho
al disfrute de las vacaciones, en los términos establecidos por la jurisprudencia.

El periodo de vacaciones se fijara siempre atendiendo a las necesidades del
servicio que se presta por la empresa a los usuarios del mismo. En este sentido, la
empresa fijara en cada localidad en la que lleva a cabo su actividad, los periodos
en que se puedan disfrutar las vacaciones por ser menores las necesidades del
servicio que se presta. No obstante, los trabajadores/as tendran derecho a disfrutar
de diez dias laborales consecutivos de vacaciones entre los meses de julio, agosto y
septiembre.

Al efecto de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio, en el caso
que se dieran dos o mas solicitudes de disfrute en el mismo periodo o, se habran de
establecer turnos rotativos, siendo negociados y acordados con la representacion de
los/as trabajadores/as.

El calendario anual de vacaciones sera notificado a efectos informativos a la
representacion legal de las personas trabajadoras antes del 31 de enero del afio
correspondiente.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la
empresa coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del embarazo,
el parto o la lactancia natural o con el periodo de suspension del contrato de trabajo
previsto en los apartados 4, 5 y 7 del articulo 48 del Estatuto de los Trabajadores,
se tendra derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad
temporal o a la del disfrute del permiso que por aplicacién de dicho precepto le corres-
pondiera, al finalizar el periodo de suspension, aunque haya terminado el afio natural
a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad
temporal por contingencias distintas a las sefialadas en el parrafo anterior que impo-
sibilite al trabajador disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que
corresponden, el trabajador podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre
que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que
se hayan originado.

2. Festivos.

El trabajo realizado en dias festivos, ya sean de caracter nacional, autonémico
o local, se compensara, a eleccién del trabajador, mediante el disfrute de un dia
de descanso compensatorio o, alternativamente, mediante el abono de un importe
de 70 euros, sin que ambas opciones sean acumulables entre si. En caso de optar por
la compensacion en descanso, este se disfrutara en los dos meses anteriores o poste-
riores a la prestacion de los servicios en festivo, debiendo el trabajador comunicar
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su eleccion a la empresa con una antelacion minima de diez dias naturales y siendo
preferente que dicho descanso sea consecutivo a la libranza semanal. Asimismo, el
trabajador tendra derecho a disfrutar anualmente de al menos cuatro festivos en su
fecha correspondiente, los cuales deberan serle notificados por la empresa para su
conocimiento antes del 31 de enero de cada afio.

En supuestos en que el festivo y el descanso semanal sean coincidentes, seran
compensados en tiempo, es decir, con un dia de descanso por cada dia coincidente.

Con el objetivo de mantener la operatividad de la empresa las concesiones de
los dias de compensacion quedaran supeditadas a los porcentajes de vacaciones
establecidos en el calendario laboral del afio 2026.

Se podra compensar los festivos coincidentes con los dias de libranza, con
posterioridad a la fecha de efecto y tendra la consideracién interna de vacaciones a
todos los efectos.

Si la persona se encuentra de baja, o cualquier otro permiso que no sea en dia
de libranza normal, no tendra derecho a la compensacion de este dia, puesto que se
considerara festivo efectivamente disfrutado.

Se compensaran los festivos coincidentes en dia de descanso desde el dia 1 de
enero de 2026. Los festivos a compensar del mes de diciembre seran disfrutados a
partir del mes de enero de 2026.

Articulo 21. Permisos y licencias.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 del Estatuto de los Traba-
jadores, estos, previo aviso y justificacion, podran disfrutar los siguientes permisos
retribuidos, que comenzaran a disfrutarse el primer dia laborable después del hecho
causante. Salvo en el caso del permiso por matrimonio, los permisos se disfrutaran
en dias laborables.

a. Por matrimonio: 15 dias naturales.

b. Cinco dias laborables por accidente o enfermedad graves, hospitalizacion
o intervencion quirurgica sin hospitalizaciéon que precise reposo domiciliario del
conyuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado por consanguineidad
o afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cual-
quier otra persona distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora
en el mismo domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella. Cuando con tal
motivo la persona trabajadora necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo se
ampliara en dos dias

c. Tres dias laborables por el fallecimiento del conyuge, pareja de hecho o
parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo
la persona trabajadora necesite hacer un desplazamiento de doscientos kildmetros o
mas, el plazo se ampliara en dos dias.

d. Por traslado del domicilio habitual: 1 dia laborable

e. Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable
de caracter publico y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo. Cuando
conste en una norma legal o convencional un periodo determinado, se estara a lo que
esta disponga en cuanto a duracion de la ausencia y a su compensacion econdémica.

f. Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad
de la prestacién del trabajo debido en mas del veinte por ciento de las horas labo-
rables en un periodo de tres meses, podra la empresa pasar al trabajador afectado
a la situacién de excedencia regulada en el articulo 46, apartado 1, del Estatuto de
los Trabajadores. En el supuesto de que el trabajador, por cumplimiento del deber
o desempefo del cargo perciba una indemnizacion, se descontara el importe de la
misma del salario a que tuviera derecho en la empresa.

g. Para realizar funciones sindicales o de representacién del personal, en los
términos establecidos legal o convencionalmente.

h. Por el tiempo indispensable para la realizacién de examenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo.

i. Respecto al permiso de lactancia, las personas trabajadoras tendran derecho
a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones, para el
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cuidado del lactante hasta que este cumpla nueve meses. La duracion del permiso
se incrementara proporcionalmente en los casos de nacimiento, adopcién, guarda
con fines de adopcién o acogimiento multiples. Quien ejerza este derecho, por su
voluntad, podra sustituirlo por una reduccién de su jornada en media hora con la
misma finalidad o acumularlo en jornadas completas.

j. En el caso de nacimiento de hijos/as prematuros o que por cualquier causa
hayan de permanecer hospitalizados a continuacién del parto, la madre o el padre
tendran derecho a ausentarse durante dos horas diarias.

k. Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algin menor
de doce afios o una persona con discapacidad que no desempefie una actividad retri-
buida tendra derecho a una reduccion de la jornada de trabajo diaria, con la disminu-
cion proporcional del salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la
duracion de aquella. Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado
directo de un familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por
razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y que no
desempenie actividad retribuida.

|. La trabajadora victima de violencia de género tendra derecho, para hacer
efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social integral, a la reduccién de
la jornada de trabajo con disminucion proporcional del salario o a la reordenacion del
tiempo de trabajo, a través de la adaptacién del horario, de la aplicacion del horario
flexible o de otras formas de ordenacion del tiempo de trabajo que se utilicen en la
empresa.

m. Hasta un maximo de catorce (14) horas anuales para acompafar a visitas
meédicas o realizacion de pruebas diagnésticas a familiares de primer grado de
consanguinidad o afinidad, siempre que sean menores de edad o que se encuentren
en situacién de discapacidad y dependan del trabajador/a de que se trate.

Ademas, los trabajadores/as afectados por este convenio podran disfrutar dos
dias de permiso retribuido cada uno de los afios de su vigencia; si lo solicitan con ante-
lacién minima de 48 horas sera obligatoria para las empresas su concesion siempre
que el numero de trabajadores de la categoria profesional del solicitante en situacién
de baja en el servicio activo, por licencia, excedencia o permiso por asuntos propios,
no exceda del diez por ciento. Si se diera la circunstancia del exceso supuesto ante-
riormente, ambas partes convendran las fechas del disfrute de este permiso.

Sumado a este permiso, anualmente, se tendra permiso a un dia no retribuido
por asuntos propios.

Tiene la misma consideracion la pareja de hecho estable legalmente acreditada
en el registro de parejas de hecho del ayuntamiento correspondiente, en relacion con
los permisos aqui descritos.

Articulo 22. Licencias sin sueldo.

Los trabajadores/as incluidos en el ambito de aplicacion de este convenio colec-
tivo con mas de dos afios de antigliedad podran solicitar licencias sin sueldo, que no
se computaran como tiempo de servicio a ningun efecto. Su concesién sera obliga-
toria para las empresas siempre que concurran las siguientes circunstancias:

a. Que la duracién de la licencia solicitada sea de, al menos, quince dias y de
un maximo de un mes.

b. Que el periodo de disfrute de la licencia no coincida con las temporadas de
maxima actividad de la empresa.

c. Que el solicitante no haya disfrutado otra licencia sin sueldo en el afio anterior.

d. Que el numero de trabajadores en situacion de baja en el servicio activo, tanto
por licencia o excedencia como por Incapacidad Temporal, no exceda del diez por
ciento de la plantilla de la empresa.

e. Que la solicitud sea realizada por circunstancias excepcionales y estas sean
debidamente acreditadas.

Articulo 23. Excedencias.
Se estara a lo dispuesto en el articulo 46 del Estatuto de los Trabajadores.
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CAPITULO V

SALARIOS

Articulo 24. Estructura salarial.

1. Independientemente de la estructura salarial que se negocie o pacte para
cada afo, los conceptos de salario base, antigiedad y complementos salariales
tendran un incremento reflejado en al articulo 5.3.

2. Las retribuciones econdmicas que regiran durante la vigencia de este convenio
seran para cada uno de los conceptos retributivos las siguientes:

a) Sueldo base. Sera para cada categoria profesional el que figura en las tablas
salariales que como anexos se incorporan al presente convenio colectivo, para los
afios 2025 y 2026, no siendo inferior al SMI vigente para cada afo.

b) Plus de permanencia. Los/as conductores/as que superen o hayan supe-
rado los tres meses de prestacion de servicios en la misma empresa o empresas del
mismo grupo devengaran un plus mensual por importe de 21,67 euros, que ascendera
a 43,34 euros cuando superen los seis meses de prestacion de servicios. Para los
afios 2025 y 2026 las cantidades seran las que constan en las tablas salariales del
presente convenio. El plus de permanencia no sera compensable ni absorbible. El
plus de permanencia tendra una actualizacion en la cuantia reflejada en el articulo
5.3.

c) Complemento personal de antigliedad.

Los trabajadores afectados por el presente Convenio tendran derecho, en
concepto de promocion econémica, a un complemento salarial por antigiiedad cuya
cuantia, computo y condiciones de devengo seran las siguientes:

—A los dos afios, 5%

—A los cinco afnos, el 6%

—A los diez anos, el 13%

—A los quince afios, el 20%

—A los veinte afios o mas, el 27%

El devengo de los complementos personales de antigiedad se producira desde
el dia primero del mes natural siguiente al de su vencimiento.

4) La fecha inicial del computo de antigliedad sera la del ingreso del trabajador
en la empresa. Para el cémputo de la antigliedad se tendra en cuenta todo el tiempo
servido en una misma empresa, considerandose como efectivamente trabajados
todos los meses o dias en los que se haya percibido un salario o remuneracién, bien
sea por servicios prestados o en vacaciones, licencias retribuidas y cuando reciba una
prestacion econdémica temporal por accidente de trabajo o enfermedad. Asimismo,
sera computable el tiempo de excedencia forzosa por nombramiento para el desem-
pefio de un cargo politico o sindical. Por el contrario, no se estimara el tiempo en que
haya permanecido en situacion de excedencia voluntaria.

5) Se computaran estos aumentos en razén de los afios de servicio prestados en
la empresa, cualquiera que sea el grupo profesional o categoria en que se encuentra
encuadrado, estimandose asimismo los servicios prestados en el periodo de pruebay
por el personal interino o eventual, cuando estos pasen a ocupar plaza en la plantilla
fija.

6) Los aprendices percibiran aumentos por afios de servicio una vez concluido
el contrato de aprendizaje, computandose el tiempo en que estuvieron en aquella
situacioén para su calculo.

7) Los aumentos por afios de servicio comenzaran a devengarse a partir del dia
primero del mes siguiente en que se cumpla el bienio o quinquenio.

8) El trabajador que cese definitivamente en la empresa y posteriormente
ingrese de nuevo en la misma solo tendra derecho a que se compute la antigliedad
desde la fecha de este nuevo ingreso, perdiendo todos los derechos de antigliedad
anteriormente obtenidos.

9) Para el maximo de bienios y quinquenios que establece este articulo se
tendran en cuenta los ya producidos con anterioridad a la entrada en vigor del presente
convenio.

10) El complemento personal de antigliedad no sera compensable ni absorbible
y tendra una actualizacién en la cuantia reflejada en el articulo 5.3.

18



Num. 189 19 agosto 2026

d) Gratificaciones extraordinarias. Las dos gratificaciones extraordinarias,
Navidad y julio, se abonaran, cada una de ellas, de forma prorrateada a lo largo de los
doce meses del afio, salvo pacto en contrario entre empresa y trabajador/s, a razén
de treinta dias del sueldo base mas el plus de permanencia vigente en la fecha de
pago mas antigiiedad.

e) Plus de idiomas. Aquellos conductores/as a los que la empresa exija cono-
cimientos de idioma extranjero para su uso habitual en sus funciones de conduccién
percibiran por este concepto la cantidad mensual de 41,60 euros.

f) Plus de nocturnidad: Salvo que el salario haya sido fijado teniendo en cuenta
el caracter nocturno del puesto de trabajo, el empleado/a que trabaje en alguna de
las horas comprendidas entre las 22:00 de la noche y las 06:00 horas de la mafiana
percibira, en concepto de plus de nocturnidad, un complemento mensual equivalente
al 10% por cada hora realizada en dicho periodo sobre el valor de la hora ordinaria
(salario base y plus de permanencia).

Este concepto no sera ni compensable ni absorbible.

g) Plus de vestuario: Si la empresa exigiera una uniformidad especifica para
la realizacion del servicio y no proporcionara la misma al empleado/a, le abonara un
plus anual de caracter extrasalarial de 104 euros anuales, que se percibira de forma
prorrateada en doce meses. No se entendera uniformidad especifica ni la mera orien-
tacion o politica de imagen hacia el cliente ni la prohibiciéon de determinados tipos de
prenda como bermudas, chanclas o camisas de manga corta.

Todos los conceptos econémicos devengados por el/a trabajador/a, asi como las
horas extraordinarias, en su caso, deberan estar perfectamente reflejados en el recibo
de salarios de cada trabajador/a con independencia de que todos o algunos de los
conceptos salariales sean absorbidos o compensados por cualquier tipo de pacto de
salario global o de productividad acordado en el seno de la empresa.

Articulo 25. Pactos de productividad.

En razén al peculiar modo de desarrollo de la actividad, las empresas podran
pactar con la representacion legal de los trabajadores sistemas para la retribucion
de los conductores de plataformas que sirvan para satisfacer todos o parte de los
conceptos salariales a que pudieran tener derecho estos conductores de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo anterior, asi como todos aquellos otros que pudieran
derivarse de la prestacion del servicio, tales como las horas de las horas extraordi-
narias, siempre y cuando dichos sistemas garanticen, como minimo, las cantidades
que los trabajadores/as tienen derecho a percibir segun los salarios establecidos en
este convenio.

En este sentido, se valorara el tiempo efectivo realizado mes a mes, con especial
relevancia a las horas realizadas cada cuatro semanas, para valorar individualmente
cada mes.

Articulo 26. Dietas.

Se entiende por dieta aquella retribucion de caracter irregular y extrasalarial que
se debe al trabajador que por razones de trabajo haya de desplazarse, en compensa-
cion de los gastos que tal desplazamiento le ocasione.

Tendra derecho a percibir dieta el personal que por causa del servicio tenga que
efectuar gastos de almuerzo, cena o pernoctacion, fuera de la provincia de Zaragoza
0 a una distancia superior a los 100 km de la zona de trabajo establecida, con los
siguientes importes:

Concepto Nacional Internacional
Media dieta (comida o cena) 13,52 € 18,72 €
Dieta completa (comida y cena) 29,12 € 36,40€
Media dieta y alojamiento 83,20 € 104,00 €
Dieta completa y alojamiento 104,00 € 124,80 €
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CAPITULO VI

CUIDADO Y UTILIZACION DEL VEHICULO

Articulo 27. Autorizacién para llevar el vehiculo a domicilio.

a) El conductor/a podra solicitar a la empresa conservar el vehiculo al final de la
jornada laboral, desplazandose en él hasta su domicilio. La empresa, a su discrecion,
podra conceder o denegar dicha solicitud.

b) En caso de ser aceptada la solicitud por la empresa, se entenderan excluidos
(salvo pacto especifico en contra) cualesquiera otros usos que no sean los del mero
desplazamiento de vuelta al domicilio. Queda por tanto excluido de dicha autorizacion,
utilizar el vehiculo para cualquier tipo de gestion personal o familiar del conductor
tales como, entre otros, realizar la compra, llevar a los familiares, acudir a tramites
personales, etc.

c) Dicha autorizacién concedida por la empresa no tendra caracter de remu-
neracién en especie, pero se podra pactar con el conductor/a el abono por parte de
este del gasto adicional de desgaste de kilometraje y combustible que dicho despla-
zamiento diario a su domicilio suponga. Para facilidad de calculo, se podra pactar un
coste fijo mensual al mes de combustible y kilometraje que podra ser deducido de la
nomina del conductor/a siempre que asi se haya acordado.

d) El conductor/a no utilizara la confianza depositada en él atendiendo a su
solicitud de llevarse el vehiculo a su domicilio para la realizacién de horas de trabajo
adicionales no autorizadas a su voluntad. Es decir, el hecho de que la empresa atienda
la solicitud del conductor/a de llevar el vehiculo a su domicilio no le da derecho a este
a utilizarlo para realizar horas extraordinarias salvo que estas hayan sido previamente
pactadas con la empresa.

e) La empresa o el trabajador/a podran revocar esta autorizacion en cualquier
momento, bastando preaviso de quince dias, salvo que el acuerdo venga suscrito en
el contrato de trabajo.

Articulo 28. Debido cuidado en el uso del vehiculo.

El conductor/a actuard con la debida diligencia en el cuidado del vehiculo
debiendo detenerse en cuanto le sea posible en caso de iluminarse los indicadores de
averia del panel de mandos.

Contactara con su empresa y esperara instrucciones al respecto.

Articulo 29. Libro de incidencias y averias.

Las empresas dispondran de un libro de incidencias y averias numerado (que
podra ser en formato fisico o digital), en el cual el conductor/a debera reflejar las
anomalias, roturas o cualquier incidencia relacionada con el vehiculo, que notificara a
la empresa al término del servicio, debidamente cumplimentado y firmado. La empresa
acusara recibo de la notificacién del parte correspondiente. Este libro debera perma-
necer en el vehiculo, junto con la documentacion de este, y para uso unico y exclusivo
de personal de conduccién, personal mecanico y empresa.

CAPITULO VI

PROTECCION soclAL

Articulo 30. Seguro de vida y accidentes.

Las empresas estan obligadas a contratar una péliza de accidentes para sus
trabajadores. La causa que la motiva ha de ser en todo caso el accidente laboral y sus
cantidades han de ser las siguientes:

—Incapacidad permanente absoluta para todo trabajo: 31.200 euros.

—Fallecimiento: 20.800 euros.

—Invalidez permanente total para la profesion habitual: 20.800 euros.

Estas cantidades las han de cobrar los beneficiarios de las victimas o de los
accidentados, segun las normas de la Seguridad Social, o el beneficiario que expre-
samente designe el titular de la pdliza.

Las empresas disponen de un término de tres meses a partir de la publicacién
del convenio para adecuar las pélizas contratadas a las coberturas que este articulo
indica.
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Articulo 31. Fallecimientos.

En caso de que un trabajador/a fallezca, tanto de muerte natural como por acci-
dente, encontrandose fuera de su residencia habitual a consecuencia de un despla-
zamiento ordenado por la empresa, esta habra de sufragar los gastos de traslado del
cadaver desde el lugar donde se encuentre, tanto si es territorio nacional como extran-
jero, hasta la localidad de residencia habitual del trabajador/a. En el caso de que
un familiar del trabajador/a se desplace hasta el lugar de fallecimiento para hacerse
cargo del cadaver, la empresa le abonara los gastos de viaje y alojamiento.

Independientemente de las prestaciones que, con motivo del fallecimiento de un
trabajador/a en activo, por cualquier causa, conceda la Seguridad Social, la empresa
contratara un seguro colectivo por el que se garantice el abono a la viuda/o y, en
defecto de estos, a los hijos/as que convivieran con el fallecido y a sus expensas, de
la cantidad de 1.372,80 euros.

Articulo 32. Baja por incapacidad temporal.

En caso de incapacidad temporal en el trabajo derivada de accidente laboral
o enfermedad profesional, las empresas abonaran el 100% de la diferencia exis-
tente entre lo que perciba el/la trabajador/a por la prestacion correspondiente de la
Seguridad Social y el 100% de la base reguladora diaria de dicha prestacion, desde el
primer dia, con el tope maximo de doce meses. El mismo complemento se abonara en
los casos de enfermedad grave, siendo necesario que el parte de baja especifique de
manera expresa que se trata de enfermedad grave, y en los accidentes no laborales
o enfermedad comun en los que haya presencia de hospitalizacion o intervencién
quirurgica, exclusivamente por el tiempo que dure dicha hospitalizacién o intervencion.

CAPITULO VIII

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Articulo 33. Principios generales.

El cumplimiento de lo establecido en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencién de Riesgos Laborales (LPRL) y los diversos Reglamentos que la desa-
rrollan, como consideracion de caracter general sobre salud y prevencion de riesgos
laborales se estipula que:

a) La empresa realizara la prevencion de los riesgos laborales mediante la adop-
cién de cuantas medidas resulten necesarias para la proteccién de la seguridad y
salud de las personas trabajadoras: identificando los peligros que generan riesgos
laborales; evaluando los puestos de trabajo y planificando las medidas de preven-
cion, A tal fin, la empresa debera elaborar un Plan de Prevencién de acuerdo con el
art. 16.1 20 de la LPRL.

b) En todo caso, los planteamientos, actuaciones y medidas que se pongan en
ejecucion en relacion con esta materia iran dirigidas a la promocién de la mejora de
las condiciones de trabajo para elevar el nivel de proteccion de la salud y seguridad
de las personas trabajadoras.

c) Las personas trabajadoras y sus representantes gozaran de los derechos de
participacién y consulta que le son reconocidos en la LPRL.

d) En aquellas empresas que por el nimero de trabajadores/as no corresponda
legalmente la constitucion de un Comité de Seguridad y Salud, se constituira una
comision de trabajo integrada por el/los/las delegados/as de personal y una repre-
sentacion empresarial para atender y abordar los temas de seguridad y salud en el
trabajo.

e) Cuando la modificacién de las instalaciones, equipos de trabajo y, en general,
de las condiciones de trabajo, suponga variacion de riesgos de puestos de trabajo,
procedera la actualizacion de la evaluacion de riesgos de los mismos, poniéndolo en
conocimiento de las personas interesadas y/o de sus representantes.

f) En los términos establecidos en la normativa vigente, la empresa garantizara
a las personas trabajadoras anualmente la vigilancia de la salud en funcién de los
riesgos inherentes al trabajo.

g) Cuando de la evaluacién que se realice se revele la existencia de un riesgo
para la seguridad y la salud de la persona o una posible repercusion sobre el embarazo
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o la lactancia de las trabajadoras, la empresa debera adoptar las medidas contem-
pladas en la LPRL sobre adaptacion del puesto de trabajo y correccion de medidas
preventivas.

h) Toda persona trabajadora tiene derecho a ser informada y a recibir una forma-
cién adecuada y comprensible sobre los riesgos especificos que afecten a su puesto
de trabajo o funcion y de las medidas de proteccion y prevencién aplicables a dichos
riesgos, asi como a la formacion necesaria para afrontar los cambios organizativos y
tecnoldégicos.

i) Formacién en prevencion.

j) Para fomentar la cultura preventiva en la empresa, se considera indispensable
la formacion en materia de prevencion de riesgos laborales para las personas traba-
jadoras y para los mandos y responsables. Para ello, dependiendo de la actividad
laboral en cada centro de trabajo, se implantaran planes de formacion especificos.

k) Son consideradas personas trabajadoras usuarias de pantallas de PVD, aque-
llas que superen las cuatro horas diarias o veinte horas semanales de trabajo efectivo
con dichos equipos.

I) Con el fin de aplicar el criterio anterior, ambas representaciones negociaran las
pausas que puedan corresponder en los términos previstos legalmente (RD 488/1987)
De no llegarse a un acuerdo, ambas partes se someteran a los procedimientos de
resolucion de conflictos ordinarios.

m) Dispositivos correctores de la vision.

Deberan nombrarse a personas delegadas de prevencion y comités de segu-
ridad y salud en los ambitos en que la ley establece. Respecto a la designacion,
nombramiento, funciones y garantias de dichas personas delegadas se estara a lo
previsto en la legislacién vigente.

El crédito horario de las personas delegadas de prevencion sera el que corres-
ponda como representantes de los trabajadores y trabajadoras en esta materia espe-
cifica, de conformidad con lo previsto en el art. 68 e) del E.T y art. 37 de la LPRL.
El crédito sera independiente y acumulativo con el de representacion legal de los
trabajadores en su caso.

Articulo 34. Servicios de prevencioén.

Las empresas deberan contar con un servicio de prevencion propio o ajeno,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 10 del Reglamento de los Servicios de
Prevencién. Su funcion fundamental sera disefar y aplicar el plan de prevencion, que
incluira al menos:

a) Evaluacién de los factores de riesgo que puedan afectar a la salud e inte-
gridad de los trabajadores.

b) Determinacion de las prioridades en la adopcidon de medidas preventivas
adecuadas y la vigilancia de su eficacia.

¢) Informacién y formacion de los trabajadores sobre la prevencion de riesgos y
proteccion de la salud en los puestos de trabajo.

d) Asegurar la prestacion correcta de los primeros auxilios y planes de
emergencia.

e) Vigilancia de la salud respecto de los riesgos derivados del trabajo.

Articulo 35. Vigilancia de la salud.

La organizacion garantizara a los trabajadores a su servicio la vigilancia perio-
dica de su estado de salud mediante los correspondientes reconocimientos médicos,
en funcién de los riesgos inherentes al trabajo, con los protocolos basicos estable-
cidos por los servicios de prevencion.

Esta vigilancia solo podra llevarse a cabo cuando el trabajador o la trabajadora
preste su consentimiento.

Articulo 36. Informacién y formacién en salud laboral.

En cumplimiento del deber de proteccidén y segun los articulos 18 y 19 de la
LPRL, la organizacion debera garantizar que cada trabajador y trabajadora reciba
una informacién y formacién tedrica y practica, suficiente y adecuada, en materia
preventiva, tanto en el momento de su contratacion, cualquiera que sea la modalidad
o duracion de esta, como cuando se produzcan cambios en las funciones que desem-
pefie o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo.
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Articulo 37. Seguridad y salud laboral.

En cumplimiento del deber de proteccion, la empresa garantizara la seguridad y
la salud del personal a su servicio en todos los aspectos relacionados con el trabajo
y, €n caso necesario, entregara con caracter previo a los trabajadores el protocolo de
actuacion para evitar los riesgos laborales y riesgos psicosociales.

Los centros y el personal de la empresa cumpliran las disposiciones sobre Segu-
ridad y Salud Laboral contenidas en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion
de Riesgos Laborales y la normativa que la desarrolla. Para ello deberan nombrarse
los delegados de prevencion y los comités de seguridad y salud en los ambitos en que
la ley establece. Respecto a la designaciéon, nombramiento, funciones y garantias de
los delegados de prevencion, se estara a lo previsto en la legislacién vigente.

a) Delegados/as de prevencion:

Los delegados/as de prevencion son, de un lado, la base sobre la que se estruc-
tura la participaciéon del personal en todo lo relacionado con la salud laboral en el
ambito de la empresa vy, de otro, la figura especializada de representacion en materia
de Prevencion de Riesgos Laborales.

El nombramiento, las competencias y facultades de los delegados de preven-
cion seran las definidas en los articulos 35 y 36 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales, pudiendo ser nombrado delegado de prevencion cualquier trabajador o
trabajadora que la representacion legal del personal del centro lo estime.

En cualquier caso, el tiempo dedicado a la formacién en esta materia sera consi-
derado como tiempo de trabajo a todos los efectos y su coste no podra recaer en
ningun caso sobre los delegados de prevencion.

El empresario debera facilitar a los delegados de prevenciéon el acceso a las
informaciones y la formacién en materia preventiva que resulten necesarios para el
ejercicio de sus funciones. Sus competencias y facultades seran las recogidas en el
articulo 36 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

Alos delegados de prevencion les sera de aplicacion lo dispuesto en el art. 37 de
la Ley 31/1995, de Prevencién de Riesgos Laborales, y en el articulo 65.2 del Estatuto
de los Trabajadores, estando sujetos al sigilo profesional de las informaciones a que
tuviesen acceso como consecuencia de su actuacion en la empresa.

b) Comité de seguridad y salud laboral:

Es el 6rgano paritario y colegiado de representacion y participacion periddica
sobre actuaciones de los centros de trabajo en materia de Prevencion de Riesgos
Laborales.

Sus competencias y facultades seran las recogidas en el articulo 39 de la Ley
de Prevencion de Riesgos Laborales. EI comité de seguridad y salud se reunira al
menos trimestralmente con caracter ordinario y con caracter extraordinario siempre
que lo solicite alguna de las representaciones en el mismo, justificando la necesidad
urgente de la reunion.

CAPITULO IX

REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 38. Faltas y sanciones.

Son faltas las acciones u omisiones de los trabajadores/as cometidas con
ocasion de su trabajo, en conexién con este o derivadas del mismo, que supongan
infraccion de las obligaciones de todo tipo que al trabajador/a le vienen impuestas por
el ordenamiento juridico, por el convenio colectivo, por pactos individuales o colec-
tivos, por la normativa vigente en materia de circulacion y seguridad vial y por los
reglamentos metropolitanos o locales de directa aplicacion.

Se clasifican en leves, graves y muy graves, atendida la gravedad intrinseca
de la falta, la importancia de sus consecuencias y la intencion del autor. La siguiente
clasificacion es enunciativa, y no limitativa de otros supuestos que se puedan dar.
La sancion de cualquier falta independientemente de la graduacion que reciba, salvo
la amonestacion verbal por su propia naturaleza, requerira comunicacion escrita y
fundamentada de la empresa al trabajador.

La imposicion de sanciones por faltas graves o muy graves sera notificada a los
representantes legales de los trabajadores, si los hubiere.
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1. Son faltas leves:

a) La impuntualidad no justificada, entendida como 45 minutos, en la entrada
0 en la salida del trabajo hasta en tres ocasiones en un mes, siempre y cuando el
trabajador tenga determinado por la empresa un horario fijo de entrada y/o de salida.

b) La inasistencia injustificada al trabajo de un dia durante el periodo de un mes.

¢) La no comunicacién con la antelacion previa debida de la inasistencia al trabajo
por causa justificada, salvo que se acreditase la imposibilidad de la notificacion.

d) El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada por breves periodos de
tiempo y siempre que ello no hubiere causado riesgo a la integridad de las personas o
de las cosas, en cuyo caso podra ser calificado, segun la gravedad, como falta grave
0 muy grave.

e) La desatencion y falta de correccién en el trato con el publico cuando no
perjudiquen gravemente la imagen de la empresa.

f) El rechazo y la no aceptaciéon del servicio de manera injustificada en tres
ocasiones en un mes por parte de los conductores/as de plataformas.

g) Los descuidos en la conservacion del material que se tuviere a cargo o fuere
responsable y que produzcan deterioros leves del mismo.

h) La falta de limpieza e higiene personal del conductor/a y/o del vehiculo.

i) No entregar a la empresa, o hacerlo de forma extemporanea, de requerimientos
u otra clase de documentos que le fueran entregados al conductor/a en el ejercicio de
sus funciones y cuyo destinatario final fuese la empresa, salvo que de ello se derivara
un perjuicio para la empresa, en cuyo caso la falta podra ser considerada grave o muy
grave, segun los casos.

2. Son faltas graves:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo de mas
de cuatro en un mes o mas de seis en dos meses, siempre y cuando el trabajador
tenga determinado por la empresa un horario fijo de entrada y/o de salida.

b) La inasistencia injustificada al trabajo de dos dias consecutivos o alternos,
durante el periodo de un mes.

c) La omision maliciosa y el falseamiento de los datos que tuvieren incidencia en
la Seguridad Social.

d) La simulacién de enfermedad o accidente, sin perjuicio de lo prevenido en el
parrafo e) del siguiente apartado.

e) La suplantacion de otro trabajador/a, alterando los registros y controles de
entrada y salida al trabajo.

f) La desobediencia a las érdenes e instrucciones de trabajo, incluidas las rela-
tivas a las normas de prevencion de riesgos laborales, asi como la imprudencia o
negligencia en el trabajo, salvo que de ellas derivasen perjuicios graves a la empresa,
causaren averias a las instalaciones, maquinarias y, en general, bienes de la empresa
o comportasen riesgo de accidente para las personas, en cuyo caso seran conside-
radas como faltas muy graves.

g) La falta de comunicacién a la empresa de los desperfectos o anormalidades
observados en los utiles, herramientas, vehiculos y obras a su cargo, cuando de ello
se hubiere derivado un perjuicio grave a la empresa.

h) La realizacion sin el oportuno permiso de trabajos particulares durante la
jornada, asi como el empleo de utiles, herramientas, maquinaria, vehiculos y, en
general, bienes de la empresa para los que no estuviere autorizado o para usos
ajenos a los del trabajo encomendado, incluso fuera de la jornada laboral.

i) El quebrantamiento o la violacion de secretos de obligada reserva que no
produzca grave perjuicio para la empresa.

j) La falta de aseo y limpieza personal cuando pueda afectar al proceso produc-
tivo o a la prestacion del servicio y siempre que hubiera mediado, previamente, la
oportuna advertencia de la empresa.

k) El rechazo y la no aceptacion del servicio de manera injustificada entre cuatro
y seis ocasiones en un mes por parte de los conductores de plataformas.

I) La disminucién del rendimiento normal en el trabajo de manera no reiterada,
comprendiéndose en este supuesto la conexién en tiempo notoriamente insuficiente
a la plataforma.
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m) Las ofensas de palabras proferidas o de obras cometidas contra las personas
cuando no revistan acusada gravedad.

n) La falta en la atencién y cuidado del vehiculo o de sus elementos incorporados,
comprendiéndose el abandono del servicio que afecte a la seguridad del vehiculo y/o
de los pasajeros/as.

0) La incorreccién en el trato con los usuarios o0 usuarias, siempre que esté
debidamente acreditado.

p) La realizaciéon de dafios al vehiculo, mediando accidente con el mismo, por
dolo o negligencia del conductor.

g) La reincidencia en la comisién de tres o mas faltas leves, aunque sean de
distinta naturaleza y siempre que hubiere mediado sancién, dentro de un trimestre.

3. Son faltas muy graves:

a) El uso del vehiculo para fines personales.

b) La impuntualidad no justificada en la entrada al o en la salida del trabajo en
diez ocasiones durante seis meses o en veinte durante un afo, siempre y cuando el
trabajador tenga determinado por la empresa un horario fijo de entrada y/o de salida.

c) La inasistencia injustificada al trabajo de cuatro o mas dias consecutivos o
alternos durante el periodo de un mes.

d) No comunicar a la empresa las averias, los accidentes o las incidencias de
las que tenga conocimiento siempre que para tal efecto la empresa disponga de un
procedimiento claro y conciso de comunicacion fehaciente, como pueda ser un parte
de incidencias y averias, que la empresa debera sellar al conductor quedandose este
con su copia.

e) No detener el vehiculo cuando salten los pilotos de falta de aceite o de fallo
de motor quedando en espera de instrucciones de la empresa.

f) El robo, el hurto o la apropiacion indebida de cualquier cantidad que se perciba
de los pasajeros y que deba ser entregada a la compafiia conforme a los procedi-
mientos internos. En este supuesto se incluye la falta de ingreso de las cantidades
recaudadas a clientes, salvo causa debidamente justificada, en funcion de las instruc-
ciones de la empresa.

g) Las ofensas graves de palabras proferidas o de obras cometidas contra las
personas.

h) El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas o
la apropiacién, hurto o robo de bienes propiedad de la empresa, de compafieros o de
cualesquiera otras personas dentro de las dependencias de la empresa o durante la
jornada de trabajo en otro lugar.

i) La simulacién de enfermedad o accidente o la prolongacion de la baja por
enfermedad o accidente con la finalidad de realizar cualquier trabajo por cuenta propia
0 ajena.

j) El quebrantamiento o violacion de secretos de obligada reserva que produzca
grave perjuicio para la empresa.

k) La conduccion bajo los efectos de alcohol o drogas, aun ocasional.

I) La realizacion de actividades que impliquen competencia desleal a la empresa.

m) El rechazo y la no aceptacion del servicio de manera injustificada en siete o
mas ocasiones en un mes por parte de los conductores de plataformas.

n) La conduccion temeraria, siempre que esté declarada por la autoridad
correspondiente.

0) La no devolucién del vehiculo a la base cuando sea requerido para ello o
cualquier otro tipo de retencion no autorizada del vehiculo.

p) La disminucién voluntaria y continuada en el rendimiento del trabajo normal
0 pactado.

q) El abuso de autoridad ejercido por quienes desempefian funciones de mando.

r) El acoso laboral, sexual y por razon de sexo.

s) La no utilizacién reiterada de los elementos de proteccién en materia de
prevencion de riesgos laborales.

t) La reincidencia en la comision de dos faltas graves, aunque sean de distinta
naturaleza y siempre que hubiere mediado sancién, durante el periodo de un semestre.
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Las faltas leves se sancionan con:
—Amonestacion por escrito.
—Hasta dos dias de suspensiéon de empleo y sueldo.

Las faltas graves se sancionan con suspension de empleo y sueldo de 3 a 14
dias.

Las faltas muy graves se sancionan con:

—Suspension de empleo y sueldo de 15 a 30 dias.

—EI despido, de la manera y con los efectos que establece el articulo 55 del
Estatuto de los Trabajadores.

En caso de que la sancion por falta grave o muy grave afecte a un representante
de los trabajadores, tendra derecho a una audiencia para descargos en el plazo de
diez dias, a contar desde la comunicacion de los hechos que se le imputan. Este plazo
suspendera los plazos de prescripcion de la falta correspondiente.

Una vez concluido el expediente sancionador, la empresa impondra la sancién
que corresponda tomando en consideracion las alegaciones realizadas durante su
tramitacion por el trabajador y por la representacion de los trabajadores o sindical.

CAPITULO X

DERECHOS COLECTIVOS DE LOS TRABAJADORES/AS

Articulo 39. Derechos sindicales.

a) Los trabajadores/as se pueden reunir en asamblea, fuera de las horas de
trabajo, en los locales de la empresa, si las condiciones del trabajo lo permiten y si
hay peticion de los representantes de los trabajadores y la autorizacion de la empresa.
Esta, la ha de conceder (salvo en los casos previstos en el Estatuto de los Trabaja-
dores) si se ha avisado con el tiempo suficiente (48 horas) y no hay un impedimento
grave.

b) Se reconocen las secciones sindicales de empresa.

c) Las empresas han de permitir todas las tareas de afiliaciéon, propaganda e
informacion sindicales, con la condicion de que estas no alteren el proceso de trabajo
en circunstancias normales.

d) Cobro de cuotas: las empresas estan obligadas a descontar la cuota sindical
de la ndmina, siempre que el trabajador afectado lo solicite por escrito. Para tal efecto,
deberan enviar un listado mensual a la central sindical con la relacién de afiliados
a los que se les ha aplicado el descuento en ndmina y abonar la suma de dichos
importes en la cuenta bancaria que el sindicato informe a la empresa.

e) Las empresas han de disponer de un tablon de anuncios a disposicion de los
delegados de personal o miembros del comité de empresa, asi como todo el material
necesario para su trabajo de acuerdo con el Estatuto de los Trabajadores y en la Ley
Organica de Libertad Sindical.

f) Los/las representantes legales de los/las trabajadores/as dispondran del
numero de horas legalmente establecido para el desarrollo de sus cometidos sindi-
cales, pudiendo acumularse las horas de los/las delegados/as sindicales, de personal
o miembros de los comités de empresa en uno/a o varios/as de sus miembros
pertenecientes a una misma seccion sindical o sindicato dentro de la empresa o grupo
de empresas. La acumulacion habra de ser notificada a la empresa, por escrito, con
quince dias de antelacion a la fecha de comienzo de su efectividad.

Articulo 40. Crédito horario.

Los delegados de personal o miembros del comité de empresa disponen del
crédito horario establecido en la normativa legal. Las horas sindicales de los dele-
gados sindicales, delegados de personal o miembros del comité de empresa se
pueden acumular en cualquiera de ellos en el ambito del centro de trabajo, previa
cesion expresa de estos, para parte de los delegados de personal o miembros del
comité de empresa que lo deseen.

Las empresas aceptaran la acumulacion de horas de los delegados sindicales,
delegados de personal o miembros del comité de empresa en uno o varios de ellos,
pudiendo quedar relevado o relevados del trabajo sin perjuicio de su remuneracion.
La acumulacioén habra de ser notificada a la empresa, por escrito, con quince dias de
antelacion a la fecha de comienzo de su efectividad.
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Articulo 41. Comisién paritaria.

Con independencia de la competencia de los organismos publicos constituidos
a fin de ofrecer sistemas de mediacion, conciliacion y arbitraje, las partes firmantes
crean una comision mixta-paritaria de mediacion, arbitraje, conciliacion, seguimiento
y control del presente convenio. Su composicion sera paritaria de cinco represen-
tantes de las organizaciones sindicales firmantes y otros cinco representantes de las
organizaciones empresariales firmantes. De sus reuniones se levantara acta que sera
firmada, tanto si existe acuerdo como si no, por todas las partes asistentes. Su domi-
cilio sera el de cualquiera de las organizaciones firmantes y desarrollara las siguientes
funciones:

a) Aplicacién de lo pactado: Velara porque ambas partes cumplan los acuerdos
tomados, asi como porque se satisfagan a los trabajadores los atrasos que le sean
debidos a la firma del convenio, vigilando, asimismo, la contratacién de personal
pluriempleado que se produzca en las empresas.

b) Interpretacion de lo pactado: Tendra capacidad para discernir cualquier
consulta que se formule sobre el texto pactado y su resolucién tendra fuerza vinculante.

c) Mediacion de conflictos: Si en el ambito de la empresa no se llegase a ningdn
acuerdo en un conflicto surgido, cualquier trabajador o empresario podra acudir a la
comision en solicitud de su mediacion para resolverlo.

d) Ante cualquier situacion de conflicto colectivo en el ambito territorial del
convenio sera preceptiva y obligatoria la convocatoria y reunién de la comision.

e) En caso de no llegar a acuerdos, la comisién podra nombrar a uno o mas
arbitros para su resolucion o remitir a las partes a los organismos competentes.

f) La comision paritaria y de seguimiento se reunira al menos dos veces cada
semestre o cuando sea convocada por alguna de las partes.

g) Para velar por el completo cumplimiento del convenio y evitar una compe-
tencia negativa de las empresas, la comisién gozara de las facultades de vigilancia,
control y seguimiento del convenio.

Las empresas facilitaran estas tareas.

h) A los efectos de composiciéon de la comision ninguna de las partes designa
representantes fijos. A los efectos de la toma de decisiones, se adoptaran los mismos
criterios de comision de mesa negociadora. A las reuniones podran acudir los asesores
de las partes con voz, pero sin voto. Las horas destinadas por cada miembro de la
comision a las reuniones de la misma seran retribuidas conforme a los salarios que
se vinieran percibiendo y no computaran a efectos de limite de horas sindicales. La
comision, si detectara cualquier anomalia, se dirigira a las empresas y trabajadores a
quienes sean imputables a fin de que sean subsanadas.

Se le encomienda a esta comision paritaria las funciones propias de una comi-
sion paritaria sectorial de formacion profesional, cuyas funciones son las siguientes:

a) Velar por el cumplimiento de lo dispuesto en este articulo.

b) Mediar en las discrepancias que pudieran surgir entre las empresas y la
representacion legal de los trabajadores respecto del contenido del plan de formacion
elaborado por una empresa, siempre que esta o la representacion de los trabajadores
en ella asi lo requiera.

c) Emitir informes a su iniciativa o en aquellos casos en que se le solicite respecto
de los temas de su competencia.

d) Cuantas otras sean necesarias para desarrollar las actividades y funciones
asignadas.

Articulo 42. Inaplicacién de las condiciones reguladas en el presente convenio.

Cuando concurran causas economicas, técnicas, organizativas o de produccion,
por acuerdo entre la empresa y los representantes de los trabajadores legitimados
para negociar un convenio colectivo conforme a lo previsto en el articulo 87.1 del
Estatuto de los Trabajadores, se podra proceder, previo desarrollo de un periodo
de consultas en los términos del articulo 41.4 del citado estatuto, a inaplicar en la
empresa las condiciones de trabajo previstas en el presente convenio colectivo, en los
términos previstos en el articulo 82.3 de la reiterada norma.
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Articulo 43. Gestion y proteccion medioambiental.

Las partes firmantes de este convenio colectivo consideran necesario que las
empresas del sector actien de forma responsable y respetuosa con el medio ambiente,
prestando atencion a su defensa y proteccion.

La defensa de la salud en los lugares de trabajo no puede ser eficaz, si al mismo
tiempo no se asume la responsabilidad propia en relacién con la gestion de la reper-
cusion medio ambiental de las actividades laborales y no abarca la defensa del medio
ambiente. Por consiguiente, hay que evaluar y prevenir las condiciones en las que se
desarrolla el trabajo y también las repercusiones del mismo sobre este.

Esta responsabilidad exige que las empresas establezcan y pongan en practica
politicas, objetivos y programas en materia de medio ambiente y sistemas eficaces de
gestién medio ambiental, por lo que debera adoptarse una politica en este sentido que
contemple el cumplimiento de todos los requisitos normativos correspondientes, asi
como las responsabilidades derivadas de la accion empresarial en materia de medio
ambiente.

Especialmente, por obvio, la politica en la configuracion de flotas de vehiculos
y su renovacion al objeto de transitar a cero emisiones debe ser la principal linea de
actuacion prioritaria, priorizando la etiqueta ECO en todas las nuevas adquisiciones
de flota.

Con el fin de la integracion de las personas trabajadoras en la gestion ambiental
en la empresa y su necesaria participacién, y sin perjuicio las funciones que corres-
ponden al comité de empresa, las partes firmantes acuerdan que las personas
delegadas de prevencion y/o el comité de seguridad y salud, en su caso, asumiran
funciones y competencias en materia de medio ambiente.

Articulo 44. Clausula general de no discriminacion.

Se prohibe toda discriminacion en razon de raza, sexo, opcion sexual, religion,
etnia, opcioén politica o sindical, o edad, en cualquiera de sus formas, especialmente
en materia salarial y queda prohibida la distinta retribucion del personal que ocupa
puestos de trabajo iguales en una misma organizacion en razén de alguna de dichas
cuestiones.

Tanto las mujeres como los hombres gozaran de igualdad de oportunidades en
cuanto al empleo, la formacion, la promocion y el desarrollo en su trabajo.

Mujeres y hombres recibiran igual salario a igual trabajo; asimismo, se les
garantizara la igualdad en cuanto a sus condiciones de empleo en cualesquiera otros
sentidos del mismo.

Se adoptaran las medidas oportunas a fin de que los puestos de trabajo, las
practicas laborales, la organizacion del trabajo y las condiciones laborales se orienten
de tal manera que sean adecuadas tanto para las mujeres como para los hombres.

Asimismo, las partes firmantes se comprometen a trabajar desde la comisién
paritaria la aplicacion de buenas practicas sobre la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres en las empresas del ambito de la VTC de acuerdo con los conte-
nidos referidos en el marco de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres, y el Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo,
de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion.

Articulo 45. Derecho a la desconexion digital de las personas trabajadoras.

1. Las personas trabajadoras tendran derecho a la desconexion digital a fin
de garantizar, fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente establecido,
el respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de su inti-
midad personal y familiar, segun lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales,
y el articulo 20 bis del Estatuto de los Trabajadores. Se preservara la desconexion
digital una vez finalizada la jornada laboral, lo que incluira la no atencion al teléfono,
correos electrénicos o mensajes profesionales de cualquier otro tipo fuera del horario
de trabajo. Solo se exceptuaran de este derecho los supuestos en que resulte impera-
tiva e imprescindible la intervencién, de forma inmediata, de la persona trabajadora y
que tenga la finalidad de prevenir o reparar siniestros y otros dafios extraordinarios y
urgentes, sin perjuicio de su compensacién como horas extraordinarias.
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2. Conjuntamente con la representacion legal de las personas trabajadoras,
se impulsaran las medidas de concienciacion en esta materia en el seno de cada
empresa.

Articulo 46. Medidas para la igualdad y no discriminacién de las personas LGTBI+.

ConobjetodedarcumplimientoalmandatorealizadoporelRealDecreto 1026/2024,
de 8 de octubre, por el que se desarrolla el conjunto planificado de las medidas para
la igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI+ en las empresas, se estipula
lo siguiente:

Las partes asumen el compromiso de tolerancia cero a cualquier forma de discri-
minacién, asi como garantizar la igualdad de todas las personas trabajadoras, con
independencia de su orientacién de identidad sexual, expresién de género y caracte-
risticas sexuales.

Se acuerda la adopcion de las siguientes medidas: Igualdad de trato y no discri-
minacion para la contribucion de un contexto favorable a la diversidad y el avance en
la erradicacion de la discriminacion de las personas LGTBI+.

Compromiso a la eliminacién y supresién de estereotipos en el acceso al empleo
de todas personas LGTBI+.

La clasificacion y promocion profesional, reguladas en el presente convenio esta
basada en criterios objetivos de cualificacion y capacidad, garantizandose asi el desa-
rrollo y promocién de la persona trabajadora, con independencia de su orientacién e
identidad sexual, expresién de género y caracteristicas sexuales.

Asimismo, se integraran en los planes formativos moédulos especificos sobre
igualdad, no discriminacion, y derechos de las personas LGTBI+ en el ambito laboral
dirigidos a toda la plantilla, en la que se tratara de incluir, como minimo el siguiente
contenido:

—Conocimiento general y difusién del conjunto de medidas planificadas LGTBI+.

—Conocimiento de las definiciones y conceptos basicos de la diversidad sexual,
familiar y de género.

—Conocimiento del protocolo para la prevencién, deteccion y actuacion frente al
acoso discriminatorio o violencia por razon de orientacién e identidad sexual, expre-
sion de género y caracteristicas sexuales.

Del mismo modo, y con el objeto de promover la heterogeneidad de las plantillas
y con ello lograr entornos laborales diversos, inclusivos y seguros, se garantizara la
proteccion contra comportamientos LGTBI+ fébicos, especialmente, a través de los
protocolos frente al acoso y la violencia en el trabajo.

El disfrute y/o acceso a los permisos, beneficios sociales y derechos correspon-
deran a todas las personas trabajadoras, sin discriminacion por razén de orientacion
e identidad sexual y expresion de género, atendiendo a la realidad de las familias
diversas.

Protocolo de actuacion frente al acoso y la violencia contra las personas LGTBI+

Declaracién de principios:

Es voluntad de los negociadores del presente convenio poner de manifiesto el
compromiso explicito y firme de no tolerar en el seno de las empresas ningun tipo de
practica discriminatoria considerada como acoso por razon de orientacion e identidad
sexual y expresion de género, quedando prohibida expresamente cualquier conducta
de esta naturaleza.

Ambito de aplicacion:

El presente protocolo sera de aplicacion directa a las personas que trabajan
empresa, independientemente del vinculo juridico que las una a esta, siempre que
desarrollen su actividad dentro del ambito organizativo de la empresa.

También se aplicara a quienes solicitan un puesto de trabajo, al personal de
puesta a disposicién, proveedores, clientes y visitas, entre otros. Son principios
rectores y garantias del procedimiento de actuacién frente al acoso y la violencia
contra las personas LGTBI+:

La agilidad, diligencia y rapidez en la investigacion y resolucion de la conducta
denunciada que deben ser realizadas sin demoras indebidas, respetando el plazo
de cinco dias laborables para la notificacion de la denuncia al denunciado, desde la
recepcion por la empresa de la denuncia por acoso y/o violencia contra la persona
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LGTBI+, disponiendo el denunciado de otros cinco dias laborables para formular, en
su alegaciones, disponiendo de otros cinco dias laborables la comisién creada al
efecto, para proponer a la empresa, la adopcion o no de las medidas disciplinarias,
que en su caso procedan. La comision estara formada por un delegado de personal,
elegido por los miembros del comité de empresa, y un representante de la empresa,
que deberan adoptar las decisiones por unanimidad.

—EI respeto y proteccion de la intimidad y dignidad a las personas afectadas
ofreciendo un tratamiento justo a todas las implicadas.

—La confidencialidad: Las personas que intervienen en el procedimiento tienen
obligacién de guardar una estricta confidencialidad y reserva, no transmitiran ni divul-
garan informacioén sobre el contenido de las denuncias presentadas, en proceso de
investigacion, o resueltas.

—La proteccién suficiente de la victima ante posibles represalias, atendiendo al
cuidado de su seguridad y salud, teniendo en cuenta las posibles consecuencias tanto
fisicas como psicoldgicas que se deriven de esta situacion y considerando especial-
mente las circunstancias laborales que rodeen a la persona agredida.

—La contradiccion a fin de garantizar una audiencia imparcial y un trato justo
para todas las personas afectadas.

—La restitucién de las victimas: Si el acoso realizado se hubiera concretado en
una modificacién de las condiciones laborales de la victima, la empresa debe resti-
tuirla en sus condiciones anteriores, si asi lo solicitara.

—La prohibicion de represalias: Queda expresamente prohibido y sera declarado
nulo cualquier acto constitutivo de represalia, incluidas las amenazas de represalia y
las tentativas de represalia contra las personas que presenten una comunicacién de
denuncia por los medios habilitados para ello, comparezcan como testigos o ayuden
o participen en una investigacién sobre acoso.

Procedimiento de actuacion:

La presentacion de la denuncia o queja se formalizara siempre por escrito diri-
gido a la empresa, siendo el plazo maximo de su resolucion, el anteriormente esta-
blecido, sin perjuicio de la aplicacion de las disposiciones previstas en la Ley 2/2023,
de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion, en su respectivo ambito
personal y material.

La denuncia puede presentarse por la persona afectada o por quien esta auto-
rice, mediante el procedimiento acordado para ello y ante la persona que se determine
de la comision encargada del proceso de investigacion.

En caso de que la denuncia no sea presentada directamente por la persona
afectada, se debe incluir su consentimiento expreso e informado para iniciar las actua-
ciones del presente protocolo.

Tras la recepcion de la queja o denuncia y, una vez constatada la situacion de
acoso se adoptaran medidas cautelares o preventivas que aparten a la victima de la
persona acosadora mientras se desarrolla el procedimiento de actuacién hasta su
resolucion.

En el plazo méaximo de los dias habiles acordados y desde que se convoca la
comisién, esta debe emitir un informe vinculante en uno de los sentidos siguientes:

Constatar indicios de acoso objeto del protocolo y, si procede, proponer la aper-
tura del expediente sancionador.

No apreciar indicios de acoso objeto del protocolo.

El informe debera incluir, como minimo, la descripcién de los hechos, la meto-
dologia empleada, la valoracion del caso, los resultados de la investigacion y las
medidas cautelares o preventivas, si procede.

Resolucion: En esta fase se tomaran las medidas de actuacion necesarias
teniendo en cuenta las evidencias, recomendaciones y propuestas de intervencion
del informe emitido por la comisién.

Si hay evidencias de la existencia de una situacién de acoso por razén de
orientaciéon e identidad sexual o expresién de género, se instara la incoacion de un
expediente sancionador por una situacion probada de acoso, se pedira la adopcion de
medidas correctoras, y, si procede, se continuaran aplicando las medidas de protec-
cion a la victima.
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Si no hay evidencias de la existencia de una situacion de acoso se procedera a
archivar la denuncia.

Se considerara falta muy grave cualquier comportamiento que atente contra la
libertad sexual, la orientacidén e identidad sexual y la expresion de género de las
personas trabajadoras.

Articulo 47. Protocolo para la prevencién del acoso laboral.

La Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas
que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion, en su
articulo 10 expone:

«Articulo 10. Entidades obligadas del sector privado.

1. Estaran obligadas a disponer un Sistema interno de informacién en los
términos previstos en esta ley:

a) Las personas fisicas o juridicas del sector privado que tengan contratados
cincuenta o mas trabajadores».

La obligacion del protocolo de acoso laboral esta respaldada por normativas que
exigen la adopcién de procedimientos efectivos para enfrentar situaciones de acoso
que puedan surgir.

Cumplir con la normativa protocolo acoso laboral es una responsabilidad inelu-
dible de todas las empresas.

Las leyes fundamentales que se aplican en Espafia a la hora de afrontar el
acoso laboral son:

—Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales. Esta
ley establece que las empresas deben adoptar medidas para prevenir los riesgos
derivados del trabajo, entre ellos el acoso laboral.

—Estatuto de los Trabajadores (E T), EI ET regula fas relaciones laborales entre
trabajadores y empresas, En el articulo 41 2, el ET establece que las empresas estan
obligadas a adoptar medidas para prevenir el acoso laboral. Ley Organica 3/2007,
de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres.

—Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cddigo Penal. El Cddigo
Penal tipifica el acoso laboral como un delito de coacciones.

DISPOSICIONES ADICIONALES

DisPOSICION ADICIONAL PRIMERA

Durante la vigencia de la relacién laboral y tras su extincion los trabajadores
deben mantener la mas estricta confidencialidad sobre cualquier informacién rela-
cionada con la empresa, a la que hubiera tenido acceso durante la vigencia de su
relacion y que se refiera a su respectiva empresa, que mantendra la misma confiden-
cialidad en relacion a dicha relacion laboral.

DiSPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

Las multas impuestas por infracciones de las disposiciones sobre circulacion,
trafico y seguridad vial, asi como de la normativa de ordenacion de la actividad,
deberan ser satisfechas por el que sea responsable de las mismas, segun se declare
por la autoridad competente.

DiSPOSICION ADICIONAL TERCERA

Se establece la fecha de comienzo de la negociaciéon del nuevo convenio el 1 de
septiembre de 2026.
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ANEXOS
Anexo 1
Tabla salarial 2025 (*)

Salario b Salario Plus Plus Pl
Grupo Salario base Prorrata P.E. alario bruto bruto permanencia | permanencia .us Hora extra
mensual calidad
anual 3 meses 6 meses
Mandos 144826 € | 241,38€ | 1.689,64 € 1,77 €
Coordinadores | 4 36 s6€ | 202.81€ | 1.550,67 € 1089€
y técnicos
Conductores | 1.188,57€ | 19810€ | 1.386,67 € 21,67 € 43,34 € | 156,00 € 9,72€
Personalde | | 1a357¢ | 198.10€ | 138667 € 972¢€
taller
Soporte 1.188,57 € | 198,10€ | 1.386,67 € 9,72 €
(*) Hora extraordinaria sin pluses.
Anexo 2

Tabla salarial 2026 (*)

) Salario Plus Plus
| Prorrata Salario bruto . . Plus
Grupo Salario base bruto permanencia | permanencia R Hora extra
P.E. mensual calidad
anual 3 meses 6 meses
Mandos 1.506,19€ | 251,03€ | 1.757,22 € 12,22 €
Coordinadores | 4 390 43¢ | 23172€ | 1.622,06€ 131€
y técnicos

Conductores | 1.236,11 € | 206,02 € | 1.442,13€ 22,54 € 45,07€ | 16500€ | 10,09€

Personal de | 4 36.11€ | 206,02€ | 144213 € 1009€
taller

Soporte 1.236,11 € | 206,02€ | 1.44213€ 10,09 €

El incremento salarial para 2026 se cifra en el 4%.
(*) Hora extraordinaria sin pluses.

Complemento personal de antigliedad.
—A los dos afios, 5%

—A los cinco afos, el 6%

—A los diez afos, el 13%

—A los quince afos, el 20%

—A los veinte afios o mas, el 27%
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