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DATOS GENERALES  
 

 La Encuesta de Población Activa (EPA) del cuarto trimestre de 2024, publicada por el INE, 
muestra un ligero incremento de la ocupación, cuantificado en 34.800 personas más 
que el trimestre anterior (0,16 %), hasta un total de 21.857.900. Respecto al año pasado, 
el aumento registrado ha sido del 2,2 %, con 468.100 personas ocupadas más.  
 
Hay que destacar el significativo descenso del número de personas desempleadas en 
158.600 respecto al tercer trimestre de 2024, situándose en 2.595.500. La tasa de paro 
se reduce desde el 11,2 al 10,6 %, la más baja desde 2008.  
 

 Los sectores de nuestra federación, con 11,4 millones de personas ocupadas, el 52 % 
de la ocupación total, han experimentado una leve reducción respecto al trimestre 
anterior: del 0,6 %, con 64.066 personas ocupadas menos.  
 

 En términos anuales, el crecimiento registrado ha sido del 3,1 %, por encima de la 
media de todos los sectores y con 342.182 personas ocupadas más.  
 
Además, el 68,5 % de los nuevos empleos creados en el último año corresponde a los 
sectores de Servicios, Movilidad y Consumo, consolidando su liderazgo en el 
crecimiento de la ocupación en nuestro país.  
 

 El crecimiento del empleo ha estado protagonizado por las personas trabajadoras por 
cuenta propia, que han subido en el último trimestre un 4,3 %, mientras que el empleo 
asalariado ha retrocedido un 1,6 %. En términos anuales, el incremento ha sido mayor 
para las personas asalariadas (3,5 %) que para las autónomas (1,4 %). 
 

 La ocupación masculina se ha reducido en mayor proporción (-1 %) que la femenina (-
0,2 %) en el último trimestre. Sin embargo, en términos anuales los trabajadores han 
registrado un crecimiento mayor (4,3 %) que las trabajadoras (1,9 %). Actualmente, las 
mujeres en nuestra federación alcanzan un porcentaje de representación del 49,9 % 
(49,7 % en el trimestre anterior).  

 
 Por grupos de edad, el más joven es el único que contabiliza un retroceso respecto al 

tercer trimestre de 2024 (3,4 %), mientras que tanto el intermedio como el de mayor 
edad crecen. Las personas más jóvenes pasan a representar el 27,9 % de la ocupación 
en nuestros sectores (28,8 % en el trimestre anterior).  

 
 
  



2 
 

 

EVOLUCIÓN DE LA OCUPACIÓN EN LOS SECTORES DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO 
 

DISTRIBUCIÓN OCUPACIÓN  4T 2024 VARIACIÓN 
TRIMESTRAL 

VARIACIÓN  
ANUAL 

SERVICIOS, MOVILIDAD Y 
CONSUMO 

 Diferencia  % Diferencia  % 

AMBOS SEXOS      

Ocupados/as 11.396.497 -64.066 -0,6% 342.182 3,1% 

- Cuenta propia 2.151.358 89.499 4,3% 30.104 1,4% 

- Cuenta ajena 9.245.139 -153.565 -1,6% 312.078 3,5% 

Tasa de temporalidad 12,2% -1,9%  -0,9%  

Tasa de parcialidad 21,4% 1,6%  0,3%  

< 35 años 3.183.335 -113.083 -3,4% 166.825 5,5% 

35-54 años 5.994.653 24.378 0,4% 117.544 2,0% 

55 años y más 2.218.510 24.639 1,1% 57.814 2,7% 

HOMBRES      

Ocupados 5.707.524 -54.951 -1,0% 233.846 4,3% 

- Cuenta propia 1.270.997 32.432 2,6% 44.257 3,6% 

- Cuenta ajena 4.436.527 -87.383 -1,9% 189.589 4,5% 

Tasa de temporalidad 10,4% -2,1%  -1,0%  

Tasa de parcialidad 10,9% 0,8%  0,2%  

< 35 años 1.644.291 -76.415 -4,4% 105.437 6,9% 

35-54 años 2.908.942 18.217 0,6% 77.053 2,7% 

55 años y más 1.154.292 3.248 0,3% 51.357 4,7% 

MUJERES      

Ocupadas 5.688.973 -9.115 -0,2% 108.336 1,9% 

- Cuenta propia 880.361 57.067 6,9% -14.153 -1,6% 

- Cuenta ajena 4.808.612 -66.182 -1,4% 122.489 2,6% 

Tasa de temporalidad 13,8% -1,8%  -0,8%  

Tasa de parcialidad 31,1% 2,2%  0,5%  

< 35 años 1.539.044 -36.668 -2,3% 61.388 4,2% 

35-54 años 3.085.711 6.161 0,2% 40.491 1,3% 

55 años y más 1.064.218 21.391 2,1% 6.457 0,6% 

Fuente: Elaboración propia a partir de la Encuesta de Población Activa (microdatos). INE. 
 

 
 Los sectores con mayor proporción de personas asalariadas en nuestra federación son 

Comercio y Grandes Almacenes (con un 12,5 % del total), seguido de Hostelería, 
Restauración Social y Turismo (9 %), Oficinas y Seguros (8,9 %) y Limpieza (6,8 %).  
 

 En el último año se observa un incremento del empleo en todos los sectores, excepto 
en Marítimo-Portuario (-15,6 %), Seguridad Privada y Servicios Auxiliares (-3,9 %), Aéreo 
(-3,2 %) y Limpieza (-3,2 %). 
 
Los sectores que se han convertido en los auténticos impulsores del crecimiento del 
empleo en nuestra economía han sido Hostelería, Restauración Social y Turismo, 
responsable del 32,9 % del incremento registrado en el último año en el conjunto de los 
sectores, seguido de Carreteras, Urbanos y Logística y Comercio y Grandes Almacenes 
aportando estos últimos el 12,4 y el 12 % del total respectivamente. 
 

 Respecto al trimestre anterior, el retroceso ha sido generalizado, con la excepción de 
Financiero (4,4 %), Oficinas y Seguros (1,3 %), Comercio y Grandes Almacenes (0,4 %) y   
Comunicaciones y Cultura (0,3 %). Los sectores que han 
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destruido más empleo han sido Ferroviario (-16,5 %) y Seguridad Privada y Servicios 
Auxiliares (-11,1 %). 

 
 
 

EVOLUCIÓN DEL EMPLEO ASALARIADO SEGÚN SEXO Y SECTOR DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y 
CONSUMO 

 
EMPLEO ASALARIADO 4T 2024 VARIACIÓN 

TRIMESTRAL 
VARIACIÓN  

ANUAL 

SERVICIOS, MOVILIDAD Y 
CONSUMO 

 Diferencia  % Diferencia  % 

AMBOS SEXOS 9.245.139 -153.565 -1,6% 312.077 3,5% 

Aéreo 54.517 -4.167 -7,1% -1.819 -3,2% 

Carreteras, Urbanos y Logística 876.453 -6.170 -0,7% 56.448 6,9% 

Comercio y Grandes Almacenes 2.328.582 8.613 0,4% 54.455 2,4% 

Comunicaciones y Cultura 816.844 2.739 0,3% 47.980 6,2% 

Ferroviario 33.986 -6.706 -16,5% 6.302 22,8% 

Financiero 272.729 11.513 4,4% 8.216 3,1% 

Hostelería, RS y Turismo 1.667.013 -116.922 -6,6% 149.689 9,9% 

Limpieza 1.268.153 -32.227 -2,5% -41.484 -3,2% 

Marítimo-Portuario 35.234 -2.415 -6,4% -6.498 -15,6% 

Oficinas y Seguros 1.661.286 20.908 1,3% 48.119 3,0% 

Seguridad Privada y Servicios 
Auxiliares 

230.343 -28.731 -11,1% -9.332 -3,9% 

HOMBRES 4.436.527 -87.383 -1,9% 189.589 4,5% 

Aéreo 28.714 -5.251 -15,5% -5.889 -17,0% 

Carreteras, Urbanos y Logística 692.632 -7.133 -1,0% 49.092 7,6% 

Comercio y Grandes Almacenes 1.067.664 15.038 1,4% 20.757 2,0% 

Comunicaciones y Cultura 430.683 10.942 2,6% 41.169 10,6% 

Ferroviario 23.611 -5.879 -19,9% 3.281 16,1% 

Financiero 133.657 6.591 5,2% 2.823 2,2% 

Hostelería, RS y Turismo 731.063 -66.615 -8,4% 71.374 10,8% 

Limpieza 268.183 -9.686 -3,5% -8.404 -3,0% 

Marítimo-Portuario 29.625 -2.430 -7,6% -4.719 -13,7% 

Oficinas y Seguros 845.002 -9.247 -1,1% 17.295 2,1% 

Seguridad Privada y Servicios 
Auxiliares 

185.694 -13.713 -6,9% 2.810 1,5% 

MUJERES 4.808.612 -66.182 -1,4% 122.488 2,6% 

Aéreo 25.803 1.084 4,4% 4.070 18,7% 

Carreteras, Urbanos y Logística 183.821 963 0,5% 7.356 4,2% 

Comercio y Grandes Almacenes 1.260.918 -6.425 -0,5% 33.698 2,7% 

Comunicaciones y Cultura 386.161 -8.203 -2,1% 6.811 1,8% 

Ferroviario 10.375 -827 -7,4% 3.022 41,1% 

Financiero 139.072 4.922 3,7% 5.393 4,0% 

Hostelería, RS y Turismo 935.951 -50.307 -5,1% 78.315 9,1% 

Limpieza 999.970 -22.542 -2,2% -33.081 -3,2% 

Marítimo-Portuario 5.609 15 0,3% -1.779 -24,1% 

Oficinas y Seguros 816.284 30.155 3,8% 30.824 3,9% 

Seguridad Privada y Servicios 
Auxiliares 

44.649 -15.017 -25,2% -12.141 -21,4% 

Fuente: Elaboración propia a partir de la Encuesta de Población Activa (microdatos). INE. 
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EVOLUCIÓN DE LAS TASAS DE TEMPORALIDAD  
 

 Las tasas de temporalidad se reducen respecto al trimestre anterior (del 14,1  al 12,2 
%) como resultado del descenso del empleo. Y también caen respecto al porcentaje 
registrado hace un año, gracias a las medidas adoptadas en la reforma laboral de 2021. 
Concretamente, la tasa de temporalidad se ha reducido respecto al año anterior en 0,9 
puntos porcentuales hasta el 12,2 %, situándose muy por debajo de la tasa de 
temporalidad para el conjunto de los sectores (15,5 %).  
 

 La temporalidad baja para ambos sexos de forma significativa pero todavía se mantiene 
una brecha de género (10,4% para los hombres y 13,8 % para las mujeres). 
 

 Los efectos de la reforma laboral sobre la calidad del empleo de las actividades de 
nuestra federación se han notado en las caídas de las tasas de temporalidad de la mayor 
parte de nuestros sectores, más intensas en Marítimo-Portuario (6,8 puntos menos) y 
Hostelería, Restauración Social y Turismo (2,5 puntos menos) en el último año.  
 

 No obstante, hay que destacar el incremento de las tasas de temporalidad en Ferroviario, 
Comunicaciones y Cultura y Aéreo. 

 
 
 

EVOLUCIÓN DE LA TASA DE TEMPORALIDAD SEGÚN SECTOR DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y 
CONSUMO. 2023-2024 

 
SECTOR 

 
4T 2023 4T 2024 VARIACIÓN ANUAL 

Aéreo 6,0% 6,4% 0,4% 

Carreteras, Urbanos y 
Logística 

10,2% 10,0% -0,3% 

Comercio y Grandes 
Almacenes 

10,7% 10,2% -0,6% 

Comunicaciones y 
Cultura 

20,4% 20,9% 0,6% 

Ferroviario 6,5% 14,2% 7,7% 

Financiero 4,1% 3,0% -1,1% 

Hostelería, RS y 
Turismo 

15,8% 13,3% -2,5% 

Limpieza 19,6% 18,6% -1,0% 

Marítimo-Portuario 14,1% 7,3% -6,8% 

Oficinas y Seguros 8,6% 7,8% -0,7% 

Seguridad Privada y 
Servicios Auxiliares 

10,9% 9,7% -1,2% 

TOTAL 13,1% 12,2% -0,9% 

Fuente: Elaboración propia a partir de la Encuesta de Población Activa (microdatos). INE. 
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EVOLUCIÓN DE LAS TASAS DE PARCIALIDAD  
 

 Las tasas de parcialidad se incrementan respecto al trimestre anterior del 19,8 al 21,4 % 
y crecen también tres décimas porcentuales sobre el año pasado. Además, se mantienen 
muy por encima de la tasa de parcialidad del conjunto de los sectores (14,9 %), como 
consecuencia de las altísimas tasas de parcialidad registradas en algunos de nuestros 
sectores, como es el caso de Limpieza (45,7 %), Comunicaciones y Cultura (26,8 %), 
Hostelería, Restauración Social y Turismo (25,6 %) o Comercio y Grandes Almacenes (18,6 
%). 
 

 Además, las mujeres siguen siendo las que ostentan una parcialidad descomunal 
respecto a los hombres (31,1 % vs 10,9 %), lo que las penaliza salarialmente y perpetua 
un mercado laboral y un modelo de sociedad desigual.  
 

 Y la parcialidad involuntaria arroja un 46,7 % en el último trimestre, cifra realmente 
alarmante: casi la mitad de las personas trabajadoras a tiempo parcial lo son únicamente 
por no encontrar trabajo a jornada completa. 

 
 

EVOLUCIÓN DE LA TASA DE PARCIALIDAD SEGÚN SECTOR DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y 
CONSUMO. 2023-2024 

 
SECTOR 

 
4T 2023 4T 2024 VARIACIÓN ANUAL 

Aéreo 4,2% 13,1% 8,9% 

Carreteras, Urbanos y 
Logística 

7,3% 9,2% 1,8% 

Comercio y Grandes 
Almacenes 

17,4% 18,6% 1,2% 

Comunicaciones y 
Cultura 

27,7% 26,8% -0,9% 

Ferroviario 8,5% 2,5% -6,0% 

Financiero 4,0% 3,7% -0,3% 

Hostelería, RS Turismo 27,4% 25,6% -1,7% 

Limpieza 43,2% 45,7% 2,5% 

Marítimo-Portuario 4,4% 1,4% -2,9% 

Oficinas y Seguros 12,3% 11,6% -0,7% 

Seguridad Privada y 
Servicios Auxiliares 

10,1% 13,9% 3,8% 

TOTAL 21,1% 21,4% 0,3% 

Fuente: Elaboración propia a partir de la Encuesta de Población Activa (microdatos). INE. 
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TIEMPO DE TRABAJO  
 
Las horas pactadas de media a la semana se sitúan en 39,3 para el conjunto de los 
sectores de nuestra federación, sin variaciones respecto al trimestre anterior.  
 
Por otro lado, en los sectores de Servicios, Movilidad y Consumo se realizaron casi 3,5 
millones de horas extraordinarias a la semana, de las cuales el 42 % no se retribuyeron.  
 
En algunos sectores de nuestra federación, el porcentaje de horas extraordinarias sin 
retribuir alcanza el 93 % (Actividades inmobiliarias); el 84,2 % (Actividades financieras y 
de seguros); el 69,3 % (Información y comunicaciones) o el 66,2 % (Actividades 
profesionales, científicas y técnicas).  
 
 

HORAS EXTRAS REALIZADAS A LA SEMANA SEGÚN RAMA DE ACTIVIDAD DE SERVICIOS, 
MOVILIDAD Y CONSUMO Y PORCENTAJE DE HORAS EXTRAS NO PAGADAS. 4T 2024 

 
 

RAMA DE ACTIVIDAD TOTAL 
4T 2024 
(miles) 

% 
SOBRE 

EL 
TOTAL 

NO 
PAGADAS 
4T 2024 
(miles) 

% SOBRE 
EL TOTAL 

G Comercio al por mayor y al por menor; 
reparación de vehículos de motor y 
motocicletas 

832,8 11,9% 306,1 36,8% 

H Transporte y almacenamiento 757,9 10,8% 329,5 43,5% 

I Hostelería 655,3 9,3% 231,6 35,3% 

J Información y comunicaciones 267,9 3,8% 185,6 69,3% 

K Actividades financieras y de seguros 153,3 2,2% 129,1 84,2% 

L Actividades inmobiliarias 17,2 0,2% 16,0 93,0% 

M Actividades profesionales, científicas y 
técnicas 

226,9 3,2% 150,2 66,2% 

N Actividades administrativas y servicios 
auxiliares 

334,5 4,8% 45,7 13,7% 

R Actividades artísticas, recreativas y de 
entretenimiento 

97,0 1,4% 14,8 15,3% 

S Otros servicios 92,0 1,3% 25,8 28,0% 

T Actividades de los hogares  55,9 0,8% 18,6 33,3% 

TOTAL SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO 3.490,7 49,8% 1.453,0 41,6% 

TOTAL SECTORES 7.011,2 100,0% 2.766,9 39,5% 

Fuente: Encuesta de Población Activa. INE. 
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CONCLUSIONES  
 
Si bien el empleo en su conjunto sigue creciendo, aunque a tasas muy moderadas, por 
primera vez en los sectores de FeSMC se registra una ligera caída de la ocupación, 
cuantificada en un 0,6 %, lo que supone estar hablando de 64.066 personas ocupadas 
menos que el trimestre anterior.  
 
En términos anuales, en cambio, el crecimiento registrado ha sido del 3,1 %, por encima 
de la media de todos los sectores y con 342.182 personas ocupadas más.  
 
Los sectores de Servicios, Movilidad y Consumo, con 11,4 millones de personas 
ocupadas, el 52 % de la ocupación total, han sido responsables del 68,5 % de los nuevos 
empleos creados en el último año, consolidando su liderazgo en el crecimiento de la 
ocupación en nuestro país.  
 
Los sectores que se han convertido en los auténticos impulsores del crecimiento del 
empleo en nuestra economía han sido Hostelería, Restauración Social y Turismo, 
responsable del 32,9 % del incremento registrado en el último año en el conjunto de los 
sectores, seguido de Carreteras, Urbanos y Logística y Comercio y Grandes Almacenes 
aportando estos últimos el 12,4 y el 12 % del total respectivamente. 
 
Como elemento positivo, vuelven a caer las tasas de temporalidad en 0,9 puntos 
porcentuales en el último año hasta el 12,2 % y muy por debajo de la media (15,5 %). 
 
No obstante, las tasas de parcialidad (21,4 %) se mantienen muy por encima de la del 
conjunto de los sectores (14,9 %). Además, las mujeres siguen siendo las que ostentan 
una parcialidad descomunal respecto a los hombres (31,1 % vs 10,9 %), lo que las 
penaliza salarialmente y perpetua un mercado laboral y un modelo de sociedad desigual. 
Y la parcialidad involuntaria se queda en el 46,7 % en el último trimestre, cifra realmente 
alarmante: casi la mitad de las personas trabajadoras a tiempo parcial lo son únicamente 
por no encontrar trabajo a jornada completa, cuando paralelamente las horas 
extraordinarias se disparan en un 14 % en el último año. 
 
A pesar del buen comportamiento del empleo en términos anuales, hay que estar 
atentos a la pequeña destrucción de puestos de trabajo registrada respecto al trimestre 
anterior en los sectores de nuestra federación. Y, además, es necesario avanzar en la 
solución de los problemas estructurales que persisten en el mercado de trabajo como la 
pobreza laboral o el subempleo.  
 
En este sentido, tenemos que mejorar las políticas activas de empleo y fortalecer los 
servicios públicos de empleo para incrementar la empleabilidad de las personas 
desempleadas de larga duración; equilibrar el tiempo de trabajo mediante la reducción 
de la jornada, acabando con el abuso de la contratación a tiempo parcial involuntaria y 
con una aplicación efectiva del registro obligatorio de jornada que ponga fin al exceso de 
horas extraordinarias sin retribución; y reformar el coste del despido para que se proteja 
eficazmente a la persona trabajadora.  


