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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

2 RESOLUCION de 17 de junio de 2026, de la Direccion General de Trabajo de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, sobre registro, depésito y publi-
cacion del convenio colectivo de la empresa Multicanal Iberia, S. L. U. (Cédigo
numero 28100081012011).

Examinado el texto del convenio colectivo de la empresa Multicanal Iberia, S. L. U.,
suscrito por la Comisidon Negociadora del mismo, el dia 29 de mayo de 2026, completada
la documentacidn exigida en los articulos 6 y 7 del Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo,
sobre Registro y Depdsito de Convenios Colectivos, Acuerdos Colectivos de Trabajo y Pla-
nes de Igualdad, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.a) de dicho Real De-
creto, en el art. 90.2 y 3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, y con el articulo 1 del De-
creto 38/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, por el que se
establece el nimero y denominacion de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, en re-
lacién con el articulo 31 del Decreto 230/2023, de 6 de septiembre, del Consejo de Gobier-
no, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Economia, Hacienda
y Empleo, esta Direccion General,

RESUELVE

1. Inscribir dicho convenio, en el Registro de Convenios Colectivos, Acuerdos co-
lectivos de trabajo y Planes de Igualdad de esta Direccion, y proceder al correspondiente
depésito en este Organismo.

2. Disponer la publicacion del presente Anexo, obligatoria y gratuita, en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Contra la presente Resolucién podrd interponerse recurso de alzada ante la Vicecon-
sejeria de Economia y Empleo de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo de la Co-
munidad de Madrid, de acuerdo con los articulos 112, 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, en el plazo de un mes, y contdndose desde el dia siguiente de esta notificacion, pro-
rrogdndose al primer dia hdbil siguiente cuando el tltimo sea inhébil.

Madrid, a 17 de junio de 2026.—La Directora General de Trabajo, Silvia Marina Parra
Rudilla.
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V CONVENIO COLECTIVO DEL CENTRO DE TRABAJO DE MADRID DE LA EMPRESA
MULTICANAL IBERIA SLU

Madrid, a 29 de mayo de 2026

REUNIDOS

De una parte, D.2 Sonia Gonzalez Melchory D.2 Laura Rubio Portales , actuando en representacion
de la empresa “Multicanal Iberia, Sociedad Limitada Unipersonal” domiciliada en 28224 Pozuelo de
Alarcén (Madrid), Calle Saturno n? 1 (en adelante, la Empresa o Multicanal Iberia).

De otra parte, actuando en representacion de las personas trabajadoras del centro de trabajo de
Madrid de la Empresa, el Comité de Empresa integrado por:

- D.2 Alba Espinosa Delgado

- D.2 M.2 Luisa Chamorro Francisco
- D.2 Irene Sanchez Fernandez

- D. Fernando Monroy Rodriguez

- D. José Manuel Cabrera Martin

- D. Juan Cruz Martinez

- D.2 Victoria Cabrera Martin

- D. Sergio Vaya Alvarez

- D.2 Marga de la Vara Ropero

Ambas partes, reconociéndose reciprocamente capacidad y legitimacion para suscribir el presente
Convenio Colectivo de conformidad con lo dispuesto por los Articulos 87 y 88 del texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23
de octubre, y citado en adelante como el Estatuto de los Trabajadores, después de la
correspondiente negociacion, acuerdan, por unanimidad, el presente Convenio Colectivo, conforme
al articulado siguiente:

Capitulo |
Ambito de aplicacion y normas de configuracioén del convenio colectivo

Articulo 1. Partes concertantes, ambito personal, funcional, territorial y temporal

1. Partes concertantes

El presente convenio colectivo se concierta entre el Comité de Empresa del centro de trabajo de la
Empresa Multicanal Iberia, Sociedad Limitada Unipersonal (en adelante “Empresa” o “Multicanal”),
sito en Madrid (Comunidad Auténoma de Madrid), y la Direccién de la Empresa.

Las partes concertantes del Convenio Colectivo de forma juiciosa y firme acatan los motivos vy el
texto auténtico de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, declarando que el presente texto articulado estd negociado para su aplicacion sin
absolutamente ningun tipo de vacilacidn o indecision tanto para mujeres como para hombres, por
lo que cualquier cita en el mismo referido a personas trabajadoras (clasificacién profesional,
puestos de trabajo, familiares de personas trabajadoras, etcétera), huyen en todo momento y en
cualquier caso de favorecer un lenguaje sexista, con aplicacion indistinta tanto al género femenino
como al masculino, sin ningun asomo de discriminacién, asumiendo de este modo lo establecido
en la referida Ley en el apartado 11, del articulo 14 de la misma en esta materia.

2. Ambito personal y principio de no discriminacion

Este Convenio afecta a todas las personas trabajadoras que, a su entrada en vigor o durante su
vigencia, presten sus servicios, mediante un contrato laboral y cualesquiera que sean sus
cometidos, en el centro de trabajo al que se refiere este convenio.

Quedan expresamente excluidos del ambito de este convenio:

a) El personal de alta direccion incluido en el Articulo 22 1.a) del Estatuto de los Trabajadores, asi
como, en todo caso, los integrantes del Comité de Direccion de la Empresa, de cuya composicion
e integrantes sera informada la representacion de las personas trabajadoras.

b) Aquellas personas trabajadoras que, de acuerdo con la Ley de Propiedad Intelectual o a lo
pactado en sus respectivos contratos, tengan el caracter de autor.

c) Aquellas personas trabajadoras integradas en el régimen general de artistas.
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e) Las personas trabajadoras que presten sus servicios en empresas que -como las dedicadas a la
prestacion de servicios auxiliares o complementarios a la produccién audiovisual- no estando
sujetas al ambito de este Convenio, tengan suscritos contratos de obras o servicios con la
empresa, sujeta al ambito de este Convenio, aun cuando las actividades de estas personas
trabajadoras se desarrollen en los centros de trabajo o actividades de estas ultimas.

Las partes acuerdan salvaguardar el principio de no discriminacion laboral entre mujeres y
hombres, personas LGTBI y de cualquier orientacién e identidad sexual y expresion de género,
establecido en el articulo 14 de la Constitucion, en relacién con el articulo 17 del Estatuto de los
Trabajadores y la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, y la Ley 4/2023, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia
de los derechos de las personas LGTBI de forma que pueda aplicarse sin excepciones a todo el
personal afectado por el presente convenio, sin distincion de ningun tipo por razén de la modalidad
de contratacion.

3. Ambito funcional

Este convenio colectivo regula las relaciones laborales y condiciones de trabajo del centro de
trabajo sito en la Comunidad de Madrid de la Empresa, cuya actividad consiste en la produccion,
importacién, exportacion, comercializacion, distribucion, venta, licencia, mejora y mantenimiento de
programas de television, imagen y sonido destinados al publico en general o a un sector del
mismo, con fines politicos, culturales, educativos, religiosos, artisticos, informativos, comerciales,
de mero recreo o publicitarios.

4. Ambito territorial

El ambito territorial del presente convenio colectivo se limita al actual centro de trabajo sito en
Pozuelo de Alarcén. Este convenio colectivo seria en todo caso de aplicacion a tal centro de
trabajo en caso de reubicacién del mismo dentro de la Comunidad de Madrid.

5. Ambito temporal

El presente convenio colectivo estard en vigor desde el dia siguiente a la fecha de su publicacion
en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid con efectos retroactivos al 1 de abril de 2026 y
hasta el 31 de marzo de 2029, a excepciéon de la ayuda de comida -articulo 36 del texto
convencional - cuyos efectos seran a partir de 1 de junio de 2026.

El presente convenio quedara prorrogado de afio en afio, a partir de su vencimiento, si no hubiese
denuncia por ninguna de las dos partes, con un mes de antelacion a la fecha de expiracion de su
vigencia, denuncia que se hara por escrito dirigido a la Autoridad Laboral y a la otra parte,
razonando sobre los motivos de su denuncia y los puntos a discutir, iniciandose las deliberaciones
para un nuevo Convenio en el plazo maximo de un mes desde la denuncia.

El plazo méximo para negociar el nuevo convenio colectivo sera de seis meses, salvo pacto en
contrario. Este plazo podra verse suspendido en aquel periodo vacacional que sea acordado. De
no alcanzarse un acuerdo durante el mismo, las partes se someteran a un proceso de negociacion
bajo los auspicios de la Direccion General de Trabajo de la Comunidad de Madrid, salvo que
quepa otra designaciéon de mediador de conformidad con lo previsto en el articulo 86.3 del Estatuto
de los Trabajadores (existencia de acuerdo interprofesional que determine un mecanismo para la
designacion de arbitros a los efectos indicados).

Articulo 2. Criterio de interpretacion y derecho supletorio

Las condiciones establecidas forman un todo organico e indivisible y para su aplicaciéon practica
seran consideradas globalmente.

En caso de que por decision judicial se modificara en cualquier momento el texto del presente
convenio colectivo, en cualquiera de sus articulos, quedaria sin efecto la totalidad del texto del
convenio, comprometiéndose las partes a iniciar de inmediato una negociacién con el fin de
intentar alcanzar un acuerdo respecto de un nuevo convenio colectivo. Toda clausula contractual
gue sea contraria a los pactos recogidos en el presente Convenio sera considerada nula de pleno
derecho.

En lo no previsto en el presente convenio colectivo se estara a lo dispuesto en el ordenamiento
juridico vigente.

A los efectos de este convenio colectivo, todas las referencias a cényuges o matrimonio se
entenderan extendidas a las parejas de hecho cuya existencia haya sido comunicada a la Empresa
con un preaviso minimo de quince dias naturales antes de hacerse uso del beneficio de que se trate.
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Articulo 3. Compensacion y absorcion

El presente convenio colectivo implica la sustituciéon de las condiciones laborales vigentes hasta la
fecha de su entrada en vigor, por el conjunto de aquellas condiciones establecidas en este
convenio colectivo, siempre que las mismas, estimadas anualmente y en su totalidad, supongan
condiciones mas favorables para las personas trabajadoras.

Las cuantias y conceptos retributivos especificados en el presente Convenio seran objeto de
compensacion y absorciéon en los términos regulados por el articulo 26.5 del Estatuto de los
Trabajadores, o norma que le sustituya.

Articulo 4. Reuniones de la representacion de las partes negociadoras

Las partes establecen un proceso ordinario de reuniones trimestrales en las que en un primer
momento se convocara la Comisién Paritaria para atender exclusivamente a las cuestiones
relativas al convenio que le son propias y acto seguido se iniciara una reunion entre la
representacion de la empresa y todos los miembros del Comité de Empresa para atender a
aquellas cuestiones que hayan de ser comunicadas o pactarse en aras al buen funcionamiento del
centro de trabajo, mejorar los resultados de la empresa y propiciar un ambiente de colaboracion,
comunicacion, equidad y satisfaccion.

Se constituye una Comision Paritaria de la representacion de las partes negociadoras del presente
convenio colectivo para entender de aquellas cuestiones establecidas en la Ley y, en todo caso, de
las siguientes:

1.2 Los términos y condiciones para el conocimiento y resolucion de las cuestiones en materia de
aplicacion e interpretacion del convenio colectivos de acuerdo con lo establecido en el articulo 91
del Estatuto de los Trabajadores.

2.2 El desarrollo de funciones de adaptacién o, en su caso, modificacién del convenio durante su
vigencia. En este caso, debera incorporarse a la comision paritaria la totalidad de los sujetos
legitimados para la negociacion, aunque no hayan sido firmantes del convenio, siendo exigible la
concurrencia de los requisitos de legitimacion previstos en los articulos 87 y 88 del Estatuto de los
Trabajadores para que los acuerdos de modificacion posean eficacia general.

3.2 Los términos y condiciones para el conocimiento y resolucion de las discrepancias tras la
finalizacion del periodo de consultas en materia de modificacion sustancial de condiciones de
trabajo o inaplicacion del régimen salarial de los convenios colectivos, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 41.6 y 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, respectivamente.

4.2 La intervencion que se acuerde en los supuestos de modificacidon sustancial de condiciones de
trabajo o inaplicacion del régimen salarial de los convenios colectivos, cuando no exista
representacion legal de las personas trabajadoras en la empresa.

52 Revision de la clasificacion profesional.

6° Velar por la vigilancia y cumplimiento del Convenio.

Esta Comision Paritaria resolvera por mayoria y estara compuesta como sigue:
- Por parte de Multicanal: Dos representantes.

- Por parte social: Dos representantes del Comité de Empresa.

En ambos casos, con posibilidad de delegacion, que habra de efectuarse por escrito.
Ambas partes podran acudir a las reuniones asistidas de asesores.

La Comision Paritaria habra de constituirse necesariamente dentro del mes siguiente a la firma del
presente convenio colectivo. La Comision, una vez constituida, se reunird en un plazo maximo de
una semana tras la solicitud por escrito al respecto de cualquiera de sus integrantes, bastando la
comunicacion mediante correo electronico o medio similar y, en todo caso, y como minimo, una
vez al semestre. Se levantaré Acta conclusiva de cada reunion.

Las discrepancias producidas en el seno de la Comision Paritaria se solventaran de acuerdo con
los procedimientos regulados en el Acuerdo Interprofesional sobre la creacion del sistema de
solucion extrajudicial de conflictos y del Instituto Laboral de la Comunidad de Madrid y en su
reglamento.

Las partes acuerdan someterse para la solucién de los conflictos que se produzcan en el seno de
la Comision Paritaria a los procedimientos regulados en el Acuerdo Interprofesional sobre la
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creacion del sistema de solucién extrajudicial de conflictos y del Instituto Laboral de la Comunidad
de Madrid y en su Reglamento.

Capitulo 1l

Organizacién del trabajo y contratacion

Articulo 5. Organizacion, direccion y control de la actividad laboral

La organizacién del trabajo, sin perjuicio de su sujecion a lo previsto en el presente convenio
colectivo, es facultad exclusiva de la Direccidon de la Empresa o de las personas en quién esta
delegue.

En el cumplimiento de la obligacion de trabajar, la persona trabajadora debe llevar a cabo la misma
con la maxima diligencia y colaboracion, asi como debe aceptar las 6rdenes e instrucciones
adoptadas por la Direccion de la Empresa o persona en la que esta delegue en el ejercicio regular
de sus facultades de direccién, siempre respetando la debida dignidad personal y profesional de la
persona trabajadora.

La Direccion de la Empresa podra adoptar las medidas de vigilancia y control de la actividad que
estime mas oportunas, dentro de la exigible buena fe, para verificar el cumplimiento por la persona
trabajadora de sus obligaciones y deberes laborales, sin perjuicio, en todo caso, de salvaguardar la
consideracion debida a su dignidad humana y derechos fundamentales.

Expresamente se conviene que, cuando las herramientas de trabajo hayan sido facilitadas por la
Empresa (incluyendo los medios informaticos), las personas trabajadoras no deben tener ni
ninguna expectativa de privacidad ni confidencialidad en relacion con dichas herramientas
pudiendo ser estas de libre acceso por parte de la Empresa sin necesidad de preaviso ni
procedimiento especifico alguno. Esto sera compatible con el estricto respeto a la Ley Organica de
Libertad Sindical respecto a los dispositivos y comunicaciones relacionadas con el comité de
empresa.

Articulo 6. Contratacion

La contrataciéon de personas trabajadoras se ajustard a las normas generales de aplicacion al
respecto.

En la admisién de personal, las empresas podran exigir las pruebas de aptitud o titulacion para
asegurar la capacidad profesional y las condiciones fisicas y psicoldgicas necesarias, segun el
Plan de Prevencion de Riesgos para cada puesto de trabajo.

Se favorecera la contratacién laboral directa de personas trabajadoras por parte de la Empresa
frente a la subcontratacion.

Se favorecerd, asimismo, la contratacion por tiempo indefinido, salvo concurrencia de causas que
puedan justificar la contratacion temporal.

En los procesos de seleccidon se priorizara la idoneidad de la persona para el puesto de trabajo,
independientemente de su orientacion e identidad sexual o su expresion de género, con especial
atencion a las personas trans como colectivo especialmente vulnerable. Para erradicar
estereotipos en el acceso al empleo de las personas LGTBI, se reforzara la formaciéon adecuada
de las personas que participan en los procesos de seleccién

Articulo 7. Ingresos y vacantes

Corresponde a la direccién, a través del departamento de Recursos Humanos, la determinacién de
puestos de trabajo vacantes o de nueva creacién que vayan a cubrirse a través del procedimiento
de promocién interna. La empresa se compromete a convocar las vacantes que pudieran
producirse y que puedan suponer una promocion real del personal de la empresa 0 un cambio de
actividad profesional dentro del mismo nivel retributivo.

Cuando se produzcan vacantes que vayan a cubrirse a través del procedimiento de promocién
interna, la empresa ofertara la vacante y le dard publicidad internamente. La empresa publicara
debidamente su existencia con requisitos de formacién y profesionales adecuados para su eficaz
cobertura. A partir de esta comunicacién, se abre un plazo de cinco dias para la presentacion de
las solicitudes por parte de las candidaturas que opten al puesto licitado y que seran analizadas
por la Empresa.
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La Empresa se compromete, en caso de discrepancia y a instancia de alguno de los candidatos, a
escuchar la opinién del Comité de Empresa sin que esta sea vinculante.

Vencido el plazo sin que opte ninguna persona trabajadora al puesto nuevo o vacante o sin que
ninguno de los candidatos internos haya sido seleccionado, la Direccion podra proceder a su
cobertura por libre designacion.

Se podré, por necesidades coyunturales o estructurales, posponer la incorporacién en una plaza
ya convocada.

Cuando se convocaran plazas idénticas en un periodo de tiempo no superior a los dos meses, no
sera necesario volver a publicar dichas plazas, teniéndose en cuenta para la seleccién las
candidaturas internas que se presentaron en la primera convocatoria.

Lo hasta aqui dispuesto en este articulo no sera de aplicacion para los grupos profesionales 4 y 5.
Tampoco sera de aplicacion para la provisidon de vacantes o nuevos puestos de trabajo que deban
ser reputados como de especial confianza (secretarias y secretarios de direccidon y puestos de
trabajo que conlleven el manejo y utilizacion de informacion confidencial).

La compafia garantizara la igualdad de oportunidades entre las personas trabajadoras que opten a
dichas vacantes, independientemente de su orientacion e identidad sexual o su expresion de
género, incidiendo especialmente en las personas pertenecientes al colectivo LGTBI

La promocion se llevara a cabo sin ningun tipo de discriminacion hacia las personas trabajadoras
LGTBI, basandose en criterios objetivos como méritos, competencias y capacidades de las
personas candidatas para evitar estereotipos o connotaciones con relacion a la orientaciéon e
identidad sexual, a la expresién de género o caracteristicas sexuales y asi garantizar la igualdad
de oportunidades.

Articulo 8. Periodos de prueba
Se establecen los siguientes periodos de prueba:

a) Puestos de trabajo para los que sea exigible una titulacion superior y estén incluidos en el
grupo 1 de cotizacion del sistema de Seguridad Social: Seis meses.

b) Restante personal, excepto el no cualificado: Dos meses.
c) Personal no cualificado: Un mes.

Serd nulo el pacto que establezca un nuevo periodo de prueba cuando la persona trabajadora
haya ya desempefado las mismas funciones con anterioridad en la empresa, habiendo superado
el periodo de prueba correspondiente, bajo cualquier modalidad de contratacién laboral; sin
embargo, se admite la posibilidad de agotar un anterior periodo de prueba inacabado si se produce
una contratacion posterior desempefiando las mismas funciones.

Durante el periodo de prueba, la persona trabajadora tendra los derechos y obligaciones
correspondientes al puesto de trabajo que desempefie como si fuera de plantilla, excepto los
derivados de la resolucion de la relacién laboral, que podra producirse a instancia de cualquiera de
las partes durante su transcurso.

Las situaciones de incapacidad temporal, nacimiento, adopcién, guarda con fines de adopcion,
acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia y violencia de género, que
afecten a la persona trabajadora durante el periodo de prueba, interrumpen el cémputo del mismo
siempre que se produzca acuerdo entre ambas partes.

Durante el periodo de prueba, tanto la empresa como la persona trabajadora podra desistir del
contrato, sin ninguna necesidad de preaviso y sin que ninguna de las partes tenga derecho a
indemnizacion. Tales desistimientos seran comunicados por la Direcciéon de la Empresa al Comité
de Empresa, salvo los relativos a puestos de confianza.

En todo caso, la persona trabajadora percibird durante el periodo de prueba la remuneracion
correspondiente a la labor realizada.

Es potestativo para la empresa el renunciar al periodo de prueba, asi como también reducir su
duracion.
Articulo 9. Ceses

La persona trabajadora que pretenda cesar en la empresa debera comunicarlo a la misma con
quince dias naturales de antelacion, salvo que en el contrato de trabajo se haya acordado entre
Empresa y persona trabajadora un periodo superior. En caso de cese sin respetar tal preaviso, la
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persona trabajadora debera abonar a la empresa una cantidad equivalente al salario total que
hubiera devengado durante los dias del preaviso incumplido, autorizando a la empresa a
descontarlo de su liquidacion salarial, en la medida en que la misma sea suficiente a tales efectos
(de no serlo, seguira adeudando lo que falte).

Capitulo Ill

Clasificacién profesional

Articulo 10. Sistema de clasificacion profesional: Descripcion de los grupos profesionales

Se entiende por sistema de clasificacion profesional la ordenacion juridica por la que, con base
técnica y organizativa, se contempla la inclusion de las personas trabajadoras en un marco general
que establece los distintos cometidos laborales.

Se entiende por grupo profesional el que agrupa las aptitudes profesionales, titulaciones y el
contenido general de la prestacion.

El sistema de clasificacion profesional sera la base sobre la que se regulara la forma de llevar a
cabo la movilidad funcional y sus distintos supuestos.

La asignacion a cada grupo profesional sera el resultado de la ponderaciéon de los siguientes
factores.

Responsabilidades
Formacion/ experiencia
Autonomia

Mando

Iniciativa

Complejidad

Relaciones internas y externas
Competencias

ONoGOrWND =

A efectos de la promocion profesional de una persona trabajadora de uno a otro grupo, se tendra
en cuenta la realizacion de funciones y responsabilidades superiores a las del grupo profesional en
el que esta encuadrado.

Los cambios de nivel que se puedan realizar dentro del mismo grupo profesional no tendran
consideracion de promociones o ascensos desde el punto de vista de la clasificacion profesional si
sigue realizando funciones equivalentes.

Los criterios para la clasificacion profesional no conllevaran discriminacion, directa o indirecta, para
ninguna persona trabajadora ya sea mujer, hombre, persona LGTBI o de cualquier orientacion e
identidad sexual y expresion de género. Los criterios se basaran en elementos objetivos, entre
otros los de cualificacion, mérito y capacidad, garantizando el desarrollo de su carrera profesional
en igualdad de condiciones.

La descripcion de los grupos profesionales se contiene en el Anexo |.

Articulo 11. Puestos de trabajo

Los puestos de trabajo que integran cada uno de los grupos profesionales estan relacionados, de
forma enunciativa, que no limitativa, en el Anexo Il del presente Convenio Colectivo.

En cualquier caso, las partes se comprometen, dentro del seno de la comisién paritaria, a revisar
las posibles discrepancias existentes en dicho anexo.
Articulo 12. Formacion

La formacién es una herramienta fundamental en la adecuacién de los puestos de trabajo, la
motivacion, el desarrollo de las carreras profesionales y la mejora de habilidades técnicas y
sociales, asi como para la puesta al dia de competencias de la persona trabajadora.

Este plan de formacion debera atender a:

- Actualizar las competencias profesionales a las innovaciones y herramientas propias de
los puestos de trabajo.

- Mejorar la comunicacion interna y entre los departamentos.

- Potenciar el trabajo en equipo.
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El plan de formacién se desarrollara en varias fases:

a) Identificacién de necesidades formativas atendiendo a la prevision sobre el desarrollo
futuro de la empresa y del sector: el departamento consultard a la direccion de los
departamentos y a las personas trabajadoras sobre sus necesidades de formacion.

b) Elaboracion del plan de formacién por Recursos Humanos y aprobacion por la Direccion
General. En dicha fase se analizaran las propuestas de acciones formativas o cuantas
sugerencias sean realizadas por el Comité de Empresa.

c) Entrega del Plan de formacion definitivo al Comité de Empresa con el desglose de la
siguiente informacién: denominacion, descripcion y objetivo de las acciones formativas,
colectivos destinatarios, calendarios previos de ejecucion, medios pedagdgicos, criterios
de seleccion de los participantes y lugar previsto de imparticion.

d) Elaboracion del informe no preceptivo por parte Comité de Empresa.

e) Presentacion al equipo directivo y a los responsables de cada departamento y publicacion
para el conocimiento de todas las personas trabajadoras.

f)  Puesta en marcha del plan de formacion y evaluacion continua del mismo entre Recursos
Humanos y el Comité de Empresa.

g) Balance y evaluacion del plan de formacion al final del ejercicio.

Los cursos ofertados en el plan de formacion seran voluntarios, salvo que, a criterio de la Empresa,
la formacion venga derivada de necesidades del servicio, en cuyo caso, se realizaran dentro del
horario de trabajo. La formacion propuesta por la Empresa se llevara a cabo de forma general, en
un 50% dentro del horario laboral y en un 50% fuera del mismo.

Una vez iniciado el curso de formacién, la no asistencia, al menos al 70% del mismo, sin
justificacion supondra que la persona trabajadora no podra participar voluntariamente en otro curso
de formacion durante el periodo anual de vigencia del plan de formacién.

La Empresa integrara en el plan de formacion del afio 2026 los moédulos especificos sobre los
derechos de las personas LGTBI en el ambito laboral, con especial incidencia en la igualdad de
trato y oportunidades y en la no discriminacion. La formacion ira dirigida a toda la plantilla, incluida
la direccién, con especial énfasis hacia las personas trabajadoras con responsabilidad en la
direcciéon de personas y equipos humanos. También se estableceran medidas de sensibilizacion
para garantizar un adecuado conocimiento.

Los aspectos minimos que deberan contener los médulos formativos son:

- Conocimiento general y difusién del conjunto de medidas planificadas LGTBI recogidas en
el presente Convenio colectivo, asi como su alcance y contenido.

- Conocimiento de las definiciones y conceptos bésicos sobre diversidad sexual, familiar y
de género contenidas en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva
de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI.

- Conocimiento y difusién del protocolo vigente en la Empresa denominado “Protocolo de
prevencion y actuacion frente al acoso moral, acoso sexual y acoso por razén de sexo”.

Se fomentardn medidas para garantizar la utilizaciéon de un lenguaje respetuoso con la diversidad

Para las nuevas incorporaciones, esta formacion se incluira en el programa de “onboarding”.

Capitulo IV

Condiciones de trabajo

Articulo 13. Jornada laboral

La jornada maxima de trabajo anual sera de 1.720 horas de trabajo efectivo distribuidas, con
caracter general, de lunes a viernes, sin perjuicio de las necesidades del servicio que, con caracter
excepcional, puedan exigir la prestaciéon de la jornada de lunes a domingo con los descansos
establecidos legalmente (equivalente a dos dias semanales), que se fijardn de mutuo acuerdo
entre empresa y persona trabajadora atendiendo a las necesidades del servicio.

Las especificas caracteristicas de los trabajos a realizar durante las producciones audiovisuales
obligan a adaptar estas jornadas de un marco lo suficientemente flexible que haga posible su
adecuado desarrollo. Por ello, cuando por necesidades del servicio el horario previsto de una
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jornada de trabajo se vea ampliado, las horas realizadas fuera del horario habitual, que en ningin
caso tendran la consideracion de horas extraordinarias, deberan ser compensadas con descanso,
cuando el disfrute del descanso sea compatible con la organizacién del departamento al que
pertenece la persona trabajadora y previa autorizacion por parte de su superior jerarquico.

La distribucion de la jornada anual, de conformidad con la normativa legal y convencional vigente,
la establecera cada afio la Empresa previa consulta con la representacion legal de las personas
trabajadoras. A los efectos de los posibles ajustes, las partes se comprometen a establecer algun
dia de libre disposicion.
Articulo 14. Horario de trabajo
a) Horario para el personal con jornada partida:
- Enero-diciembre (excepto los meses de julio y agosto):
De lunes a jueves.
Jornada laboral de 8 horas:

e Entrada: de 8:00 a 10:00 h.

e Salida: de 17:00 a 19:00 h.

(Incluye: 1 h. para comer entre 13:30 y 15:30 que no computa como tiempo de
trabajo).

Viernes.
Jornada laboral continuada de 7 horas:

e Entrada: de 8:00 a 10:00 h

e Salida: de 15:00 a 17:00 h

(Incluye: 15 minutos de descanso que computa como tiempo de trabajo, debiendo
disfrutarse antes de las 14:00 horas).

- Del 1 de julio al 31 de agosto:
De lunes a viernes.
Jornada laboral continuada de 7 horas con el siguiente horario flexible:

e Entrada: de 8:00 a 10:00 h.

e Salida: de 15:00 a 17:00 h.

(Incluye: 15 minutos de descanso que computa como tiempo de trabajo, debiendo
disfrutarse antes de las 14:00 horas).

La flexibilidad requiere el obligado cumplimiento de los horarios de entrada y salida establecidos. A
los efectos de organizar adecuadamente la prestacion de servicios, el personal que decida entrar
con caracter habitual a las 8:00 debe informar al Departamento de Recursos Humanos.

Las personas trabajadoras que asi lo manifiesten expresamente a la Empresa podran disponer de
dos horas para comer (salvo durante los meses de julio y agosto), retrasando su salida en una
hora, teniendo dicha opcién caracter indefinido en tanto en cuanto la persona trabajadora no
manifieste otra opcién (se permitird un cambio de opcién al ano).

La asistencia efectiva a los cursos de formacion en idiomas (una hora cada dia en que la misma se
produzca) tendra lugar media hora en coincidencia con el tiempo disponible para comer y la otra
media hora se considerara tiempo de trabajo retribuido.

b) Horario para el personal con trabajo a turnos (con caracter general):
- Enero-diciembre (excepto los meses de julio y agosto):
De lunes a viernes
Jornada laboral de 7 horas y 45 minutos:

e Horario de manana: 7:00 a 14:45 horas.
e Horario de tarde: 14:15 a 22:00 horas.
e Horario de noche: 23:00 a 6:45 horas.
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- Julio y agosto:
De lunes a viernes
Jornada laboral de 7 horas y 15 minutos:

e Horario de mafana: 7:00 a 14:15 horas.

e Horario de tarde: 14:15 a 21:30 horas.

e Horario de noche: 23:00 a 6:15 horas.
En el supuesto de que no sea necesario hacer solapes sobre los trabajos en marcha o cuando el
operador no comparta la misma estaciéon de trabajo con otro compafero, el horario podra ser el
siguiente:

- Enero-diciembre (excepto los meses de julio y agosto):
De lunes a viernes: Jornada laboral de 7 horas y 45 minutos:

e Manana
v' Entrada: de 7:00 a 8:00 h.
v' Salida: de 14:45 a 15:45 h.

e Tarde
v' Entrada: de 13:00 a 14:00 h.
v' Salida: de 20:45 a 21:45 h.

e Noche
v' Entrada: 23:00 h.
v' Salida: 06:45 h.
- Julio y agosto:

De lunes a viernes: Jornada laboral de 7 horas y 15 minutos:

e Manana
v' Entrada: de 7:00 a 8:00 h.
v’ Salida: de 14:15a 15:15 h.

v' Entrada: de 13:00 a 14:00 h.
v' Salida: de 20:15 a 21:15 h.

v' Entrada: 23:00 h.
v' Salida: 06:15 h.

Articulo 15. Reduccion voluntaria de la jornada de trabajo

La persona trabajadora tendra derecho a una reducciéon voluntaria de la jornada ordinaria de
trabajo diaria dentro del horario laboral previsto en el articulo 14, con la disminucion proporcional
del salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la duracién de aquella por un
periodo minimo de seis meses y maximo de doce meses. La reduccién de jornada contemplada en
este apartado es independiente a la reducciéon de jornada por guarda legal y, por tanto, no le
resulta de aplicacion la regulacién contenida, entre otros, en los articulo 37.6 y 7, 555 y
Disposicidn adicional decimonovena del Estatuto de los Trabajadores.

La empresa resolvera favorablemente las solicitudes que en este sentido se le formulen, salvo que
la concesion de la reduccion afectara gravemente al proceso productivo o se encontraran
disfrutando este derecho a un numero de personas trabajadoras equivalente al 25% por 100 de las
personas integrantes del departamento.

La duracidn de la reduccion inicialmente pactada podra modificarse por mutuo acuerdo entre
persona trabajadora y empresa.

La persona trabajadora no podra solicitar la presente reduccion de jornada para pasar a prestar
servicios para otra empresa (ya sea directamente -por cuenta ajena o por cuenta propia- o
indirectamente, de cualquier forma), con independencia de que sea competidora o no de
Multicanal, ni tampoco podra prestar servicios para otra empresa (en los términos indicados)
durante el horario reducido.
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Articulo 16. Vacaciones
1. Duracién

El periodo de vacaciones anuales retribuidas, no sustituibles por compensacion econdémica, sera
de 23 dias habiles o, en su caso, en la proporciéon que corresponda, de no prestar servicio el afo
completo.

Se aplicara la misma proporcion al personal que cese por cualquier motivo durante el afio
aumentandose o deduciéndose el exceso del periodo vacacional disfrutado, si lo hubiese, de la
liquidacién que le corresponda.

2. Periodo vacacional

El personal de oficina a quien afecte el horario de verano deberd disfrutar 12 dias habiles durante
el periodo comprendido entre el 1 de julio y el 31 de agosto. No obstante, a solicitud de la persona
trabajadora, esta podra disfrutar dicho periodo vacacional de 12 dias hasta el 15 de septiembre,
siempre que tal disfrute sea compatible con la organizacion del departamento al que pertenece la
persona trabajadora y previa autorizacién por parte de su superior jerarquico.

3. Las vacaciones anuales deberan disfrutarse como maximo hasta el dia 31 de enero del afo
siguiente, salvo lo previsto para los supuestos de incapacidad temporal por contingencias comunes
e incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la lactancia natural o con el periodo de
suspension del contrato de trabajo previsto en los apartados 4, 5y 7 del articulo 48 del Estatuto de
los Trabajadores que se regiran por la normativa legal vigente.

4. A las vacaciones anuales no podran acumularse ningun tipo de permiso o licencia, excepto los
supuestos de licencia por matrimonio, nacimiento y cuidado de menores (antes maternidad y
paternidad) y lactancia.

Articulo 17. Permisos retribuidos

Las personas trabajadoras, previo aviso y justificacion, (exceptuando el supuesto del apartado h)
donde Unicamente bastara con el previo aviso), podran ausentarse del trabajo, con derecho a
retribucion, por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio o registro de pareja de hecho.

b) Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizaciéon o intervencién quirurgica
sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario del cényuge, pareja de hecho o
parientes hasta el segundo grado por consanguineidad o afinidad, incluido el familiar
consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra persona distinta de las
anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el
cuidado efectivo de aquella.

b bis) En el caso de que la causa de hospitalizacién sea una enfermedad crénica que
suponga una larga estancia hospitalaria (superior a un mes) este permiso se incrementara
en tres dias laborables, no pudiéndose disfrutar los mismos hasta que no transcurran 30
dias desde el dia del hecho causante.

c) Cuatro dias por el fallecimiento del cényuge, pareja de hecho o parientes hasta el primer
grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona trabajadora
necesite hacer un desplazamiento de al menos 400 kildmetros (sumando la ida y la
vuelta), el plazo se ampliara en un dia.

En el caso de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, el permiso
sera de tres dias, ampliable a cuatro dias cuando con tal motivo la persona trabajadora
necesite hacer un desplazamiento de al menos 400 kildbmetros (sumando la ida y la
vuelta).

d) Dos dias por traslado del domicilio habitual.

e) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter
publico y personal. Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la
imposibilidad de la prestacion del trabajo debido en méas del 20 por 100 de las horas
laborables en un periodo de tres meses, podra la empresa pasar a la persona trabajadora
afectada a la situacion de excedencia forzosa con derecho a recuperacién del puesto de
trabajo cuando finalice la obligacion del cumplimiento del deber de caracter publico y
personal. Si la persona trabajadora recibiera remuneracién econémica en el cumplimiento
del deber o desempefio del cargo, se descontara el importe de la misma del salario a que
tuviera derecho en la empresa por el tiempo equivalente al cumplimiento del deber.
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f)  Para realizar funciones sindicales o de representacion en los términos establecidos en la
Ley y en el presente Convenio.

g) Un dia por matrimonio de padre o madre, hijo/a y hermano/a, en todos los supuestos tanto
por consanguinidad como por afinidad, en la fecha de celebracion de la ceremonia.

h) El tiempo necesario para concurrir a exdmenes cuando curse con regularidad estudios
para la obtencion de un titulo académico o profesional.

i) Por el tiempo indispensable para la realizacién de examenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto que deben realizarse dentro de la jornada de trabajo.

i) Una hora diaria en los casos de nacimientos de hijo/as prematuro/as o que, por cualquier
causa, deban permanecer hospitalizado/as a continuacion del parto.

k) Las horas de ausencia por causa de fuerza mayor cuando sea necesario por motivos
familiares urgentes relacionados con familiares o personas convivientes, en caso de
enfermedad o accidente que hagan indispensable la presencia inmediata de la persona
trabajadora, con el limite de cuatro dias retribuidos al afio, debiendo aportar las personas
trabajadoras, en su caso, acreditacion del motivo de ausencia.

Todos los permisos deberan ser debidamente justificados y, con caracter general, los dias de
permiso se entenderan como dias habiles (a excepcion del permiso por matrimonio) y su disfrute
debera realizarse de forma consecutiva, incluyéndose y computandose como primer dia el del
hecho causante.

No obstante, para los permisos regulados en el apartado a), b), c), d) y g) en aquellos supuestos
en los que el hecho causante no tenga lugar en dia habil, el inicio del disfrute del permiso se
producira el primer dia habil siguiente al referido hecho causante.

La unica excepcidon al disfrute consecutivo de los dias de permiso seran los casos de
hospitalizacion o cuidado intensivo por prescripcion médica (apartado b), en cuyo caso se podran
disfrutar los dias de permiso, a eleccidon de la persona trabajadora, dentro de los quince dias
naturales siguientes al hecho causante.

Se garantiza a todas las personas trabajadoras el derecho al acceso y disfrute de los permisos
estipulados en el presente articulo en condiciones de igualdad, sin discriminacién por razén de
sexo, orientacion e identidad sexual y expresién de género y atendiendo a la realidad de las
familias diversas, conyuges y parejas de hecho, con especial atencion a las personas trans.

Articulo 18. Dias no laborables en Navidad

Durante la vigencia del convenio, los dias 24 y el 31 de diciembre tendran la consideracién de no
laborables.

Capitulo V:
Suspension del contrato de trabajo
Articulo 19. Excedencias
1.- Voluntaria

Las personas trabajadoras con contrato indefinido y/o fijo de la Empresa, que cuenten al menos
con un afo de servicio efectivo como tales y no tengan pendiente cantidad alguna en concepto de
anticipo reintegrable, tendréan derecho a una excedencia que no podra ser inferior a cuatro meses
ni superior a cinco afos. Las excedencias se solicitaran con quince dias de antelacion.

Para puestos de los grupos profesionales 4 y 5, estas excedencias no podran solicitarse para
prestar servicios en empresas competidoras de Multicanal. El excedente que preste servicio para
alguna de dichas empresas perdera todos sus derechos en la Empresa.

Durante el periodo en el que la persona trabajadora permanezca en excedencia voluntaria,
quedaran en suspenso todos los derechos y obligaciones, no percibira remuneracion de ningun
tipo ni se les computara este periodo a efectos de antigliedad.

La persona trabajadora debera solicitar su reingreso al menos con 15 dias de antelacion.
Transcurrido dicho periodo sin solicitar su reingreso se entendera extinguida su relacién laboral.

Este derecho no podra ser ejercido otra vez por la misma persona trabajadora hasta que
transcurran cuatro afios desde el final de la excedencia anterior. Cuando la persona trabajadora
solicite el reingreso, tendra derecho preferente a ocupar una plaza vacante de su misma categoria.
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2.- Forzosa

Cuando una persona trabajadora de la Empresa sea designada o elegida para cargo publico que
imposibilite la asistencia al trabajo o ejerza funciones sindicales de ambito provincial o superior,
tendré derecho a la excedencia forzosa.

Esta excedencia conlleva la reserva del puesto de trabajo y su periodo se tiene como trabajado a
efectos de cdmputo de antigliedad. Su duracién sera por el tiempo que dure su nombramiento o
eleccion y el interesado debera solicitar el reingreso dentro de los 30 dias naturales siguientes al
de su cese por cualquier causa en el cargo.

3.- Por cuidado de hijos/as y familiares

Las personas trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a
tres afos para atender al cuidado de cada hijo/a, tanto cuando lo sea por naturaleza, como por
adopcion, o en los supuestos de acogimiento, tanto permanente como preadoptivo, aunque estos
sean provisionales, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de la resolucién judicial o
administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracidon no superior a dos afos, las
personas trabajadoras para atender al cuidado de un familiar hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad que, por razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad no
pueda valerse por si mismo y no desempefie actividad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente articulo, cuyo periodo de duracién podra disfrutarse de
forma fraccionada, constituye un derecho individual de las personas trabajadoras, hombres o
mujeres. No obstante, si dos 0 mas personas trabajadoras de la misma empresa generasen este
derecho por el mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultdneo por
razones justificadas de funcionamiento de la empresa.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio de la
misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que la persona trabajadora permanezca en situacion de excedencia conforme a lo
establecido en este articulo sera computable a efectos de antigliedad y la persona trabajadora
tendra derecho a la asistencia a cursos de formacion profesional, a cuya participacion debera ser
convocado por el empresario, especialmente con ocasion de su reincorporacion. Durante el primer
afo tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo, la reserva
quedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o categoria equivalente.

No obstante, cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que tenga reconocida
oficialmente la condiciéon de familia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se extendera
hasta un maximo de 15 meses cuando se trate de una familia numerosa de categoria general, y
hasta un méaximo de 18 meses si se trata de categoria especial.

Articulo 20. Licencias no retribuidas

La persona trabajadora que lleve como minimo cuatro afios de servicio podra pedir, en caso de
necesidad justificada, licencias sin sueldo por plazo no inferior a un mes ni superior a tres meses.
La licencia sin sueldo implica la suspension de la relacién laboral mientras dure la misma.

Dichas licencias se solicitaran con al menos quince dias de antelacion.

La empresa resolvera favorablemente las solicitudes que en este sentido se le formulen, salvo que
la concesion de tales licencias afectara al proceso productivo u otra persona trabajadora del mismo
departamento se encontrara ya disfrutando de este derecho.

Para tener derecho a una nueva licencia, deberan transcurrir como minimo dos afios completos
desde la fecha de terminacioén de la anterior.

Esta excedencia conlleva la reserva del puesto de trabajo.
Capitulo VI
Conciliacién de la vida familiar y laboral

Articulo 21. Suspension del contrato por nacimiento y cuidado del menor (antes maternidad y
paternidad).
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Las partes se remiten a las disposiciones legales y/o reglamentarias vigentes durante el ambito
temporal del presente Convenio Colectivo.

Articulo 22. Cuidado del lactante

En los supuestos de nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcion o acogimiento, las
personas trabajadoras tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en
dos fracciones, para el cuidado del lactante hasta que este cumpla nueve meses.

La duracién del permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de nacimiento, adopcion,
guarda con fines de adopcién o acogimiento multiples.

La persona trabajadora que ejerza este derecho, por su voluntad, podra sustituirlo por una
reduccion de su jornada en media hora con la misma finalidad o acumularlo en jornadas
completas, sustituyéndolo por un permiso cuya duracién sera de 15 dias laborables o la que se
acuerde con el empresario respetando, en su caso, la prevista en este Convenio.

La reduccion de jornada contemplada en este apartado constituye un derecho individual de las
personas trabajadoras sin que pueda transferirse su ejercicio al otro progenitor, adoptante,
guardador o acogedor. No obstante, si dos personas trabajadoras de la misma empresa ejercen
este derecho por el mismo sujeto causante, la direccion empresarial podra limitar su ejercicio
simultédneo por razones justificadas de funcionamiento de la empresa, que debera comunicar por
escrito.

Cuando ambos progenitores, adoptantes, guardadores o acogedores ejerzan este derecho con la
misma duracion y régimen, el periodo de disfrute podra extenderse hasta que el lactante cumpla
doce meses, con reduccién proporcional del salario a partir del cumplimiento de los nueve meses.

Articulo 23 Concrecidn horaria derivada de la reduccion de jornada por guarda legal

Con efectos a partir de la entrada en vigor del presente convenio, el horario resultante de la
reduccidon de jornada deberd ajustarse a la jornada ordinaria diaria dentro del horario laboral
previsto en el articulo 14, que se ha visto modificado en el presente convenio colectivo en términos
que, de por si, contribuyen a la conciliacion de la vida laboral y familiar.

No obstante lo anterior, a los efectos de mejorar la conciliacion de la vida laboral y familiar de ese
colectivo, el tiempo destinado a la pausa de comida se establecera en 30 minutos.

Todo ello, sin perjuicio del reconocimiento a titulo individual en concepto de derecho adquirido de
las concreciones horarias relativas a aquellas personas trabajadoras que las vinieran disfrutando
antes de la entrada en vigor del Il convenio colectivo del centro de trabajo de Madrid.

Capitulo VII

Estructura salarial y régimen retributivo
I. Conceptos salariales

Articulo 24. Salario base de inicio

Se ubican, en este nivel las personas trabajadoras de nueva contratacion y los que accedan por
primera vez a un puesto de trabajo del grupo profesional superior y durante un periodo maximo de
tres afos, asi como a las personas que, aun teniendo experiencia en las funciones propias de su
puesto, todavia no demuestran total solvencia en la realizacion de las funciones de su puesto,
teniendo un recorrido para alcanzar ese punto.

Su ubicacion dentro de este nivel dependerd del grado de experiencia, del desempefio y el
desarrollo profesional, pero su tiempo de permanencia en dicho nivel no podra ser superior a tres
anos. La cuantia anual del salario base de iniciacidon es la fijada en las tablas salariales que se
adjuntan como Anexo lll.

Articulo 25. Salario base de desarrollo

Reune a las personas trabajadoras que han llegado a un nivel éptimo de desarrollo profesional y
han alcanzado la curva de aprendizaje en los elementos clave del puesto.

Todas las personas trabajadoras, salvo, aquellos cuya antigliedad en el puesto, sea inferior a tres
afos (los cuales estaran encuadrados en el nivel de iniciacion), estaran encuadradas en este
salario de desarrollo, hasta que a través de las incrementos anuales y promociones alcancen el
nivel posterior de competencia.
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La cuantia anual del salario base de desarrollo es la fijada en las tablas salariales que se adjuntan
como Anexo lll.

Articulo 26. Salario base de competencia

Nivel de consolidacién al que se llega tras el paso de los afios en el salario base del nivel de
desarrollo, y por la suma de dicho salario y los complementos de nivel personal que le hacen
alcanzar el salario base de este nivel de competencia.

Relne a las personas trabajadoras que no solo han llegado a un nivel 6ptimo de desarrollo
profesional y han alcanzado la curva de aprendizaje en los elementos clave del puesto, sino
también a quienes su desempefio profesional y cualificacion les hace alcanzar dicho grado de
competencia.

La cuantia anual del salario base de competencia es la fijada en las tablas salariales que se
adjuntan como Anexo Il

Articulo 27. Salario base de experto

Reservado a las personas trabajadoras con un desempefio experto de reconocido prestigio en su
ambito de actuacion, que demuestran un desempefo sostenido a lo largo del tiempo que supera
claramente las expectativas del puesto y cuya consolidacion es discrecional por parte de la
empresa. Reservado a una minoria de personas trabajadoras.

La cuantia anual del salario base de desarrollo es la fijada en las tablas salariales que se adjuntan
como Anexo lll.

Articulo 28. Complemento de nivel salarial

Una vez encuadrada la persona trabajadora en los niveles de iniciacion, desarrollo y competencia,
los incrementos salariales anuales asi como las promociones salariales por encima del incremento
general fijado cada afo, a partir de la fecha de publicacion de este convenio, se incluiran en un
concepto que tendra la consideracién de complemento de nivel salarial de caracter personal.

Dicho complemento solo sera compensable y absorbible por la diferencia entre el paso de salario
de iniciacion a salario de desarrollo, del salario de desarrollo al salario de competencia y del salario
de competencia al salario de experto.

La suma del complemento de nivel y del salario base de la persona trabajadora, en ningun caso,
podra superar la cuantia del salario base del nivel inmediatamente superior, en el que la persona
trabajadora este encuadrada. De tal manera que, cuando la suma del salario base y del
complemento de nivel salarial alcance el salario base inmediatamente superior, el importe fijado
para dicho nivel quedara consolidado como salario base, devengando un nuevo complemento de
nivel con las subidas y promociones que se produzcan a partir de ese momento, excepto cuando
se alcance el salario base de experto, donde las subidas y promociones se incluiran en el concepto
de mejora voluntaria.

Articulo 29. Mejora voluntaria

Supondra la diferencia entre el salario bruto anual pactado y la suma del salario base y cualquier
complemento o concepto salarial que pudiese corresponderle a la persona trabajadora.

Dicho concepto tendra caracter compensable y absorbible en los términos del articulo 26.5 del
Estatuto de los Trabajadores.
Articulo 30. Gratificaciones extraordinarias

Todo el personal afectado por este Convenio percibira anualmente dos gratificaciones
extraordinarias.

El importe de cada paga extraordinaria sera un catorceavo del salario base de la tabla de
referencia de cada afio.

Las pagas extraordinarias son de vencimiento periddico superior al mes y se devengan a prorrata
en doce mensualidades. Las personas trabajadoras que ingresen o cesen durante el afio,
percibiran la parte proporcional de dichas pagas.
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Articulo 31. Nocturnidad

Es el complemento percibido por la realizacion del trabajo en el periodo de jornada nocturna. Sera
pagadero a aquellas personas trabajadoras que por razones del servicio deban realizar su trabajo
en el horario comprendido entre las 22:00 horas y las 06:00 horas, salvo que el salario se haya
establecido atendiendo a que el trabajo sea nocturno por su propia naturaleza, con independencia
de lo establecido en su contrato de trabajo.

Las horas de la jornada de trabajo realizadas a partir de las 22:00 y hasta las 06:00 se abonaran
con un incremento del 25% respecto del precio de la hora ordinaria.

Articulo 32. Plus de disponibilidad en salas técnicas (sustitucion de vacaciones del companero de sala)

Se establece un “Plus de disponibilidad” en salas a abonar a aquellas personas trabajadoras que
se vean obligadas a realizar una jornada laboral durante el periodo en que el compafero de sala
esté de vacaciones en tiempo partido de 4 horas en horario de mafiana y 4 horas en horario de
tarde (con una hora para comer que no computa como tiempo efectivo de trabajo), todo ello al
objeto de garantizar el pleno rendimiento de la sala que se tiene asignada.

Esta distribucion de la jornada laboral durante el periodo vacacional del compafiero de sala se
compensara con la percepcién de un “plus de disponibilidad” por importe de 1.789 € brutos anuales
prorrateado en 12 mensualidades.

Articulo 33. Anticipos

Cualquier persona trabajadora tendra derecho a solicitar el adelanto de cualquier cantidad
devengada sobre su mensualidad a ser descontado de la ndmina inmediatamente siguiente.

Con independencia del trato para los anticipos anteriormente resefiado, se contempla la posibilidad
de solicitar por cualquier persona trabajadora otro tipo de anticipo a la Direccién de la Empresa que
serd objeto de un estudio individualizado y personal. Dado el caracter personal e individual
referenciado, en cada caso se analizaran de forma diferenciada e independiente las cuestiones
relativas a condiciones de concesion, cuantia, devolucion, etc.

Los anticipos seran abonados en un plazo no superior a quince dias.
Il. Conceptos Extrasalariales

Articulo 34. Seguro médico

Se establece un seguro médico para todas las personas trabajadoras indefinidas con una
antigledad minima en la Empresa de dos meses afectadas por el presente Convenio, que se
concertara con una compafiia de seguros médicos privados a eleccién de Multicanal.

En caso de cambio de compafhia aseguradora, la representacion de las personas trabajadoras sera
informada sobre las condiciones que se vayan a suscribir y las cantidades que suponen, pudiendo
emitir un informe preceptivo.

Articulo 35. Kilometraje

En los desplazamientos como consecuencia del desempefio del trabajo, si estos se realizan con
vehiculo propio de la persona trabajadora, la empresa abonara la cantidad bruta de 0,29 euros por
kilémetro.

Articulo 36. Ayuda de comida

La empresa abonara una ayuda mediante el sistema de vales de comida.

Con efectos a partir del dia 1 de junio de 2026, el importe de cada vale serd de 10,00 € por
persona y dia trabajado.

Los vales de comida serdn nominativos y, por lo tanto, personales e intransferibles, pudiendo
solamente percibirse por los dias de trabajo de cada persona trabajadora, estando expresamente
excluidos los periodos vacacionales y de descanso semanal y suspension de contratos.

Articulo 37. Gastos

Las personas trabajadoras tendran derecho, previa presentacion de los justificantes
correspondientes, al reembolso de los gastos razonables en los que hubiera incurrido en el ejercicio
de sus funciones, con la aprobacién de la Empresa y siguiendo la politica de esta en la materia.
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La politica de la Empresa es que se reembolse a las personas trabajadoras los costes reales en
los que se ha incurrido completa, exclusiva y necesariamente durante el desarrollo de sus
obligaciones como personas trabajadoras. No se pretende usar el Proceso de Gastos de Empresa
como un método de remuneracion, definido como el acto de pagar a modo de compensacion por la
prestacion de un servicio o de retribucion que se debe a una persona trabajadora. Se espera que
las personas trabajadoras minimicen los costes sin perjudicar la eficacia de la Empresa y que
eviten cualquier gasto adicional innecesario para la misma

Articulo 38. Horas extraordinarias

Tendran la consideracion de horas extraordinarias aquellas horas de trabajo que se realicen sobre la
duracion de la jornada semanal de referencia, sin perjuicio de los ajustes procedentes al final del afo.

No podran realizar horas extraordinarias ni los menores de 18 afos, ni las personas trabajadoras
nocturnos, ni los contratados a tiempo parcial (que podran realizar horas complementarias en los
términos legal y convencionalmente establecidos).

La realizacion de horas extraordinarias requiere de la autorizacién previa por parte del superior
jerarquico de la persona trabajadora o por el Departamento de Recursos Humanos y se
compensara con un periodo de descanso equivalente al tiempo realizado por encima de la jornada
semanal de referencia dentro de los cuatro meses siguientes al mes en que las haya efectivamente
realizado, previo acuerdo entre este y la Empresa. Transcurrido ese plazo, sin que se haya podido
disfrutar del descanso, la Empresa abonara las horas realizadas conforme al criterio establecido en
el Estatuto de los Trabajadores.

Las horas extraordinarias seran voluntarias, salvo que su realizacion se haya pactado en contrato
individual de trabajo con los limites que a continuacion se establecen:

El nimero de horas extraordinarias no podra ser superior a ochenta al afo, salvo lo previsto en los
parrafos siguientes:

Para las personas trabajadoras que por la modalidad o duracion de su contrato realizasen una
jornada en computo anual inferior a la jornada general en la empresa, el numero maximo anual de
horas extraordinarias se reducira en la misma proporcién que exista entre tales jornadas.

A los efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, no se computaran las horas extraordinarias que
hayan sido compensadas mediante descanso dentro de los cuatro meses siguientes a su
realizacion.

No se tendra en cuenta, a efectos de la duraciéon maxima de la jornada ordinaria laboral, ni para el
cémputo del numero maximo de las horas extraordinarias autorizadas, el exceso de las trabajadas
para prevenir o reparar siniestros y otros dafios extraordinarios y urgentes, sin perjuicio de su
compensacion como horas extraordinarias.

El Comité de Empresa sera informado mensualmente por el departamento de Recursos Humanos
de las horas extraordinarias realizadas por las personas trabajadoras, cualquiera que sea su forma
de compensacion.

Il. Incremento salarial

Articulo 39. Incremento salarial

Para los afios 2026, 2027 y 2028, el salario base sera el previsto en el Anexo Il del presente
convenio colectivo para cada uno de los niveles que en el mismo se indican.

Para los afos 2026, 2027 y 2028 el incremento de salario se realizard, con efectos de 1 de abril (1
de abril de 2026, 1 de abril de 2027 y 1 de abril de 2028), de acuerdo con la politica retributiva
vigente en cada momento del grupo mercantil internacional AMC Networks al que pertenece la
Empresa, garantizdndose, en todo caso, a todas las personas trabajadoras un incremento de un
minimo de un 2 % sobre las tablas previstas en el Anexo lll del texto convencional para cada uno
de los niveles y grupos profesionales.

Para cada persona trabajadora se considerara como salario base de referencia aquel en el que
estuviera encuadrada dicha persona trabajadora en diciembre del afio anterior al incremento. La
cuantia resultante se incluira en el complemento de nivel salarial de acuerdo con lo establecido en
el art. 28 del presente Convenio.

Las personas trabajadoras que se incorporen a la empresa durante el ultimo trimestre de cada uno
de los afios de vigencia del presente convenio colectivo no veran incrementado su salario el afio
siguiente a su incorporacién ya que, en el mismo, se incluye la subida salarial prevista para el afio
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siguiente. De igual modo, tampoco veran incrementado su salario en el afio siguiente, aquellas
personas trabajadoras que hayan sido ascendidas o promocionadas a un grupo superior durante el
ultimo trimestre de cada uno de los afios de vigencia del presente convenio colectivo.

La Comision Paritaria hara seguimiento de la aplicacion de la Politica Retributiva de AMC Networks
previamente (informando sobre los porcentajes de incremento y motivacion razonada) y
posteriormente a su aplicaciéon por grupos y niveles profesionales, siempre y cuando no se pueda
identificar a ninguna persona trabajadora.

Capitulo VIII

Prestaciones asistenciales

Articulo 40. Mejora de las prestaciones por incapacidad temporal

En los supuestos de nacimiento y cuidado de menor (antes maternidad y paternidad), e
incapacidad temporal por enfermedad o accidente, independientemente del caracter comun o
profesional de la contingencia que los origine, que concurrieran en la persona trabajadora, la
empresa, previa justificacion debidamente comunicada mediante el correspondiente parte de baja
médico, complementara la prestacioén hasta el cien por cien de una mensualidad de salario bruto
anual desde el primer dia y durante un periodo maximo de dieciocho meses, siempre que no se
haya extinguido/terminado la relacién laboral con la persona trabajadora, en cuyo caso la Empresa
complementara la prestacion hasta el momento de la extincion/ terminacidn de la relacién laboral y
siempre durante un periodo maximo de dieciocho meses.

Capitulo IX

Derecho de representacion colectiva de las personas trabajadoras

Articulo 41. Comité de empresa

Corresponden al comité de empresa o delegados de personal todas las competencias y garantias
que le atribuye la legislacion vigente sobre la materia.

Los miembros del Comité de Empresa podran acumular sus horas sindicales retribuidas en uno o
varios de sus componentes, sin rebasar el maximo total y debiendo disfrutarse del crédito
acumulado dentro del mes natural al que correspondieran.

Los representantes que incurran en gastos durante el curso de su ejercicio de representacion
sindical pueden reclamar el reembolso de estos costes cuando sean razonables y necesarios.
Igualmente, siempre que sea razonable y necesario, la empresa facilitara los medios técnicos que
faciliten la labor de representacién que corresponde a los integrantes del comité y continuara
aportando los medios y espacios necesarios para su buen funcionamiento.

Los representantes de las personas trabajadoras podran ausentarse, previo aviso y con derecho a
retribucion, para realizar funciones sindicales o de representacion en los términos establecidos en
la Ley y en el presente Convenio.

Articulo 42. Nombramiento de delegados de prevencién

De conformidad con el articulo 35 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencidn de riesgos
laborales, se elegira de entre y por los miembros del Comité de Empresa el numero de delegados
de prevencién que se prevea en dicha ley en funciéon del numero de personas trabajadoras de
Multicanal. De dicha eleccion se debera dar cuenta a la Direccion de la Empresa. Los delegados
elegidos tendran las competencias que marca la ley.

La Direccion de Multicanal se compromete a la aplicacion de la legislacion relativa a Prevencion de
Riesgos Laborales. La Empresa formulara y aplicara una adecuada politica de prevencion de
riesgos que contenga las acciones que garanticen la salud de las personas trabajadoras.

Articulo 43. Comité de seguridad y salud laboral

1. Definicion. ElI Comité de Seguridad y Salud Laboral es un érgano paritario, cuya funcién es la
consulta regular y periédica de la Empresa en materia de prevencion de riesgos.

2. Composicion. El Comité de Seguridad y Salud Laboral tendra caracter paritario, y la designacion
de sus miembros (ires en representacion de la Empresa y tres en representacion de las personas
trabajadoras) se acomodara a las disposiciones vigentes.
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3. Competencias. EI Comité de Seguridad y Salud Laboral de la Empresa tendra las competencias
que se determine en las disposiciones legales vigentes para su aplicacion especifica y concreta a
las circunstancias y entorno laboral de la Empresa.

4. Constitucion. El Comité de Seguridad y Salud Laboral que habra de constituirse dentro del mes
siguiente a la fecha de la firma del Convenio, elaborara su reglamento de funcionamiento.

5. Formacién. La Empresa proveera a los delegados de prevencion de riesgos laborales de la
necesaria formacién para el desarrollo de sus funciones.

6. Dicho Comité de Seguridad y Salud Laboral se reunird con caracter trimestral.

Capitulo X

Régimen disciplinario

Articulo 44. Régimen de faltas y sanciones

Constituyen faltas de las personas trabajadoras todas las conductas, actitudes, acciones que
produzcan incumplimiento de las obligaciones derivadas de la relacion laboral, supongan
quebranto de sus deberes o abuso de autoridad con los subordinados.

Las faltas cometidas por las personas trabajadoras de la Empresa se clasificaran atendiendo a su
importancia, reincidencia o intencionalidad en leves, graves y muy graves.

1. Son faltas leves:

e Tres faltas de puntualidad, a partir de veinte minutos, durante un mes, sin que exista
causa justificada y sin perjuicio de la obligacién de recuperar, en todo caso, el tiempo de
retraso, aunque sea inferior a veinte minutos.

e Una falta de asistencia al trabajo sin que exista causa justificada.

e La no comunicacion con la antelacién debida a faltar al trabajo por causa justificada, a no
ser que se pruebe la imposibilidad de hacerlo.

e Falta de atencion y diligencia con el publico o los clientes.

e Discusiones que repercutan en la buena marcha de los servicios.

2. Son faltas graves:

e Cuatro faltas de puntualidad, a partir de veinte minutos, durante un mes, sin que exista
causa justificada y sin perjuicio de la obligacién de recuperar, en todo caso, el tiempo de
retraso, aunque sea inferior a veinte minutos.

e Faltar dos dias al trabajo en un mes sin justificacion.
e La simulacion de enfermedad o accidente.

e Simular la presencia de otra persona trabajadora, valiéndose de su ficha, firma o tarjeta
de control.

e El abandono del trabajo sin causa justificada.
e La negligencia en el trabajo cuando cause perjuicio grave.

e La desobediencia a los superiores en cualquier materia de servicio. Si esta desobediencia
implica quebranto manifiesto de disciplina o de ella se derivase perjuicio notorio para la
entidad, podra ser considerada como falta muy grave.

e Incumplimiento del cddigo de conducta de la Empresa, salvo las faltas en las que
concurra corrupcion (incluyendo entrega de regalos o pago de cantidades con el fin de
obtener beneficios a favor de la empresa o de uno mismo) falseamiento de cuentas,
concurrencia desleal y conflicto de intereses, en cuyo caso la falta sera considerada muy
grave.

e Utilizar o emitir expresiones ofensivas y discriminatorias contra las personas por razéon de
su orientacion e identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales.

e La reincidencia en las faltas leves, salvo las de puntualidad, aunque sean de distinta
naturaleza, dentro del trimestre, cuando hayan mediado sanciones.
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3. Son faltas muy graves:

Mas de cuatro faltas de puntualidad al trabajo en un mes sin que exista causa justificada y
sin perijuicio de la obligacién de recuperar, en todo caso, el tiempo de retraso, aunque sea
inferior a veinte minutos.

Faltar al trabajo mas de dos dias al mes sin causa justificada.
El fraude, la deslealtad y el abuso de confianza en las gestiones encomendadas.

El hurto y el robo, tanto a las demas personas trabajadoras como a la empresa o a
cualquier persona dentro de los locales de la empresa o fuera de la misma, durante acto
de servicio. Queda incluido en este apartado el falsear datos, si tiene como finalidad
maliciosa el conseguir algun beneficio.

La simulaciéon comprobada de enfermedad; inutilizar, destrozar o causar desperfectos en
maquinas, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y departamentos de la empresa; la
continuada y habitual falta de aseo y limpieza personal; la embriaguez reiterada durante el
trabajo, dedicarse a trabajos de la misma actividad que impliquen competencia a la
empresa, si no media autorizacion de la misma; los malos tratos de palabra u obra o falta
grave de respeto o consideracion a lo/as jefe/as, compafiero/as o subordinado/as;
abandonar el trabajo en puestos de responsabilidad, la reincidencia en falta grave,
aunque sea de distinta naturaleza, dentro del mismo trimestre, siempre que hayan sido
objeto de sancion.

Todo comportamiento o conducta de acoso moral/laboral/psicolégico o sexual, en el
ambito laboral que atente contra el respeto de la intimidad y/o dignidad de la mujer o el
hombre, o la persona LGTBI, asi como aquellos que vayan por razén de sexo, o dirigidas
contra la libertad sexual, la orientacion e identidad sexual y la expresion de género de las
personas trabajadoras, mediante ofensa, fisica, verbal o digital, de caracter sexual. Si tal
conducta o comportamiento se lleva a cabo prevaliéndose de una posicidn jerarquica,
supondra una circunstancia agravante de aquella.

El acoso sexual, entendiendo como tal toda conducta de naturaleza sexual o cualquier
otro comportamiento basado en el sexo que afecte a la dignidad de la mujer, el hombre o
persona LGTBI en el trabajo, incluida la conducta de superiores y compafieros, siempre y
cuando esta conducta sea indeseada, irrazonable y ofensiva para el sujeto pasivo de la
misma, o cree un entorno laboral intimidatorio, hostil o humillante para la persona que es
objeto de la misma; o la negativa al sometimiento de una persona a esta conducta sea
utilizada como base para una decisidon que tenga efectos sobre el acceso de esta persona
a la formacion profesional y al empleo, sobre la continuacién del empleo, sobre el salario
o cualquier otra decision relativa al contenido de la relacién laboral.

El abuso de autoridad ejercido por quienes desempefien funciones de mando.

La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza siempre que se cometa
dentro de un periodo de seis meses de la primera.

En general, las enumeradas en el articulo 54 de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
que no hayan sido enumeradas en los puntos anteriores.

Articulo 45. Sanciones

Las sanciones que podran imponerse, en funcion de la calificacion de las faltas, seran las siguientes:

1.-Por faltas leves:

Amonestacion verbal.
Amonestacion por escrito.

Suspension de empleo y sueldo de hasta un dia.

2.-Por faltas graves:

Suspension de empleo y sueldo de dos a diez dias.
Inhabilitacidn por plazo no superior a un afio para el ascenso a categoria superior.
Cambio de centro de trabajo.

Pérdida temporal de la categoria hasta un maximo de seis meses.
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3.-Por faltas muy graves:
e  Suspension de empleo y sueldo de once dias a dos meses.
e Pérdida temporal de la categoria desde seis meses hasta un maximo de un afo.
¢ Inhabilitacion durante dos afios o definitivamente para ascender a otra categoria superior.

e Inhabilitacion temporal o definitiva para el manejo de la caja u otros medios de pago,
cuando haya sido sancionado por motivos pecuniarios.

e Despido.

No se podran imponer sanciones que consistan en la reducciéon de las vacaciones u otra
minoracion de los derechos al descanso de la persona trabajadora o multa de haber.

El alcance de la sancién, dentro de cada categoria, se hara teniendo en cuenta:
- El grado de intencionalidad, descuido o negligencia que se revele en la conducta.

- El dafio a la Empresa, compafieros y terceros, cuantificAndolo incluso en términos
econdémicos cuando sea posible.

- La reiteracioén o reincidencia.

- El mayor o menor grado de responsabilidad del que cometa la falta y la categoria
profesional del mismo.

- Larepercusion del hecho en las demas personas trabajadoras y en la empresa.

Articulo 46. Consideraciones generales
1.- Competencias y procedimiento

a) La valoracion de las faltas leves y la imposicion de las correspondientes sanciones,
corresponderd a la Direccion de la Empresa.

b) Las faltas graves y muy graves seran valoradas y sancionadas por la Direccion de la Empresa,
previa comunicacion escrita a la persona trabajadora y al Comité de Empresa, haciendo constar la
fecha y los hechos que la motivan.

c) Cuando la persona trabajadora fuera representante legal de las personas trabajadoras o
delegado/a sindical, en caso de falta grave y muy grave, procedera la apertura de expediente
contradictorio, en el que seran oidos, ademas del interesado, los restantes miembros de la
representacion a que perteneciere si los hubiera.

El expediente disciplinario se iniciara con la orden de incoacién adoptada por el/la jefe/a
correspondiente de la empresa, quien designara al instructor o instructora del mismo. Tras la
aceptacion del instructor o la instructora, se procedera por este/a a tomar declaracién a la persona
trabajadora afectada y, en su caso, a los testigos, y practicara cuantas pruebas estime necesarias
para el debido esclarecimiento de los hechos.

El instructor o instructora podra proponer a la direccion de la empresa la suspensién de empleo,
pero no de sueldo, de la persona trabajadora afectada por el tiempo que dure la incoacién del
expediente, previa audiencia del Comité de Empresa o Delegado/as de Personal, de haberlos.

La duraciéon de la tramitacién del expediente desde que el instructor o instructora acepte el
nombramiento no podra ser superior a un mes.

La resolucion en que se imponga la sancion debera comunicarse al interesado o interesada por
escrito y expresara con claridad y precision los hechos imputados, la calificacion de la conducta
infractora como falta leve, grave y muy grave, la sancién impuesta y desde cuando surte efectos.
No obstante, lo anterior, en los casos de sancion de amonestacion verbal, obviamente, no existira
comunicacion escrita.

d) Si la persona trabajadora estuviera afiliada a un sindicato y a la Empresa le constara, debera
dar, en caso de falta grave o muy grave, audiencia previa a lo/as delegado/as sindicales de la
seccion sindical correspondiente a dicho sindicato, siempre que a la empresa le conste la afiliacion
y existan en la misma delegado/as sindicales.

e) La empresa anotara en el expediente personal de la persona trabajadora las sanciones por
faltas graves y muy graves, anotando también las reincidencias de las faltas leves.
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f) La valoracién de las faltas y las correspondientes sanciones seran siempre revisables ante la
jurisdiccién competente.

2.- Extincion y prescripcion

a) La responsabilidad disciplinaria se extingue con el cumplimiento de la sancion, prescripcion de
la falta o de la sancion.

b) Las faltas leves prescribiran a los diez dias, las graves a los veinte dias y las muy graves a los
sesenta dias a partir de la fecha en que la Empresa tuvo conocimiento de su comisién, y en todo
caso, a los seis meses de haberse cometido.

Capitulo XI
Medidas para contribuir a la flexibilidad interna en la empresa

Articulo 47. Procedimientos y periodos temporales y de referencia para la movilidad funcional en la
empresa

En caso de necesidad objetiva, la Empresa podra proceder a la movilidad funcional entre grupos
profesionales, siempre sin perjuicio de la retribucion de la persona trabajadora, en caso de
movilidad descendiente, y de abono del salario correspondiente al grupo profesional superior, en
caso de movilidad ascendente, previa comunicacién a la Comisién Paritaria, por el tiempo minimo
imprescindible que no podra exceder de seis meses.

Los criterios para la movilidad funcional no conllevaran discriminacion, directa o indirecta, para
ninguna persona trabajadora ya sea hombre, mujer, persona LGTBI o de cualquier orientacién e
identidad sexual y expresion de género.

Articulo 48. Procedimiento para solventar las discrepancias que puedan surgir en la negociacion
para la modificacion sustancial de condiciones de trabajo

Con el fin de solucionar de manera efectiva las discrepancias que pudieran surgir en relaciéon con
la negociacion para la modificacion de condiciones de trabajo, las partes se someteran a la
Comision Paritaria de la representacién de las partes negociadoras prevista en el articulo 4 del
presente convenio colectivo.

Las discrepancias producidas en el seno de la Comision Paritaria se solventaran de acuerdo con
los procedimientos regulados en el Acuerdo Interprofesional sobre la creacion del sistema de
solucion extrajudicial de conflictos y del Instituto Laboral de la Comunidad de Madrid y en su
reglamento.

Las partes acuerdan someterse para la solucion de los conflictos que se produzcan en el seno de
la Comision Paritaria a los procedimientos regulados en el Acuerdo Interprofesional sobre la
creacion del sistema de solucion extrajudicial de conflictos y del Instituto Laboral de la Comunidad
de Madrid y en su Reglamento.

En ningun caso, cabra imponer un arbitraje obligatorio.
Disposiciones finales

Primera. Politica de igualdad

Las partes firmantes de este convenio declaran su voluntad de respetar el principio de igualdad de
trato en el trabajo a todos los efectos, no admitiéndose discriminaciones directas ni indirectas para
el empleo o, una vez empleados, por razones de estado civil, edad, origen racial o étnico,
condiciéon social, religion o convicciones, ideas politicas, orientacion sexual, identidad sexual,
expresion de género, caracteristicas sexuales, afiliacion o no a un sindicato, por razén de lengua
dentro del Estado espafiol, discapacidad, asi como por razén de sexo, incluido el trato
desfavorable dispensado a mujeres u hombres por el ejercicio de los derechos de conciliaciéon o
corresponsabilidad de la vida familiar y laboral.

Se pondra especial atencidon en cuanto al cumplimiento de igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres en: el acceso al empleo, promocién profesional, la formacion, estabilidad en el
empleo, y la igualdad salarial en trabajos de igual valor.

Asimismo, la direccién de la empresa y los representantes de las personas trabajadoras
manifiestan su compromiso por crear entornos laborales positivos, prevenir comportamientos de
acoso y perseguir y solucionar aquellos casos que se produzcan en el ambito laboral,
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sancionandose como faltas muy graves, revistiendo especial gravedad si esta conducta es llevada
a cabo prevaliéndose de una posicién jerarquica, asi como de negociar medidas que permitan
hacer efectivos los derechos reconocidos en la normativa en materia de igualdad, y en particular,
los que persiguen la adaptacion de la jornada para atender a necesidades familiares derivadas del
cuidado de hijo/as y de parientes mayores que no pueden valerse por si mismos, de modo que el
ejercicio de tales derechos resulte compatible con las actividades y la organizacién de la Empresa.
En la concrecion de estas medidas la Empresa fomentara que se establezcan horarios que eviten
que las reuniones de trabajo se prolonguen mas alla de la jornada laboral o que se convoquen a
ultima hora.

Segunda. Protocolo de prevencién y tratamiento de situaciones de acoso moral y sexual

Las partes firmantes de este convenio manifiestan su preocupacién y compromiso en prevenir,
evitar, resolver y sancionar los supuestos de acoso laboral o sexual que puedan producirse, como
requisito imprescindible para garantizar la dignidad, integridad e igualdad de trato y oportunidades
para las personas trabajadoras de la Empresa.

Todas las personas trabajadoras tienen el derecho y la obligacion de relacionarse entre si con un
trato cortés, respetuoso y digno. Por su parte, lo/as responsables de las distintas
direcciones/departamentos de Multicanal, deberan garantizar un entorno laboral libre de todo tipo
de acoso en sus respectivas areas. Al objeto de que la empresa pueda implantar eficazmente la
presente politica, todas las personas, y especialmente aquellas personas trabajadoras que
gestionan equipos, deben reaccionar y comunicar todo tipo de conductas que violen la presente
politica. La colaboracién es esencial para impedir este tipo de comportamientos.

Se promovera en la plantilla la creacién de entornos laborales diversos, inclusivos y seguros.

Para ello, la Empresa se compromete a investigar todas las denuncias sobre acoso a través del
Protocolo de Acoso (Protocolo de prevencion y actuacién frente al acoso moral, acoso sexual y
acoso por razén de sexo) en vigor, por lo que cualquier referencia sobre esta materia debe
entenderse asociada a dicho Protocolo de Acoso.

Tercera. Medidas para la igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI

La igualdad y no discriminacion de las personas trabajadoras (mujeres, hombres, personas LGTBI
o de cualquier orientacion e identidad sexual y expresién de género) es uno de los valores y cultura
de Multicanal.

Las medidas para la igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI estan integradas en el
presente Convenio Colectivo dentro de los articulos 1 (Articulo 1. Partes concertantes, ambito
personal, funcional, territorial y temporal), 6 (contratacion), 7 (ingresos y vacantes), 10 (Sistema de
clasificacion profesional: Descripcion de los grupos profesionales) 12 (formacion), 17 (permisos
retribuidos), 44 (régimen de faltas y sanciones), asi como en el “Protocolo de prevencion y
actuacion frente al acoso moral, acoso sexual y acoso por razén de sexo” indicado en la
Disposicion Adicional Segunda del presente Convenio Colectivo.
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ANEXO |
DEFINICION DE GRUPOS PROFESIONALES

Grupo 5: Directores/as y responsables superiores
Responsabilidades del puesto.
Planificacion y supervisiéon de funciones realizadas por un conjunto de managers, supervisores/as
o colaboradores/as de una misma unidad o varias.
Desarrolla planes departamentales.

Responsable del funcionamiento y de los resultados de multiples unidades relacionadas.

Formacién y experiencia.

Es necesario poseer profundos conocimientos técnicos o una amplia experiencia. Personal de
reconocido prestigio como experto tanto dentro como fuera de la organizacion.

Autonomia.

Trabaja sin supervisién y actua con total autonomia en un ambiente complejo teniendo en cuenta
la disponibilidad de recursos y los objetivos funcionales.

Adoptan decisiones que alcanzan un alto nivel de dificultad.

Impacto en el negocio.
Resuelve problemas complejos, de gran calado, con amplio impacto en la organizacion.

Se anticipa a desafios internos o externos del negocio.

Grupo 4: Responsables y managers
Responsabilidades del puesto.

Es responsable del funcionamiento y de los resultados de un equipo dentro de su propia disciplina
o area funcional.

Gestiona a profesionales y/o supervisores/as, puede gestionar al personal de soporte técnico,
soporte del negocio o de produccidn/operaciones.

Adapta planes y prioridades departamentales para dirigir los desafios operacionales y de recursos.

Formacion y experiencia.

Es necesario poseer amplios conocimientos de los conceptos y procedimientos dentro de la propia
area funcional.

Es reconocido dentro de la organizacién como un experto en su propia area.

Autonomia.

Toma decisiones bajo determinadas directrices relativas a procedimientos, politicas y planes de
negocio, recibiendo orientacion de directores/as u otros managers. Trabaja de forma auténoma,
unicamente recibe orientacion en temas extremadamente complejos. Elabora procedimientos y
adoptan decisiones que alcanzan un alto nivel de dificultad. Resuelve problemas complejos, posee
una amplia perspectiva para identificar soluciones innovadoras. Participa en la definicion de
objetivos concretos de su campo.

Impacto en el negocio.

Se anticipa a las necesidades del cliente o de los asuntos de negocio. Utiliza su conocimiento para
orientar el trabajo e impulsar mejoras. Interpreta las necesidades internas o externas de la
organizacion y recomienda las mejores précticas.

Puestos que requieren tomar decisiones en cuanto a la operativa y a la organizacién de su trabajo.
Administra los costes de las actividades del trabajo; puede administrar los costes y la rentabilidad
de un area de trabajo y/o proyectos de gran envergadura.

Normalmente se restringe el acceso a este nivel, segun los requerimientos del negocio.
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Grupo 3: Supervisores/as coordinadores/as y personal técnico especializado o analistas
senior

Responsabilidades del puesto.

Coordina y supervisa las actividades diarias de equipos de soporte técnico, del negocio o de
produccidn/operaciones. Establece las prioridades al equipo para asegurar la terminacion de las
tareas, coordina actividades de trabajo con otros supervisores/as. Trabaja sin procedimientos bien
establecidos, proponen mejoras en los procesos y procedimientos. Puede tener responsabilidades
de jefe/a de equipo.

Formacidn y experiencia.

Ha alcanzado gran experiencia y una demostrada profundidad y amplitud de conocimientos y
habilidades en un éarea concreta. Puede actuar de referente para colaboradores/as con menos
experiencia, puede dirigir el trabajo de otros miembros del personal.

Autonomia.

Toma decisiones bajo determinadas directrices relativas a procedimientos, politicas y planes de
negocio, recibiendo orientaciéon y supervision del manager. Trabaja de manera auténoma, puede
tomar decisiones complejas con asistencia. Estas decisiones normalmente afectan a la calidad,
entrega de resultados y la eficacia del propio servicio dado a un area o departamento. Resuelve
problemas complejos, aporta una nueva perspectiva utilizando soluciones ya existentes.

Impacto en el negocio.

Interpreta los procesos interiores y exteriores del negocio, aplicando cambios en las dinamicas y
propiedad de los trabajos, para afrontar estos procesos.

Colabora de forma activa con los clientes internos y, quiza, con los externos con el objetivo de
entender las necesidades del cliente, identificar los problemas y plantear las soluciones.
Consciente de la necesidad de rentabilidad, puede gestionar los costes especificos de
determinadas actividades de trabajo.

Grupo 2: Coordinadores y personal técnico cualificado

Responsabilidades del puesto.

Responde a las peticiones estandar y no estandar de los demas dentro de las funciones propias de
él/ella y de otros/as y también de los clientes internos. Resuelve problemas sencillos y facilmente
identificables, analiza soluciones mediante el uso de procedimientos estandarizados. Tiene
influencia sobre la calidad, la entrega de productos y los resultados.

Formacién y experiencia.

Es necesario poseer conocimientos técnicos amplios de un campo concreto de actuacion. Ha
desarrollado conocimientos especializados y polivalentes. Actia como un recurso informal para
sus colegas con menos experiencia o coordina sus actividades sin supervision jerarquica. Precisa
una buena comprension de su responsabilidad en la integracion del departamento.

Autonomia.

Las decisiones las elabora bajo supervision jerarquica. Trabaja con procedimientos claramente
establecidos con un grado moderado de supervisidon, pero con autonomia limitada sobre el
desarrollo de su propio trabajo. Tiene capacidad para modificar las practicas y procesos de trabajo
para lograr resultados o mejorar la eficiencia. Prioriza, organiza y toma decisiones relacionadas
con el trabajo propio.

Impacto en el negocio.

Adopta una amplia perspectiva al afrontar un problema y propone soluciones que aportan valor.
Comprende cémo funcionan las tareas relacionadas con el negocio y es consciente de los amplios
procesos de negocio internos y externos. Toma medidas para vigilar y controlar los costes dentro
de los horizontes de trabajos propios.
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Grupo 1: Personal técnico junior, auxiliares y personal administrativo

Responsabilidades del puesto.

Tiene influencia sobre la calidad, la entrega de resultados y la eficacia del servicio. Realiza tareas
sencillas, rutinarias y repetitivas. Desarrolla habilidades en las tareas bésicas y procedimientos en
un area de competencia mediante capacitacion formal. Utiliza los procedimientos establecidos para
resolver problemas rutinarios, recibe instrucciones, orientacion y un elevado nivel de supervision.

Formacién y experiencia.

Requiere conocimientos basicos de su oficio, generalmente se precisa una formacién basica sobre
las tareas que desempefia. Si se trata de recién licenciado/as o con escasa experiencia
profesional, poseen conocimientos sobre teorias fundamentales, principios y conceptos basicos.

Autonomia.

Trabajan bajo supervision recibiendo habitualmente instrucciones claras. Siguen procedimientos,
instrucciones y directrices bien mediante manuales preestablecidos o bien consultando a su
responsable directo/a. Trabajo bajo procedimientos establecidos con un nivel moderado o alto de
supervision y con autonomia limitada.

Impacto en el negocio.

Es consciente de los costes relacionados con el trabajo propio. Comprende las relaciones entre las
tareas y procesos de trabajo, pero limitados al equipo de inmediato.
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ANEXO Il

RELACION DE PUESTOS DE TRABAJO POR GRUPOS PROFESIONALES

CLASIFICACION PROFESIONAL

GRUPOS PROFESIONALES

PUESTOS DE TRABAJO

Adjunto/a a Direccién Financiera

Director/a de Ad Sales

Director/a de Canales

Director/a de Comercial

Director/a de Comunicacién

Director /a de Informatica

Director/a de Investigacion

Director/a de Marketing

Director/a de Programacién y Adquisiciones

Adjunto/a a Direccion de Canal

Adjunto/a a Direccion Técnica

Adjunto/a al Responsable de Ingenieria

Jefe/a de Produccién Canales de Produccién Propia

Responsable de Ad Sales

Responsable de Autopromos

Responsable de Comercial

Responsable de Contabilidad

Responsable de Escaletas

Responsable de FP&A

Responsable de Impuestos, Auditoria y Control Interno

Responsable de Investigacion

Responsable de Legal

Responsable de Mantenimiento y SSGG

Responsable de Marketing/ Responsable Senior de Marketing

Responsable de Marketing y Creatividad

Responsable de Media Production Operations

Responsable de Programacion

Responsable de Proyectos Digital

Responsable de RR.HH.

Responsable de Servicios Creativos

Responsable de SVOD

Abogado/a / Abogado/a Senior

Adjunto/a a Responsable de Contabilidad

Analista de Negocio IT

Analista Financiero Sr.

Auditor/a Interno

Contable General

Coordinador/a de Audio

Coordinador/a de Edicién

Coordinador/a de Realizacion

Desarrollador/a e Ingeniero/a de Soporte BMS

Ejecutivo/a de Cuentas

Ejecutivo/a Senior de Marketing y Disefio

Grafista

Ingeniero/a de Redes y Telecomunicaciones y Seguridad

Marketing Team Leader

Productor/a

Programming Supervisor

Realizador/a

Realizador/a/ Editor/a / Grafista

Redactor/a Senior.

Responsable de Area

Supervisor/a de Producciones

Supervisor/a de Redaccion

Técnico/a de Comunicacion Senior

Técnico/a de Ingenieria Audiovisual

Técnico/a de Investigacion Sr.

Técnico/a Postproduccion

Técnico/a de Postproduccion Audio

Técnico/a Senior de RR.HH.
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CLASIFICACION PROFESIONAL

GRUPOS PROFESIONALES

PUESTOS DE TRABAJO

Abogado/a Junior

Administrador/a de Sistemas

Administrativo/a de Contratos

Analista Financiero

Asistente de Direccion

Ayudante de Produccion

Contable

Coordinador/a de Escaletas

Documentalista

Editor/a

Ejecutivo/a de Marketing

Ejecutivo/a de Marketing y Disefio

Ejecutivo/a de Social & Digital Content

Gestor/a de Materiales y Doblajes

Operador de camara

Programador/a

Realizador/a /Editor/a Grafista Jr.

Redactor/a

Técnico/a de Andlisis de Mercado

Técnico de Comunicacion

Técnico/a de Investigacion

Técnico de RR.HH.

Técnico/a de SVOD

Administrativo/a Contable

Administrativo/a de Ventas

Asistente de Canales

Asistente de Comunicacién

Asistente de Investigacion

Asistente de Marketing

Asistente de Programacion

Asistente de Recepcion y Facilities

Asistente de RR.HH.

Asistente de Social & Digital Content

Asistente de SVOD

Asistente del Dpto. Legal

Auxiliar de Produccion

Coordinador/a de Recepcién y Facilities

Gestor/a de Escaletas

Secretaria/o de Produccion

Técnico/a de Mantenimiento Facilities
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ANEXO Il

TABLAS SALARIALES 2026-2028

SALARIO BASE BRUTO POR NIVELES

GRUPO PROFESIONAL NIVEL INICIACION NIVEL DESARROLLO NIVEL COMPETENCIA NIVEL EXPERTO
Grupo V 51.515 56.667 64.394 72121
Grupo IV 36.061 39.667 45.075 50.485
Grupo Il 26.273 28.900 32.841 36.782
Grupo Il 20.091 22.100 25.114 28.127
Grupo | Salario Minimo Interprofesional 17.948 18.159 20.338
(03/10.253/26)
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