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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda

2 RESOLUCION de 4 de abril de 2016, de la Direccion General de Trabajo de la
Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, sobre registro, depésito y publi-
cacion del convenio colectivo de la empresa “Restaurantes McDonald’ s, Socie-
dad Anénima Unipersonal” (cédigo niimero 28008072011993).

Examinado el texto del Convenio Colectivo de la empresa “Restaurantes McDo-
nald’s, Sociedad Anénima Unipersonal”, suscrito por la comisidén negociadora del mis-
mo el dia 12 de diciembre de 2015; completada la documentacién exigida en los articu-
los 6 y 7 del Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de
convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y de conformidad con lo dispuesto en el ar-
ticulo 2.1 a) de dicho Real Decreto, en el articulo 90.2 y 3 del texto refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre y en el articulo 14 del Decreto 193/2015 de 4 de agosto, por el que se establece
la estructura orgdnica de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, y por el que se
regulan sus competencias, esta Direccion General

RESUELVE

1. Inscribir dicho Convenio, en el Registro Especial de Convenios Colectivos de esta
Direccién, y proceder al correspondiente dep6sito en este Organismo.

2. Disponer la publicacién del presente Anexo, obligatoria y gratuita, en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 4 de abril de 2016.—El Director General de Trabajo, Angel Jurado Segovia.

BOCM-20160507-2



BOCM  BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID [
Pég. 30 SABADO 7 DE MAYO DE 2016 B.O.C.M. Num. 108

CONVENIO COLECTIVO PARA “RESTAURANTES McDONALD’S S. A. U.”
TITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo preliminar. Declaracion de principios—Las partes concertantes que renue-
van el convenio colectivo, de forma juiciosa y firme acatan los motivos y el texto auténti-
co de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hom-
bres, en especial el Titulo IV de la misma que se ocupa del derecho al trabajo en igualdad
de oportunidades, declarando que el presente texto articulado estd negociado para su apli-
cacion sin absolutamente ningtin tipo de vacilacién o indecisién tanto para mujeres como
para hombres, por lo que cualquier cita en el mismo referido a personas (trabajadores, gru-
pos profesionales, puestos de trabajo, familiares de trabajadores, etcétera), huyen en todo
momento y en cualquier caso de favorecer un lenguaje sexista, utilizando de la forma mads
racional los vocablos en el género neutro, con aplicacién indistinta tanto al género femeni-
no como al masculino, sin ningtin asomo de discriminacién, asumiendo de este modo lo es-
tablecido en la referida Ley de Igualdad en el apartado 11, del articulo 14 en esta materia.

Art. 1. Ambito funcional y personal —FEl presente Convenio afecta y obliga a la Em-
presa “Restaurantes McDonald’s, Sociedad Anénima Unipersonal” y a todos los emplea-
dos de la misma que trabajen en los diversos Restaurantes abiertos en la provincia de
Madrid entendiéndose comprendidos expresamente dentro del concepto de empleados to-
dos aquellos que no estdn expresamente excluidos por el apartado 3.° del articulo 1.° del Es-
tatuto de los trabajadores.

Art. 2. Ambito territorial —El dmbito de aplicacién del presente Convenio se cir-
cunscribe a la Comunidad Auténoma de Madrid.

Art. 3. Vigencia y duracién.—FEl texto normativo del presente Convenio tendrd una
vigencia desde el 1 de enero de 2014, hasta el 31 de diciembre de 2018, con independencia
de la fecha de su publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Salvo denuncia expresa de alguna de las partes firmantes, el domicilio se consigna en
la Calle Somera, nimero 5, Edificio Margarita, Urb. “La Florida” de Madrid, o en su de-
fecto en el domicilio social existente en cada momento de la empresa “Restaurantes McDo-
nald’s, Sociedad Anénima Unipersonal”, o la que se subrogue legalmente en sus derechos
y obligaciones laborales a efectos de notificaciones de todas las partes de este Convenio,
realizada mediante telegrama a la otra con un plazo de anticipacién de dos meses a la fecha
de su vencimiento, en el que indique dar por vencido este, el presente Convenio se prorro-
gard tacitamente en cuanto al texto normativo, si ninguna de las partes denuncian el mismo.

Las tablas salariales vigentes durante el periodo 1 de enero 2014 hasta el 31 de diciem-
bre de 2014, del 1 de enero 2015 hasta el 31 de diciembre de 2015, del 1 de enero 2016 has-
ta el 31 de diciembre de 2016, del 1 de enero 2017 hasta el 31 de diciembre de 2017, y de 1
de enero 2018 hasta el 31 de diciembre 2018, son las que se incluyen en el Anexo I de este
Convenio.

Art. 4. Absorciony Compensacion—Absolutamente todas las condiciones econémi-
cas establecidas en este convenio consideradas en su conjunto, y en cémputo anual desde
el 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio, compensardn y absorberdn todas las existen-
tes, cualquiera que sea la clase, naturaleza u origen de las mismas, en el momento de su en-
trada en vigor.

Todo ello sin perjuicio de los complementos personales, a los que se alude en otros ar-
ticulos.

Art. 5. Garantia del Convenio colectivo—En el supuesto de que algun articulo o pa-
rrafo de este Convenio colectivo no fuere aprobado por la autoridad laboral, o fuere decla-
rado nulo o ineficaz por sentencia o resolucién administrativa firmes, quedard en vigor el
resto del contenido del Convenio colectivo, quedando obligadas las partes a renegociar la
nueva redaccién de lo que hubiere quedado ineficaz o invalidado, sin perjuicio de que el
resto del Convenio colectivo fuera totalmente aplicable.

Art. 6. Partes firmantes—Son partes firmantes de este Convenio la totalidad de los
representantes legales de los empleados de los Restaurantes, y la empresa ‘“Restaurantes
McDonald’s, Sociedad Anénima Unipersonal” de la provincia de Madrid.
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TITULO SEGUNDO
Contratacion

Art. 7. Disposiciones generales—I1.a empresa fomentard el primer empleo juvenil,
para lo cual contratard el mayor nimero posible de empleados, de acuerdo en todo momento
con las necesidades de produccidn, y las oscilaciones en las ventas y resultados del negocio.

Igualmente la empresa promocionard a jévenes estudiantes, mediante la contratacion
a tiempo parcial de estos, con la mayor flexibilidad posible, para permitirles compaginar la
jornada de trabajo con sus estudios, por lo que se intentara en todo momento que la jorna-
da semanal tenga cardcter rotativo y flexible, tanto en lo que se refiere a su duracién, como
a su horario, que siempre serd visado por los representantes de los empleados, siendo la re-
tribucién de los empleados proporcional a sus horas de trabajo conforme a las tablas sala-
riales de este convenio.

Asimismo se intentard por todos los medios, facilitar la contratacién igualmente de
personas comprendidas en sectores sociales de dificil contratacidn, tales como discapacita-
dos, trabajadores maduros, o mujeres igualmente de edad madura.

Art. 8. Forma—La forma de los contratos serd siempre y en todo caso escrita. En los
contratos se hardn constar todas y cada una de las estipulaciones que las partes estimen ne-
cesario contraer, teniendo preferencia en su aplicacion, siempre y cuando la autonomia in-
dividual de las partes reflejada en el contrato individual, respete los minimos bésicos, en
computo anual, establecidos en este convenio.

Art.9. Modalidades de Contratacion—ILas modalidades de contratacidn, se adecua-
rdn en cada momento de la vigencia del convenio a la legislacion en vigor. No obstante, en
todo caso, y siempre dentro de los limites legales, las partes adecuaran los modelos de con-
tratos existentes a las necesidades productivas de la empresa, y al fomento del empleo en
los términos sefialados en los articulos precedentes.

Art. 10. Contrato a Tiempo Parcial—1. El contrato a tiempo parcial se entendera
celebrado cuando se haya acordado la prestacién de servicios durante un nimero de horas
al dia, a la semana, al mes o al afio, inferior a la jornada de trabajo de un trabajador a tiem-
po completo comparable.

A tales efectos se entenderd por trabajador a tiempo completo comparable un trabaja-
dor con el mismo tipo de contrato de trabajo, que tenga jornada a tiempo completo, preste
servicios en la misma empresa y centro de trabajo y que realice un trabajo idéntico o simi-
lar. Si en la empresa no hubiera ningtin trabajador a tiempo completo comparable, se con-
siderard la jornada a tiempo completo prevista en este Convenio colectivo.

2. Este contrato podrd concertarse por tiempo indefinido o por duracién determina-
da, reguldndose, en lo no contemplado en este articulo, conforme al articulo 12 del Estatu-
to de los Trabajadores, y por la normativa de desarrollo vigente en cada momento.

Los contratos a tiempo parcial establecerdn una jornada anual con cardcter rotativo y
flexible, pudiendo variar semanalmente la jornada laboral en los limites establecidos legal-
mente, siempre y cuando los horarios se confeccionen con un minimo de antelacién de 7
dias y se expongan en el tablon de anuncios de la empresa y a través del sistema informati-
co de comunicacion interna entre empresa y empleados que se disponga en ese momento,
con el fin de que los trabajadores conozcan con la suficiente antelacion cual va a ser la dis-
tribucién de su jornada semanalmente, indicdndose en el horario dias y horas de trabajo
asignadas a cada empleado, todo ello debidamente visado por algtin miembro del Comité
de empresa o representante legal de los empleados.

La retribucién de estos empleados serd proporcional a sus horas de trabajo y conforme
a las tablas salariales reflejadas en este Convenio.

Horas complementarias: Conforme el Real Decreto-Ley 16/2013, se consideran horas
complementarias las realizadas como adicion a las horas ordinarias pactadas en el contrato
a tiempo parcial, conforme a las siguientes reglas:

1. El empresario solo podrd exigir la realizacién de horas complementarias cuando
asi lo hubiera pactado expresamente con el trabajador. El pacto sobre horas complementa-
rias podrd acordarse en el momento de la celebracion del contrato a tiempo parcial o con
posterioridad al mismo, pero constituird, en todo caso, un pacto especifico respecto al con-
trato. El pacto se formalizard necesariamente por escrito.

2. Solo se podra formalizar un pacto de horas complementarias en el caso de contra-
tos a tiempo parcial con una jornada de trabajo no inferior a diez horas semanales en
cémputo anual.
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3. El pacto de horas complementarias deberd recoger el niimero de horas comple-
mentarias cuya realizacidn podra ser requerida por el empresario.

El niimero de horas complementarias pactadas no podra exceder del 60 por 100 de las
horas ordinarias contratadas.

4. El trabajador deberd conocer el dia y la hora de realizacion de las horas comple-
mentarias pactadas con un preaviso minimo de 7 dias. A tal efecto se considerard vdlida la
inclusién de las mismas en los horarios semanales de distribucién de la jornada irregular.

5. El pacto de horas complementarias podrd quedar sin efecto por renuncia del tra-
bajador, mediante un preaviso de quince dias, una vez cumplido un afio desde su celebra-
cion, cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

— La atencioén de las responsabilidades familiares enunciadas en el articulo 37.5 del
Estatuto de los Trabajadores.

— Por necesidades formativas, siempre que se acredite la incompatibilidad horaria.

— Por incompatibilidad con otro contrato a tiempo parcial.

6. Elpacto de horas complementarias y las condiciones de realizacién de las mismas
estardn sujetos a las reglas previstas en las letras anteriores. En caso de incumplimiento de
tales reglas, la negativa del trabajador a la realizacidn de las horas complementarias, pese a
haber sido pactadas, no constituira conducta laboral sancionable.

7. Sin perjuicio del pacto de horas complementarias, en los contratos a tiempo par-
cial de duracién indefinida con una jornada de trabajo no inferior a diez horas semanales en
cOmputo anual, el empresario podrd, en cualquier momento, ofrecer al trabajador la reali-
zacién de horas complementarias de aceptacion voluntaria, cuyo niimero no podrd superar
el 30 por 100 de las horas ordinarias objeto del contrato. La negativa del trabajador a la rea-
lizacion de estas horas no constituird conducta laboral sancionable.

Estas horas complementarias no se computardn a efectos de los porcentajes de horas
complementarias pactadas que se establecen en el apartado 3.

8. Lajornada de los trabajadores a tiempo parcial se registrard dia a dia y se totalizard
mensualmente, entregando copia al trabajador, junto con el recibo de salarios, del resumen de
todas las horas realizadas en cada mes, tanto las ordinarias como las complementarias.

El empresario deberd conservar los resimenes mensuales de los registros de jornada
durante un periodo minimo de cuatro afos.

En caso de incumplimiento de las referidas obligaciones de registro, el contrato se pre-
sumird celebrado a jornada completa, salvo prueba en contrario que acredite el cardcter par-
cial de los servicios.

9. Larealizacion de horas complementarias habrd de respetar, en todo caso, los limi-
tes en materia de jornada y descansos establecidos en los articulos 34, apartados 3 y 4; 36.1
y 37.1, del Estatuto de los Trabajadores.

10. Las horas complementarias efectivamente realizadas se retribuirdn como ordina-
rias, computdndose a efectos de bases de cotizacion a la Seguridad Social y periodos de ca-
rencia y bases reguladoras de las prestaciones. A tal efecto, el nlimero y retribucion de las
horas complementarias realizadas se deberd recoger en el recibo individual de salarios y en
los documentos de cotizacién a la Seguridad Social.

11. En todo caso, la suma de las horas ordinarias y complementarias, incluidas las
previamente pactadas, y las voluntarias, no podrd exceder del limite legal del trabajo a tiem-
po parcial.

Art. 11. Ceses voluntarios. Plazos y preavisos—Los plazos de preaviso para todos
los empleados serdn de quince dias. El incumplimiento de estos plazos dard lugar a la de-
duccién en el finiquito de las partes proporcionales de pagas extraordinarias, si el emplea-
do tuviese un contrato de jornada completa, o bien de cantidad similar si fuese de jornada
parcial.

Art. 12.  Periodo de prueba—ILa duracién del periodo de prueba serd, como mdxi-
mo, de tres meses para el personal de gerencia y de dos meses para los demds trabajadores.

Art. 13.  Incapacidad sobrevenida—En los supuestos en que, tras haber superado el
reconocimiento médico inicial, se detectase en alguno de los reconocimientos periddicos
anuales, o bien en cualquier momento de la duracién del contrato, una incapacidad médica
fisica o psiquica sobrevenida, que impida que el empleado pueda continuar desarrollando
normalmente las funciones propias de la actividad para la que fue contratado, se realizard
un doble control médico: por una parte por el especialista que designe la empresa, y por
otra, caso de no estar de acuerdo, por otro que designe el empleado. En el supuesto de que
los dictdmenes fueran contradictorios, la comisién paritaria de vigilancia del convenio de-
signard un tercer médico arbitral, cuyo dictamen, tras examinar los otros dos tendrd carac-
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ter dirigente y deberd ser aceptado por ambas partes. En todo caso, aparte de cualquier otra
causa de tipo médico, tendran cardcter de incapacidad sobrevenida, las enfermedades infec-
to-contagiosas susceptibles de ser transmitidas a clientes o compaiieros de trabajo, y aler-
gias a componentes de materiales o productos que se utilicen normalmente en la actividad
de la empresa.

En los supuestos de incapacidad sobrevenida, la empresa pondra a disposicién del em-
pleado una indemnizacién por afio de servicio trabajado equivalente a la que en cada mo-
mento sea fijada por el gobierno o la legislacién para el despido improcedente, quedando
resuelto el contrato automdticamente

Art. 14.  Cierre temporal por reforma—En el caso de que se produzcan reformas en
los establecimientos de la empresa, que hagan necesarios el cierre temporal al ptblico, la
empresa optard entre suspender los contratos de trabajo de los empleados, dar vacaciones o
trasladar a los empleados a otros centros de trabajo, durante el tiempo que duren las obras
o reformas.

Art. 15.  Cambio de titularidad de la empresa—Venta o cesion por actos intervivos de
un establecimiento propiedad de ‘“Restaurantes McDonald’s, Sociedad Anénima Uniperso-
nal”: En estos casos, salvo pacto en contrario, el presente convenio continuard siendo de apli-
cacion a dicho establecimiento hasta la fecha de su expiracién o hasta la entrada en vigor de
otro convenio colectivo nuevo que resulte aplicable a la entidad econémica transmitida.

TITULO TERCERO
Jornada

Art. 16. Definicion de la jornada—Se entiende por jornada el tiempo de trabajo
efectivo del empleado durante su permanencia en el local de trabajo, o fuera de él en el caso
de que se encuentre realizando actividades encomendadas por la empresa.

La jornada ordinaria se establece en computo anual. La duracién maxima de la jorna-
da ordinaria de trabajo serd de 1.800 horas anuales. La jornada minima diaria serd de 3 ho-
ras y la mdxima de 8 horas.

No obstante, se consideran también como de trabajo efectivo los siguientes tiempos de
descanso:

— Jornadas inferiores a 6 horas: ningtin descanso retribuido.
— Jornadas de 6 horas diarias: 20 minutos de descanso retribuido.
— Jornadas de 7 y 8 horas diarias: 30 minutos de descanso retribuido.

La asistencia a reuniones de trabajo y reuniones de empleados convocadas por la em-
presa, se entenderdn como tiempo de trabajo efectivo, siendo retribuidas como horas ordi-
narias, por lo que la asistencia a las mismas es obligatoria, excepto en los supuestos legales
de no haber transcurrido 12 horas desde el final de la jornada precedente o tratarse de hora
extraordinaria, en cuyo caso seguird el tratamiento de la misma.

En cada centro de trabajo se elaborardn por la gerencia los turnos semanalmente, ha-
ciendo constar el horario y dias de descanso que cada trabajador tenga, debiendo exponer-
se estos con 7 dias de antelacion. Este horario semanal se firmard al menos por uno de los
representantes del personal en cada Restaurante, como prueba de aceptacion.

La jornada no podra dividirse en mds de dos periodos y de acuerdo con los siguientes
criterios:

— Cada fraccién de horario no podrd exceder de 5 horas ni ser inferior a 3 horas.
— La duracién minima diaria en caso de realizar jornada partida, serd de 7 horas.

La jornada ordinaria partida tendrd una tnica interrupcion de 1 hora como minimo y 3
como mdaximo, por lo que dicha jornada partida solo podra tener 2 periodos de trabajo du-
rante la misma. No obstante, voluntariamente se podrd renunciar a estos limites para au-
mentar el descanso de mds de 3 horas, pero nunca para reducirlo.

En cualquier momento el trabajador, con un preaviso escrito de 15 dias, podra renun-
ciar a realizar la jornada partida.

En el caso de la jornada a tiempo parcial, los turnos se planificardn con jornadas de ho-
ras completas o intermedias de 30 minutos.

El tiempo empleado para desplazamientos, por y para reconocimientos médicos de la
empresa, serd retribuido con un maximo de una hora.

Art. 17.  Comienzo y final de jornada—JLa jornada comienza con la presencia efec-
tiva del empleado en el puesto de trabajo, y finaliza al abandonar este su puesto. Por ello en
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el supuesto de empleados uniformados, se fichard con el uniforme puesto, tanto al entrar
como al salir del trabajo.

Entre la finalizacién de una jornada y el comienzo de la siguiente deberdn transcurrir
como minimo 12 horas.

Art. 18.  Jornadas especiales—Son aquellas en las que por las causas que a continua-
cion se expresan, el nimero diario de horas supera al establecido en las jornadas diarias o
semanales reguladas en los articulos precedentes. Fundamentalmente las jornadas especia-
les se dardn durante los inventarios mensuales.

Como norma general este tipo de jornadas especiales se compensardn mediante el dis-
frute de dias adicionales de vacaciones, dias de descanso, o de puentes, tanto en los supues-
tos en los que haya habido que realizar el trabajo ampliando la jornada diaria, o bien traba-
jando en los dias de descanso semanal establecidos. No obstante, en determinados casos, y
por mutuo acuerdo entre el empleado y la empresa, podrdn ser retribuidos como horas ex-
traordinarias con los recargos legalmente establecidos para las mismas. Igual criterio se se-
guird en la compensacion en tiempo libre.

Art. 19.  Ausencias y absentismo—En los supuestos de ausencia del puesto de traba-
jo, debido asimismo a razones de trabajo, para realizar una actividad propia de la empresa
fuera del lugar ordinario de prestacion de servicios, el empleado en todo caso dard cuenta a
su encargado.

En los supuestos de absentismo por enfermedad o por cualquier otro motivo particu-
lar, se avisard telefénicamente o por cualquier otro medio con caricter previo e inmediato,
al encargado.

La empresa podrd controlar en todo caso, mediante los servicios médicos de empresa
o por el procedimiento que estime oportuno, la veracidad de las situaciones de absentismo
por causa de enfermedad. En caso de negativa del trabajador a este control, perderd el de-
recho a los complementos que durante la baja, pague la empresa, complementando los pa-
gos de la Seguridad Social.

Art. 20.  Calendario laboral y horario—Dada la especial actividad de la empresa, se
suprime el calendario laboral anual, excepto en los que se refiere al calendario de vacacio-
nes. El calendario laboral anual queda sustituido por los calendarios horarios semanales de
acuerdo con el siguiente procedimiento:

El calendario serd elaborado por la gerencia del Restaurante, quedando expuesto en el
tablon de anuncios de la empresa y a través del sistema informédtico de comunicacién inter-
na entre empresa y empleados que se disponga en ese momento, con una antelacion mini-
ma de 7 dias antes del inicio de cada semana natural. El empleado podrd solicitar por escri-
to las modificaciones y cambios necesarios con un maximo de un cambio a la semana
siempre y cuando no afecte al cémputo total de su jornada de trabajo mensual, siempre y
cuando se respeten las limitaciones legales al respecto, tanto para el solicitante como para
el resto de sus compafieros, en el horario definitivo.

Los cambios deberdn ser aceptados por la gerencia del restaurante siempre que los
mismos no perjudiquen el turno de trabajo.

El calendario semanal se firmard al menos por uno de los representantes del personal
en cada Restaurante, como prueba de aceptacion.

Ademads de los concretos horarios de trabajo, se indicardn también los dias de descan-
so semanal correspondientes, que serdn un minimo de dos dias de descanso consecutivos.

La empresa podrd establecer los sistemas de control de asistencia mecédnicos o de otro
tipo, que estime oportunos sin que el tiempo reflejado en el registro de asistencia, signifi-
que por si solo, horas efectivas de trabajo. La empresa conservard durante un periodo de 4
afios los calendarios semanales y los registros de asistencia de cada empleado.

Art. 21.  Nocturnidad —Las horas nocturnas trabajadas durante el periodo compren-
dido entre las 24:00 horas de la noche y la 08:00 horas de la mafiana, tendrdn una retribu-
cién especifica incrementada con el 25 por 100 del Salario Base reflejado en las tablas de
este convenio

Es nocturno por su propia naturaleza el trabajo de los empleados y encargados de man-
tenimiento que hayan sido contratados precisamente para desarrollar su actividad en las ho-
ras nocturnas, si los hubiera, y siempre y cuando sea asi se hiciera constar en contrato. Por
lo que las horas nocturnas trabajadas en el periodo sefialado no tendran incremento alguno.

En los casos de vacaciones, dias festivos abonables, incapacidad laboral transitoria y
dias de descanso, la empresa abonara en concepto de nocturnidad a cada trabajador la me-
dia de lo percibido, por tal concepto, en los tres tltimos meses trabajados, excepto en los
casos en que la prestacion de servicios en horas nocturnas hubiese sido esporddica, es de-
cir, en un ndmero igual o inferior a 32 horas al mes.
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La férmula de cdlculo es la siguiente:

Salario base mensual
Incremento valor hora nocturna = 5085 x 12 x 25%

Art. 22.  Horas extraordinarias—Se considera hora extraordinaria todas aquellas
horas de trabajo que se realicen sobre la duracién mdxima de la jornada ordinaria de traba-
jo, fijada en este Convenio. De conformidad con lo establecido en el articulo 12 4 ¢) “Los
trabajadores a tiempo parcial no podra realizar horas extraordinarias”. Si esta prohibicion
fuera suprimida se acuerda estar a lo que en su momento regule el Estatuto de los Trabaja-
dores al respecto.

Ambeas partes acuerdan reducir al mdximo la realizacién de horas extraordinarias, y su
sustitucién por contratacién de nuevos empleados.

Todas las horas extraordinarias, excepto las destinadas a prevenir o reparar siniestros
y otros dafios extraordinarios y urgentes, serdn de realizacién voluntaria por parte del em-
pleado.

Se entregara mensualmente a la representacion legal de los empleados una relacién fir-
mada y sellada por la empresa, en la que se detalle el nombre del empleado y el niimero de
horas extras realizadas por cada uno de ellos. En el caso de no existir representacion legal
de los empleados, se entregard dicha relacién a cada empleado afectado, en los mismos tér-
minos del parrafo anterior.

Se entiende por horas extraordinarias destinadas a prevenir o reparar siniestros y otros
dafios extraordinarios y urgentes, las necesarias para prevenir dafios inminentes o reparar
los mismos por causas imposibles de predecir o las realizadas para cubrir ausencias impre-
vistas de otros empleados, imposibles de sustituir por otro medio, siempre que las ausen-
cias afecten al 40 por 100 del turno. Las horas destinadas a prevenir o reparar siniestros y
otros dafios extraordinarios y urgentes son de prestacion obligatoria por parte del emplea-
do, se abonarén con los incrementos en los mismos casos e igual porcentaje que el resto de
las horas extraordinarias. La duraciéon médxima de la jornada, incluidas las horas destinadas
a prevenir o reparar siniestros y otros dafios extraordinarios y urgentes, no podrad exceder
de diez horas diarias.

Las horas extras se abonardn con un recargo del 100 por 100 sobre el salario base es-
tablecido en las tablas salariales de este Convenio, mds las partes proporcionales de pagas
extraordinarias. No obstante lo anterior, la cotizacidn por horas extraordinarias a la Seguri-
dad Social no lo serd por todas las contingencias sino tnica y exclusivamente por las de ac-
cidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Tampoco se cotizard por horas extraor-
dinarias al seguro de desempleo.

Art. 23.  Licencias—El trabajador, previo aviso y justificacién, podrd ausentarse del
trabajo con derecho a remuneracion, por alguno de los motivos, y por el tiempo siguiente:

1. Quince dias naturales en caso de matrimonio. A opcién del trabajador, podran dis-
frutarse de los quince dias anteriores o posteriores al mismo.

2. Dos dias naturales en el caso de nacimiento de hijo, enfermedad grave, falleci-
miento, hospitalizacién que implique pernocta o intervencién quirurgica, de parientes has-
ta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo el trabajador ne-
cesite hacer un desplazamiento, que le impida regresar a pernoctar a su domicilio habitual,
el plazo serd de cuatro dias, a cargo de la empresa, pero podran ser ampliados, previa soli-
citud del trabajador debidamente justificada. En este dltimo caso, los dias ampliados lo se-
rdn con cargo a vacaciones.

En los casos de enfermedad grave, accidente u hospitalizacién referenciados en el pé-
rrafo anterior, se podrd ejercer el disfrute de este permiso durante la situacién de convale-
cencia del familiar, siempre que se justifique tal situacion a la empresa mediante un parte o
justificante médico.

3. Un dia por traslado del domicilio habitual debidamente justificado. Este dia no
serd descontado de vacaciones y / o fiestas abonables. Esta licencia s6lo podrd ejercitarse
dos veces al afio, y deberd solicitarse con siete dias de antelacién a su disfrute.

4. Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de ca-
rdcter publico y personal. Cuando conste en una norma legal o reglamentaria un periodo de-
terminado, se estard a lo que esta disponga en cuanto a la duracién de la ausencia y a su
compensacion econdmica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la pres-
tacién del trabajo debido en mds del 20 por 100 de las horas laborables, en un periodo de

BOCM-20160507-2



BOCM  BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID [
Pag. 36 SABADO 7 DE MAYO DE 2016 B.O.C.M. Num. 108

tres meses, podrd la empresa pasar al trabajador afectado a la situacién de excedencia for-
zosa, regulado en el apartado primero del articulo 46 del Estatuto de los trabajadores.

En el supuesto de que el trabajador por cumplimiento del deber o desempeiio del car-
go perciba una indemnizacidn, se descontard el importe de la misma del salario a que tuvie-
ra derecho en la empresa.

5. Pararealizar funciones sindicales o de representacién del personal en los términos
establecidos legal o reglamentariamente.

6. Un dia por matrimonio de un hijo o hermano, que no se descontard de vacaciones
o fiestas abonables. Esta licencia podrd ser ampliada a tres dias a descontar de vacaciones,
si exigiera desplazamiento fuera del domicilio habitual o cualquiera otra causa justificada.

7. Dos dias anuales para asuntos propios, previa comunicacién con un minimo de 24
horas, y de mutuo acuerdo con la Gerencia de manera que no se altere la actividad del Res-
taurante. Estos dias serdn descontados de vacaciones, fiestas abonables, o salarios, a opcién
del trabajador.

Cuando los asuntos propios fuesen la realizaciéon de exdmenes u otros motivos acadé-
micos, la comunicacién serd con un minimo de una semana, con objeto de que la empresa
proceda a adecuar los horarios y cubrir el turno correspondiente.

En el supuesto de ausencia por exdmenes, la empresa y el empleado podrdn acordar pe-
riodos inferiores a un dia pero con una frecuencia mayor de la sefialada para asuntos propios,
siempre y cuando no se perjudique el turno y el empleado pueda ser substituido por otro.

La empresa podrd solicitar justificacion de la concurrencia a los exdmenes, en los su-
puestos en que se superen los dos dias anuales.

8. El tiempo imprescindible con justificante facultativo y siempre con un preaviso de 7
dias, cuando por razones de enfermedad, el personal a jornada completa precise asistir a con-
sulta médica de un especialista o prueba médica del Servicio Piblico de Salud en horas coin-
cidentes con su jornada laboral. El tiempo maximo retribuido para este tipo de permiso serd de
cuatro horas anuales. El tiempo que exceda de este maximo deberd ser recuperado o conside-
rado permiso no retribuido.

9. Permisos por maternidad:

1. Conforme lo dispuesto en el articulo 37.4 del Estatuto de los Trabajadores,
para lactancia de un hijo menor de nueve meses, los trabajadores tendran
derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos frac-
ciones. La duracién del permiso se incrementard proporcionalmente en los
casos de parto, adopcién o acogimiento multiples.
Quien ejerza este derecho, por su voluntad, podrd sustituirlo por una reduc-
cion de su jornada en media hora con la misma finalidad o acumularlo en
jornadas completas segin lo establecido en este convenio. Este permiso
constituye un derecho individual de los trabajadores, hombres o mujeres,
pero sélo podrd ser ejercido por uno de los progenitores en caso de que am-
bos trabajen, siempre que se acredite documentalmente dicha situacion.

1.bis. En los casos de nacimientos de hijos prematuros o que, por cualquier causa,
deban permanecer hospitalizados a continuacién del parto, la madre o el pa-
dre tendrdn derecho a ausentarse del trabajo durante una hora. Asimismo,
tendrdn derecho a reducir su jornada de trabajo hasta un maximo de dos ho-
ras, con la disminucién proporcional del salario. Para el disfrute de este per-
miso se estard en lo dispuesto en el apartado 5 de este articulo.

2. En caso que el trabajador opte por acumular el permiso por lactancia, tendra
que preavisarlo a la empresa con una antelaciéon minima de quince (15) dias
a la fecha de inicio del descanso continuado. En caso contrario, se entende-
rd que opta por disfrutar de la hora de lactancia diaria, que igualmente ten-
dréd que solicitar por escrito.

3. Los trabajadores, finalizada la baja por maternidad de dieciséis semanas,
tendrdn derecho a disfrutar, a partir del dia siguiente de la finalizacién de di-
cha baja, de un descanso adicional de 10 dias naturales, ampliables otros 11
mds, es decir, hasta 21 dias naturales de descanso continuado, en caso que
el trabajador opte por acumular el permiso por lactancia, sustituyéndolo por
jornadas completas.

3.bis. En caso de parto multiple, el trabajador disfrutard de los 10 dias naturales
adicionales de permiso maternal después de su descanso de 18 semanas y
en caso de acumular la lactancia, en vez de 11 dias naturales de descanso
por acumulacion de lactancia, tendrd derecho a 22 dias naturales.
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Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algiin menor de
doce afios o una persona con discapacidad fisica, psiquica o sensorial, que no
desempefie una actividad retribuida, tendrd derecho a una reduccién de la
jornada de trabajo diaria, con la disminucién proporcional del salario entre,
al menos, un octavo y un mdximo de la mitad de la duracién de aquella.
Tendrd el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de
un familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por
razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y
que no desempefie actividad retribuida.

El progenitor, adoptante o acogedor de caricter preadoptivo o permanente,
tendrd derecho a una reduccién de la jornada de trabajo, con la disminucién
proporcional del salario de, al menos, la mitad de la duracién de aquella,
para el cuidado, durante la hospitalizacién y tratamiento continuado, del
menor a su cargo afectado por cdncer (tumores malignos, melanomas y car-
cinomas), o por cualquier otra enfermedad grave, que implique un ingreso
hospitalario de larga duracién y requiera la necesidad de su cuidado direc-
to, continuo y permanente, acreditado por el informe del Servicio Pablico
de Salud u 6rgano administrativo sanitario de la Comunidad Auténoma co-
rrespondiente y, como médximo, hasta que el menor cumpla los 18 afios.
Las reducciones de jornada contempladas en el presente apartado constitu-
yen un derecho individual de los trabajadores, hombres o mujeres. No obs-
tante, si dos o mds trabajadores de la misma empresa generasen este dere-
cho por el mismo sujeto causante, el empresario podrd limitar su ejercicio
simultdneo por razones justificadas de funcionamiento de la empresa.

La concrecién horaria y determinacién del periodo de disfrute de la reduc-
cion de jornada contemplada en el apartado anterior de este articulo corres-
ponderd, previa comunicacién al empresario, al trabajador dentro de su jor-
nada ordinaria.

No obstante lo anterior, si un trabajador solicitase la concrecién horaria
coincidiendo en la misma franja elegida previamente por otro empleado
por las causas establecidas en este articulo y, por necesidades organizati-
vas y productivas, al quedar sobredimensionada la plantilla para atender
las necesidades del servicio en dicha franja horaria o, a la inversa, produ-
ciéndose una disminucién del nimero de trabajadores disponibles para ha-
cer frente a las necesidades productivas y del servicio en los restantes tur-
nos de trabajo, se adoptardn los siguientes criterios para la concesion:

1. El trabajador que solicite una concrecién horaria coincidente en todo o
en parte con la de otro/s trabajador/es que ya disfrute/n de reduccién
de jornada por las causas de este articulo, tras notificarle la empresa la
imposibilidad de acceder a su peticién por causas organizativas y/o
productivas, deberd modificar su solicitud presentando una concrecién
alternativa en el mismo centro de trabajo.

2. En caso de que no fuera posible la concrecion alternativa en el mismo
centro de trabajo, la empresa de conformidad con el trabajador afecta-
do, podrd trasladarle a otro centro de trabajo en el que se le pudiera con-
ceder la concrecidn horaria en la franja horaria inicialmente solicitada.

3. En caso de no poder aplicar ninguno de los dos anteriores criterios, se
mantendrd una reunién con todos los trabajadores que disfruten de
concrecidn horaria en el centro de trabajo, un representante de los tra-
bajadores y un responsable de la empresa para que los trabajadores
afectados lleguen a un acuerdo de modificacién rotativa, rotando en
los periodos temporales que ellos establezcan, teniendo preferencia en
la eleccidn del turno de rotacién los trabajadores con las siguientes si-
tuaciones y en el siguiente orden:

1.° Madres/padres solteros o madres/padres con hijos con discapaci-
dad a su cargo.

2.° Trabajadores con hijos mds pequefios.

3.° Madres/padres sin ayudas o subvenciones para guarderia.

4.° Trabajadores cuya pareja no esté desempleada.

Estas situaciones deberdn ser justificadas documentalmente por parte
del trabajador.
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En caso de no llegar a ningtin acuerdo, tras este punto, los trabajadores
podran optar por la via legal que corresponda en cada caso.

Art. 24.  Excedencias—1. Elrégimen juridico de las excedencias serd el estableci-
do en la normativa legal, si bien se amplia, respecto de la excedencia voluntaria, en los tér-
minos que se recogen en los siguientes apartados.

2. El trabajador deberd solicitar la excedencia por escrito con una antelacién no in-
ferior de 15 dias a la fecha de inicio de su disfrute.

La empresa contestard obligatoriamente y por escrito a la peticién en el plazo de los
quince dias naturales siguientes a aquel en el que aquella se formule.

3. Cuando el trabajador en situacion de excedencia solicite el reingreso en la empre-
sa, deberd comunicarlo a esta por escrito original firmado de pufio y letra, al menos, con un
mes de antelacién al de su vencimiento.

4. En los casos en los que el trabajador en situacidn de excedencia voluntaria solici-
tase la reincorporacion con anterioridad a la terminacién del periodo de excedencia conce-
dido, la empresa no estard obligada a reincorporarle.

Art. 25. Vacaciones—IL.os empleados reconocen que la temporada alta de la activi-
dad de la empresa corresponde a los periodos siguientes:

— Semana Santa (Domingo de Ramos a Lunes de Pascua, ambos inclusive).
— Verano (1 de julio a 30 de septiembre, ambos inclusive).
— Navidades (15 de diciembre a 7 de enero, ambos inclusive).

No obstante lo anterior, ambas partes acuerdan que aquellos empleados que tengan una
antigiiedad no inferior a un afio podrdn disfrutar como minimo de 15 dias durante la tem-
porada alta, siempre y cuando las necesidades de produccion asi lo permitan.

La duracién total de las vacaciones serd de 30 dias naturales. En el supuesto de que el
empleado proponga y la empresa acepte el disfrute de las vacaciones en varios periodos de
tiempo, por cada 5 dias hdbiles disfrutados, se contardn 7 dias de vacaciones.

Las vacaciones se disfrutardn dentro del afio natural, inicidndose los periodos de des-
canso en que se concrete su disfrute en lunes y finalizando en domingo.

Las vacaciones se disfrutardn durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31
de diciembre de cada afio.

Queda total y absolutamente prohibida la remuneracion o compensacion en metalico
de los dias de vacaciones no disfrutados, por lo que de no hacerse en las fechas sefialadas,
se producird por parte del empleado la caducidad de su derecho en dicho afio. Esta norma
no serd aplicable al personal con contratos eventuales o de duracién determinada, quienes
disfrutardn de sus vacaciones al final del mismo, independientemente del afio al que corres-
ponda su inicio, o bien serdn compensados en metélico a eleccién de la empresa.

Anualmente, durante el mes de diciembre, se confeccionard un calendario de vacacio-
nes que serd expuesto en el tablén de anuncios del personal y en el sistema informadtico de
comunicacion interna entre empresa y empleados del que se disponga en ese momento.

A tal efecto se procederd como sigue: La gerencia del Restaurante sefialard los perio-
dos y la cantidad de trabajadores que el Restaurante pueda soportar en situacién de vaca-
ciones en cada periodo del afio. Por su parte, los trabajadores propondrdn a la gerencia, me-
diante la inclusion en el cuadrante establecido al efecto, los dias a disfrutar en dichos
periodos. Si coincidieran varias peticiones en un mismo periodo no siendo posible para el
Restaurante su concesién, se procederd por sorteo entre los trabajadores afectados realiza-
do en presencia de los representantes legales y del Gerente del Restaurante.

El inicio del periodo de vacaciones, no puede coincidir con un dia de descanso sema-
nal, por ello, se entenderdn iniciadas las vacaciones, al dia siguiente hdbil a dicho descan-
so. Igual criterio se seguird en el supuesto de los dias festivos regulados en el articulo si-
guiente.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa
coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la
lactancia natural o con el periodo de suspension del contrato de trabajo previsto en el ar-
ticulo 48.4 y 48.bis del Estatuto de los Trabajadores, se tendrd derecho a disfrutar las vaca-
ciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que
por aplicacién de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de suspension,
aunque haya terminado el afio natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad tempo-
ral por contingencias distintas a las sefialadas en el parrafo anterior que imposibilite al tra-
bajador disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que corresponden, el tra-
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bajador podrd hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que no hayan transcurrido
mds de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.

Art. 26. Dias festivos—LLos 14 dias festivos de cada afio natural, siempre que no se
disfruten en sus fechas correspondientes, se compensardn de una de las formas siguientes:

— Acumularlos a las vacaciones anuales.
— Disfrutarlos como descanso continuado en periodo distinto.

En cualquiera de los dos casos, se realizard el descanso compensatorio de forma inin-
terrumpida, alargdndolo con los dias de descanso semanales que coincidieran dentro del pe-
riodo sefialado, inicidndose su disfrute inmediatamente después del descanso semanal. Si
no se hubieran disfrutado los 14 dias festivos, el periodo de descanso de estos, incremen-
tando con los dias libres semanales correspondientes, se cifra en 20 dias. Pero si se hubie-
ran disfrutado solo alguno de los 14 dias festivos, el niimero total de los dias de descanso
compensatorio equivaldrd al de los dias no disfrutados, incrementados en la parte propor-
cional de los de descanso semanal que, en su caso, correspondan.

No cabe compensacién de festivos en los casos en que su no disfrute por el trabajador
se deba a la suspension del contrato de trabajo con motivo de IT, maternidad, paternidad,
riesgo por embarazo o lactancia y suspensiones de empleo y sueldo.

En los casos de que un trabajador cese en la empresa, los dias festivos que tuviese pen-
dientes de compensar le serdn abonados.

Para los dias 25 de diciembre y 1 de enero, la empresa abonard el 75 por 100 mads del
valor de una hora ordinaria por cada hora trabajada a todos los trabajadores que presten su
servicio:

— Desde las 20:00 horas del 24 de diciembre hasta las 06:00 horas del 25 de diciembre.
— Desde las 20:00 horas del 31 de diciembre hasta las 06:00 horas del 1 de enero.

TITULO CUARTO
Organizacion del trabajo

Art. 27.  Clasificacién del personal —El sistema de clasificacion profesional pasa a
tener como Unica referencia el Grupo profesional, desapareciendo las categorias dentro del
sistema de clasificacion.

De conformidad con el Real Decreto-Ley 3/2012 la clasificacidn profesional queda re-
ferenciada a los grupos profesionales, en concreto esta clasificacién queda dividida en dos
grupos profesionales. El Grupo uno, llamado de personal de Equipo, y el grupo dos llama-
do de personal de Gerencia.

a) Grupo profesional uno, personal de equipo:

Este grupo estard compuesto por todos los empleados que realizan funciones de apo-
yo al negocio, en todas las diferentes dreas del restaurante, y sujetos a las 6érdenes directas
de personal del grupo dos, esto es del grupo profesional de gerencia.

Dentro de este grupo encontramos los siguientes niveles profesionales:

Personal de Equipo.

Personal de Equipo hasta 6 meses.
Azafata/Azafato.
Secretaria/Secretario del Restaurante.
Encargado de Mantenimiento.
Encargado de Area.

U wN=

Las siguientes funciones de estos niveles estdn definidas de manera orientativa pudién-
dose dar otras aqui no recogidas.

1. Personal de Equipo: Dadas las especiales caracteristicas de la actividad de la Em-
presa y de la conveniencia de realizar en equipo todas las labores necesarias para el normal
desarrollo de aquella, sus funciones serdn, entre otras, las que a continuacién se describen,
en los puestos de trabajo que en cada momento indiquen el personal de gerencia, los cuales
procuraran una equilibrada rotacién en dichos puestos con el objeto de proveer a la mejor
formacion personal y al dominio pleno de todas y cada una de las dreas, requisito indispen-
sable para su promocién profesional dentro de la empresa.
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Funciones. Las funciones asignadas a este personal serdn, entre otras, las establecidas
a continuacion:

— Atender a los clientes en las cajas registradoras, poner pedidos a los clientes.

— Poner y sacar patatas en las freidoras automadticas, carnes en las planchas automa-
ticas, panes en las tostadoras automadticas, preparar para entregar, una vez realiza-
das las operaciones previas de afiadir los condimentos ya elaborados, hamburgue-
sas de pollo, pescado, pasteles de manzana, trozos de pollo, y aquellos productos
que la empresa vaya ofreciendo en cada momento.

— Envasado diario de ensaladas de varias clases para la venta posterior al cliente.

— Conectar la maquina de filtrado automatico de aceites.

— Limpieza de cocina, tanto a nivel de suelos y techos como mantenimiento de ma-
quinaria, como son: planchas, freidoras, tostadoras, vaporizadoras, conductos ex-
ternos de aire acondicionado, y de extractores de humos, limpieza de mesas de
mantenimiento de productos calientes.

— Limpieza del salén, mesas, sillas, mdrmol, aseos y servicios, suelos, cristales, jar-
dines, fachadas exteriores, techos, entrada del restaurante, acera exterior y resto
del edificio, mobiliario y equipo.

— Limpieza de rétulos exteriores.

— Limpieza de servicios, aseos, comedor de empleados, asi como de todo tipo de
utensilios relacionados con el trabajo.

— Lavado y planchado de uniformes de los empleados, trapos y prendas diversas que
se utilizan, asi como lavado de todo tipo de utensilios relacionados con el trabajo.

— Almacenar y hacer rotar los productos secos congelados.

— Compactar y retirar basura.

— Manipular los suministros del camién.

— En su caso, tareas de reparto de los pedidos realizados por los clientes del centro
comercial donde se ubica su centro de trabajo.

— Cumplir con la hospitalidad que marcan los estdndares de la compaiiia, mostrando
las siguientes actitudes: sonreir, saludar y despedir a los clientes, ayudarles y aten-
derles, asi como cualquier otra actitud que muestre la hospitalidad en el restauran-
te. Ademds, deberd realizar las siguientes tareas: venta sugestiva, ambientacién
del salén, limpieza y ordenacidn de instalaciones, revisar la zona de juegos y ex-
teriores, servicio a mesa y cualquier otra tarea que se le indique con el fin de cum-
plir con los estdndares de hospitalidad.

Y cualquier otra funcién bdsica que se le encomiende.

El Personal de Equipo que realice funciones de Entrenamiento del personal de nuevo
ingreso, ayudard a la Gerencia del Restaurante en la formacién de aquellos, corrigiendo los
procedimientos de los mismos, una vez formados.

Igualmente, llevard a cabo revisiones periddicas del trabajo de todo el personal, me-
diante listas de observaciones o cualquier otro medio adecuado a tal fin.

2. Personal de Equipo (hasta 6 meses): Se trata del personal de nuevo ingreso en la
empresa, que accede a su primer empleo en ocupacién en el sistema de McDonald’s o que
no tiene los conocimientos adecuados. Permanecerd como mdximo seis meses en este ni-
vel, pasando después al superior de Personal de Equipo.

3. Azafata/o: Ademds de las funciones del personal de equipo se ocupard de las la-
bores que le sean encomendadas por el Gerente o el equipo de gerencia.

— Fundamentalmente, y sin perjuicio de otras responsabilidades sus funciones con-
sistirdn en las promociones de venta, publicidad, relaciones con la comunidad y con
otros establecimientos de la zona en donde se encuentre situado el restaurante, sien-
do directamente responsable ante el Gerente del restaurante. Organizard y asistird
a las actuaciones de Ronald McDonald, asi como tours para clientes y colegios.

— Se encargara de atender todo lo referente a la celebracion de cumpleafios infanti-
les, preparando y atendiendo los mismos, y vigilando el buen estado de la decora-
cién y mobiliario del salén y zona de juego infantil, asi como el aspecto externo
del restaurante.

— Trabajard conjuntamente con el Gerente del restaurante en la elaboracién del mate-
rial necesario para la comunicacién al publico de nuevas promociones de ventas.

— Serd responsable de la custodia de los articulos de promocién tales como premios
y articulos infantiles, que controlard mediante inventarios.

— Velard en todo momento por la buena imagen del restaurante de cara a clientes y
terceros, procurando siempre el mayor confort y bienestar del cliente.
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4. Secretaria/o de Restaurante: Se trata de personal auxiliar administrativo por lo
que, ademas de voluntariamente las funciones del personal de equipo, tendrd las funciones
propias como son: Realizar la correcta gestion de la documentacién relacionada con los em-
pleados: altas, bajas, contratos, variaciones, partes de I.T, accidentes, seguimiento de los
permisos de trabajo, etc. Comunicar a su debido tiempo a los distintos Departamentos im-
plicados y Gestoria, cualquier variacién o modificacién que afecte a la ndmina o al contra-
to del trabajador. Realizar el envio de los datos de néminas (control de horas del personal
del restaurante) en tiempo y forma cada mes, asegurando la validez y rigurosidad de la in-
formacion. Mantener actualizar y organizar la documentacién y archivos del restaurante y
de los empleados Se asegura que la documentacidon del trabajador esté siempre bajo llave,
para garantizar la proteccién de datos personales del trabajador. Recibir y hacer el segui-
miento de facturas, albaranes, informacién contable general del restaurante. Introducir en
las aplicaciones los albaranes y/o facturas, dando seguimiento a las posibles diferencias en-
tre la mercancia solicitada y la recibida. Gestionar los tickets comida de los clientes, asegu-
rdndose de las cantidades y de la recepcion de los mismos. Atender a las dudas de los em-
pleados. En definitiva, prestard el soporte administrativo que precise el Gerente del
restaurante.

5. Encargado de mantenimiento: Ademads de las funciones sefialadas para el perso-
nal de limpieza y servicios técnicos, tendra como mision organizar el calendario de mante-
nimiento planificado, dirigir al personal asignado al mantenimiento del Restaurante super-
visando y responsabilizdndose de todos los trabajos relativos a la funcién de mantenimiento
del Restaurante. .

6. Encargado de Area: Es el responsable de controlar que el personal de equipo de-
sarrolle correctamente sus tareas. Sus funciones son las del personal de equipo, y ademads:

— Atencién al cliente.

— Utilizar las destrezas de relaciones humanas bdsicas de comunicacion, seguimien-
to y trato con los empleados.

— Comprobar las recepciones de producto con los albaranes, controlar las condicio-
nes en que llega el producto (temperatura, buen estado visual, etc.).

— Realizar y cumplir los programas de control interno y de auditoria de calidad.

— Velar por la prevencidn de riesgos laborales en aperturas, cierres, mantenimiento,
descargas y en general durante todo el turno.

— Velar por el buen estado de la maquinaria y equipamientos.

— Comprobar la entregar de los depdsitos bancarios y cambio de moneda a la empre-
sa de recogida de efectivo.

— Cumplir y velar por el cumplimiento de los procedimientos operacionales durante
el turno.

— Revisar la caducidad primaria y secundaria, asi como la rotacién del producto.

— Velar el correcto orden en el restaurante.

— Comunicar al encargado de turno, cualquier incidencia que tenga lugar en el res-
taurante.

— Control del drea asignada en el &mbito de Personal, Producto y Maquinaria, comi-
da de los empleados, lavado de manos y cambios de trapos, etc.

— Dar apoyo en el entrenamiento del personal en general.

— Cualquier otra funcién que le encarguen sus superiores.

b) Grupo profesional dos, personal de Gerencia:

Este grupo estard formado por todos los empleados que realizan funciones gerenciales
en el restaurante, que ademads de todas las responsabilidades de los niveles anteriores ten-
dran entre otras el control de un drea o del turno, de los equipos profesionales del grupo uno,
de la atencidn al cliente y, de las distintas responsabilidades que en cada nivel profesional
se describen.

Dentro de este grupo podremos encontrar los siguientes niveles profesionales:

Coordinador LSM Local.
Encargado de Turno.
Segundo Asistente.
Primer Asistente.
Gerente del restaurante.

kL=
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1.

Coordinador LSM local: Ademds de las funciones sefialadas para el nivel profe-

sional de Azafata, tiene asignadas las siguientes funciones:

2.

Es el responsable del aumento de las ventas por medio de las actividades especifi-
cas, orientadas a tal efecto. De proporcionar un servicio personalizado al cliente y
de una activa participacién en actividades de la Comunidad.

Es responsable de la planificacién, presupuesto, implementacién y evaluacién de
todas las acciones de marketing local.

Es responsable de LSM de mds de un restaurante y colabora directamente con el
responsable McOpCo del mercado asignado.

Realiza la recopilacion de los formularios de Campanas Nacionales, Promociones
y remite un informe de los mismos.

Aprovecha las visitas a los restaurantes para visar el estado y ubicacién del mate-
rial promocional, proponiendo ideas de mejora si fuera necesario.

Toma en consideracién las necesidades y prioridades de cada restaurante (adapta
su horario a las necesidades de los restaurantes, incluso los fines de semana) a la
hora de realizar su Planning mensual, que remite puntualmente a los Restaurantes,
Consultor McOpCo y Coordinador de LSM nacional antes de cada primero de
mes, de manera que adapta su agenda de trabajo semanal en forma paralela a la de
los Restaurantes.

Consolida y entrega cada semestre al Coordinador Nacional el Plan de LSM y
Dossier de LSM en los plazos establecidos.

Supervisa la recepcidn y el perfecto estado del material a utilizar en los lanzamien-
tos de las Campanas promocionales asi como su correcta ubicacién, conforme a
las recomendaciones del Departamento de Marketing a través del Libro Azul.
Consolida la informacién de los pedidos de material de Cumpleaiios, Happy Meal,
manteles etc., de los restaurantes de su mercado, revisandolos y realizando el pe-
dido para el total del mercado al proveedor.

Presta asesoramiento a las/los azafatas/azafatos y busca oportunidades de negocio
con el objetivo de aumentar las ventas y GC’s de su mercado. Dichas acciones son
supervisadas por el Coordinador de LSM Nacional que, junto con los Consultores
McOpCo deciden la posibilidad de llevarlas a cabo.

Mantiene una comunicacién fluida con el Coordinador de LSM Nacional asi como
con la linea jerarquica de McOpCo en su mercado, colaborando activamente en la
ejecucion del Plan del LSM.

Se involucra personalmente en la formacién de las/los azafatas/azafatos de los res-
taurantes.

Se integra en el equipo del restaurante en los momentos puntuales en los que sea
necesario por volumen de ventas colaborar operacionalmente.

Participa proactivamente en la promocién del restaurante en las aperturas de los
nuevos restaurantes de McOpCo, asi como en la reapertura después de una remo-
delacién y otros eventos.

Visita los restaurantes, en funcion de las necesidades, un minimo de dos veces al
mes, elaborando periddicamente un breve resumen donde se detallen las inciden-
cias, sugerencias, etc. que considere.

Revisa la sefializacion contratada y busca nuevos soportes que potencien la visibi-
lidad del restaurante y la marca.

Encargado de Turno: es el responsable de controlar el correcto desarrollo de las

propias funciones del grupo profesional uno, de las tareas anteriores y ademds:

Hablar frecuentemente con los clientes para asi medir y medir y mejorar la satis-
faccion que obtienen los mismos cada vez que vienen al restaurante.

Utilizar las destrezas de relaciones humanas bdsicas, de comunicacién, de segui-
miento, y en el trato de los empleados como si fuesen los mismos clientes.
Encargarse de los turnos de apertura y cierre.

Mantener los estdndares criticos para los periodos de conservacion, servicio rdpi-
do y calidad de los productos crudos y acabados, limpieza e higiene.

Controlar los costes de personal, los desperdicios, el dinero y los rendimientos du-
rante el turno.

Conocer todas las reglas, leyes laborales y procedimientos de seguridad idéneos.
Durante el turno, realizar el seguimiento de los procedimientos que dan soporte a
las promociones.

Encargarse de las quejas del cliente.
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Supervisar las entregas del producto crudo.

Preparar al personal, maquinaria y producto para el turno.

Entrenar a la gente en todos sus puestos de trabajo.

Usar las guias de trabajo para verificar el desarrollo de las tareas de los empleados
y dar feedback al empleado y al equipo de gerencia.

Completar la documentacion diaria asignada, incluyendo los inventarios, hojas de
caja, recuento de los cajones de las registradoras y reunir los depésitos.

Poder desarrollar todas las tareas de los empleados, incluyendo la de manteni-
miento y otras tareas que se le encomienden.

Durante el turno, realizar el seguimiento del mantenimiento del establecimiento.
Realizar diariamente las revisiones bdsicas de la maquinaria y hacer ajustes de
tiempo y temperatura.

Hacer cumplir las normas de prevencién de riesgos laborales durante el turno.
Cumplir, verificar, y hacer seguimiento del control interno y auditorias de calidad.
Aplicar la guia de colocacién de empleados en sus puestos.

Segundo Asistente: es el responsable de las tareas anteriores y ademads:

Conseguir los estdndares de Calidad, Servicio y Limpieza en todos los turnos sin
supervision.

Entrevistar y seleccionar trabajadores y ayudar a entrenar a los encargados.
Archivar la documentacién en todos los archivos de los empleados.

Dar su opinién a las revisiones de desarrollo de las tareas de los empleados.
Completar los inventarios semanales y los informes estadisticos (o variacién).
Registrar y preparar facturas para que sean aprobadas y se pueda realizar su pago.
Mantener el control sobre la seguridad y los archivos de seguridad.

Utilizar los procedimientos idéneos de seguridad y verificacion durante el uso de
depositos y del contenido de la caja fuerte.

Ejecutar y mantener el calendario de actividades para los empleados, incluyendo
el tablén de noticias para los empleados.

Ajustar las tablas nivel del armario de mantenimiento caliente de alimentos.
Recoger informacion e iniciar la reclamacién del seguro cuando sucedan inciden-
tes durante el turno.

Calcular el nivel de almacenaje del restaurante y ordenar los suministros de comi-
da, papel y de operacion.

Ayudar a presupuestar y controlar los articulos asignados de la linea Perdidas &
Ganancias.

Hacer cumplir las normas de prevencién de riesgos laborales durante el turno.
Cumplir, verificar y hacer el seguimiento en el programa Control Interno y Audi-
toria de Calidad.

Aplicar la guia de colocacion de los empleados en sus puestos.

Primer Asistente: es el responsable de las tareas anteriores y ademads:

Obtener el feedback del cliente sobre el servicio y los motivos de su opinion.
Iniciar acciones especificas para mejorar constantemente la satisfaccion total del
cliente.

Evaluar los resultados de los objetivos a corto y medio plazo del restaurante.
Realizar y poner a la vista el horario semanal de los empleados.

Dirigir el entrenamiento de los empleados.

Participar en el programa de recursos humanos del restaurante.

Mantener los archivos del personal.

Ejecutar el plan de retencidén del restaurante (ej: calendario de actividades, sesio-
nes de comunicacion, etc.).

Conducir las reuniones de los empleados.

Ejecutar los programas de contratacién de los empleados dentro del restaurante.
Ayudar a dirigir las revisiones de rendimiento de los empleados uno a uno.
Desarrollar e implantar las comunicaciones dentro del restaurante de las promo-
ciones nacionales y de la cooperativa de franquiciados del sistema McDonald’s.
Completar y analizar los informes del restaurante y formular planes de accién co-
rrectivos.

Dirigir programas para la conservacion de energia y recursos.

Dirigir toda la maquinaria del restaurante y el Programa de Mantenimiento Plani-
ficado.
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Conducir las reuniones de equipos de encargados en el caso de que el gerente del
restaurante estuviese ausente.

Organizar las actividades mensuales del restaurante para alcanzar los objetivos del
restaurante.

Asistir al gerente del restaurante con el horario mensual de gerencia.

Velar por el cumplimiento de la normativa laboral, en especial en materia de Pre-
vencién de Riesgos Laborales.

Entrenar a los encargados

Preparar y conducir las revisiones de desempefio de las tareas de los encargados.
Ayudar en el entrenamiento de los encargados y los segundos asistentes.

Ayudar en las revisiones de desempefio de las tareas de los encargados.

Dar su opinién en las revisiones de desempefio de las tareas del segundo asistente
Ejecutar actividades asignadas para aumentar las ventas.

Proyectar la previsién de Pérdidas y Ganancias (P&G) inicial del mes; ayudar en
el control de todos los articulos de la linea. Ser responsable de todos los articulos
designados de la linea (P&G).

Con la ayuda del gerente del restaurante, ajustar los P&G mensuales y determinar
las oportunidades de mejora de resultados.

Realizar los inventarios mensuales y los informes estadisticos de variacion.

En aquellos supuestos, que por necesidades del negocio, ya sea por presumible cam-
bio de status en el restaurante, ya sea por un bajo volumen de ventas, este nivel puede ser
el mdximo responsable del restaurante

5.

Gerente del Restaurante; es el responsable de las tareas anteriores y ademas:

Asegurar el nivel de satisfaccion del cliente.

Mejorar la calidad, Servicio y Limpieza, ventas y resultados del restaurante.
Mantener los articulos controlables de la linea P&G dentro del presupuesto, y
ajustar P&G mensual.

Cumplir las leyes laborales de aplicacion, en especial en materia de Prevencion de
Riesgos Laborales, igualdad de oportunidades en el trabajo, acoso sexual, normas
de personal del sistema McDonald’s procedimiento de seguridad de todos los em-
pleados.

Supervisar el entrenamiento, evaluaciones de desempeiio de las tareas, revisiones
de salarios y motivaciones de todos los empleados del restaurante.

Controlar personal y mantener su motivacion.

Supervisar la aplicacién de procedimientos y productos nuevos en el restaurante.
Dirigir el inventario el activo fijo.

Administrar los procedimientos de beneficios para empleados y las ndminas de
pago en el restaurante, incluyendo el hecho de informar a las oficinas.
Completar los horarios de los encargados.

Conducir las reuniones de equipo, encuestas de opinion de los empleados y las se-
siones de comunicacion.

Supervisar promociones del mercado y las comunicaciones dentro del restaurante
de las promociones nacionales.

Asegurar la verificacién de los depdsitos

Definir el drea de comercio, los competidores importantes y los generadores de
trafico, el uso de informacidn para aumentar el maximo de ventas.

Asegurar que se siguen todos los procedimientos en todas las reclamaciones de se-
guros y que se realicen a tiempo.

Crear los objetivos a largo plazo del restaurante y los planes de accién para Cali-
dad, Servicio y Limpieza, Ventas, Ganancias y Desarrollo de Personal.

Art. 28.  Movilidad Funcional—1. Trabajos de grupo profesional superior: la em-
presa, en caso de necesidad y por el tiempo indispensable, podrd destinar trabajadores a rea-
lizar trabajos de grupo profesional superior con el salario que corresponda al nivel que ocu-
pe dentro del grupo profesional. En tales supuestos serdn de aplicacion las siguientes reglas.

a)

El trabajador mientras realice funciones correspondientes a un grupo superior,
tendrd derecho al salario correspondiente a dicho grupo desde el mimo momento
en que comience a efectuarlas. El periodo durante el cual un trabajador podra rea-
lizar funciones correspondientes a un grupo superior, no podrd superar los seis
meses durante un afio u ocho meses dentro del periodo de dos afios. A su término
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se le reintegrard en su antiguo puesto y grupo profesional, percibiendo a partir de
ese momento el salario previsto para su nivel de origen.

b) Silos mencionados plazos fueran superados en un mes, el trabajador, al reincorpo-
rarse a su anterior puesto de trabajo, mantendrd el salario del nivel superior.

¢) Encaso de que la movilidad funcional tuviera su causa en la sustitucion de un tra-
bajador con reserva de puesto de trabajo, el empresario, antes de la finalizacién de
los plazos previstos en el apartado a) podrd ofrecer al trabajador que sustituya a
aquel en sus funciones la posibilidad de mantener voluntariamente la prestacién
de servicios del nivel superior, con el salario del mismo, pero sin que se produz-
can en ningin momento los efectos de consolidacion salarial mencionados en el
apartado b).
Si tras la finalizacion del periodo de reserva legal de puesto de trabajo, continuase
la prestacion de servicios en el grupo profesional superior, se producird la conso-
lidacion salarial citada en el apartado b). En el supuesto de que el empresario no
efectuase el ofrecimiento referido, operard la consolidacidn salarial de producirse
las circunstancias del apartado b) anterior.

2. Pornecesidades perentorias y por el tiempo minimo indispensable para su atencidn,
la empresa podrd destinar trabajadores a realizar trabajos de grupo profesional inferior, con-
servando el derecho a la retribucién de origen y los derechos derivados de su puesto.

3. Lamovilidad funcional efectuada en los términos regulados en el presente articu-
lo se podrd llevar a cabo sin que ello constituya una modificacién sustancial de las condi-
ciones de trabajo.

Art. 29.  Movilidad Geogrdfica—ILos desplazamientos y traslados fuera de la Comu-
nidad de Madrid serdn voluntarios, y se pactardn de forma individual las condiciones labo-
rales con cada trabajador.

Desplazamientos o traslados dentro de la Comunidad de Madrid:

El kilometraje descrito y abonado de acuerdo a lo establecido en este articulo en el con-
venio colectivo anterior queda sustituido en su totalidad por los criterios que a continuacién
se especifican:

— Los traslados no podran superar el 25 por 100 de la jornada establecida en el con-
trato del trabajador sumando los trayectos de ida y vuelta desde su domicilio ha-
bitual, calculando la ruta en transporte ptblico mds rdpido por Google Maps.

— Aquellos trabajadores que venian percibiendo alguna compensacién de acuerdo a lo
establecido en el convenio colectivo anterior, dejardn de percibirla a partir de la fir-
ma de este convenio, siempre y cuando el tiempo invertido desde su domicilio ha-
bitual al centro de trabajo no supere el 25 por 100 de su jornada de trabajo de acuer-
do a su contrato. En caso de superar este 25 por 100, mantendrdn la cuantia que
venian percibiendo hasta la fecha de la firma del convenio, incluida en el recibo de
némina como complemento salarial, siempre y cuando su desplazamiento al centro
de trabajo supere el 25 por 100 de su jornada de trabajo.

— En caso de que la empresa proponga al trabajador un traslado que supere el 25 por
100 de su jornada de contrato, o en caso de discrepancia en el cdlculo de ese 25
por 100, se contard con la participacién y presencia de un representante de los tra-
bajadores, siempre y cuando el trabajador asi lo desee, y se pactardn las condicio-
nes para el traslado de forma voluntaria y de mutuo acuerdo.

Art. 30. Ropa de trabajo.

a) Personal de equipo: La empresa proporcionard al personal de jornada completa
tres uniformes completos y al personal de jornada parcial dos uniformes en el mo-
mento del inicio de la relacion laboral, compuestos de camisa, pantaldn, cinturén
y gorro, o el que se fije en cada momento.

b) Personal de gerencia: Tendrd tres uniformes compuestos por camisa, pantalén o fal-
da, y corbata o lazo, chaqueta o jersey que en cada momento designe la empresa.

La ropa de trabajo quedard en depdsito del empleado con la obligacién de conservar-
los en buen estado, utilizarlos inicamente durante la jornada laboral, y devolverlos comple-
tos en su caso a la empresa, a la finalizacién de su contrato y cuando sean repuestos por nue-
vos. En el supuesto de no hacerlo asi, el valor de cada prenda que falte serd descontado del
finiquito o exigido por otras vias.

La empresa podrd cambiar unilateralmente todas o alguna de las prendas del uniforme
en cualquier momento.
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Art. 31.  Ascensos—ILos ascensos y promociones, constituyen parte de la potestad
organizativa y de direccion del empresario.

No obstante, con el fin de cubrir los puestos necesarios para el normal funcionamien-
to de la empresa, esta podrd; contratar alguna persona del exterior aunque fundamentalmen-
te y con cardcter prioritario los ascensos se efectuardn entre el personal de nivel profesio-
nal inferior a la del puesto necesario para la empresa.

Para lo anterior, el candidato recibird, con cargo a la empresa, la formacién y entrena-
miento correspondiente a las responsabilidades que conlleve el nuevo puesto de trabajo.
Para ello, deberd seguir un programa de entrenamiento, que serd variable segun la dificul-
tad del nuevo puesto que se pretende cubrir. al término del periodo de formacién, el candi-
dato deberd de superar las pruebas establecidas para el definitivo ascenso en el programa
de formacidn. El criterio de valoracién sobre el éxito o no, de la superacién de las pruebas
corresponde tnica y exclusivamente a la empresa.

En todo caso, la empresa notificara por escrito tanto al interesado como al Comité o a
los representantes legales de los empleados, los ascensos y promociones producidos.

TITULO QUINTO
Retribuciones

Art. 32, Salario cierto—Las retribuciones que se pactan para todos los empleados
comprendidos en el presente Convenio, consistirdn en un sueldo base, mds los pluses y con-
ceptos que se establecen y definen a continuacidn, en las cuantias sefialadas en el Anexo I.

Cualquier modificacién de los pluses existentes, deberd ser acordado con la represen-
tacién de los trabajadores, no pudiendo por tanto realizarse de forma unilateral.

Art. 33.  Conceptos salariales—A. retribuciones dinerarias:

1. Salario Base: Es el que figura en el anexo II de este Convenio para cada una de los
niveles profesionales que se especifican en el mismo.
2. Pluses personales:

a) Plus de antigiiedad. Se acuerda la desaparicion de este complemento salarial
para todos aquellos trabajadores que causen alta en la Compafiia a partir del 1
de enero de 2002 (inclusive el 1/01/2002).
El plus personal de antigiiedad que venian percibiendo los trabajadores con
una fecha de alta anterior al 1 de enero de 2002 quedard consolidado con fe-
cha 1 de agosto de 2012, no devengdndose el derecho a nuevos trienios o
quinquenios por transcurso del tiempo. Sin embargo dicho plus quedard suje-
to a los incrementos que se acuerden para el Salario Base.

Periodos Cuantia
A los 3 anos 3%
A los 6 anos 8 %
A los 9 ahos 17 %
A los 14 afos 25 %
A los 19 afos 38 %
A los 24 afos 45 %
A los 29 afos 50 %

b) Plus de entrenador. Serd pagado a aquellos miembros del personal de equipo que
sean nombrados entrenadores y durante el tiempo en que realicen estas funciones
Unicamente. Su cuantia es la determinada en el anexo.

3. Complemento Puesto de trabajo:

— Plus de descarga de camién: La descarga de camidn comienza con la primera caja
descargada del camion y termina con la dltima caja colocada en el almacén, siem-
pre realizado en un tiempo razonable y coherente.

Todos aquellos trabajadores, cualquiera que sea su categoria, y que efectivamente rea-
licen la descarga de camién del Centro de Distribucién propio para McDonald’s tendrédn de-
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recho a una retribucion especifica por cada hora de descarga, incrementada con el 37,34 %
del Salario Base fijado en Convenio y de acuerdo a la siguiente formula:

Salario base mensual x 12
2.085

Incremento hora por descarga de camioén = x 37,34%

4. Complementos salariales por calidad o cantidad de trabajo:

a) Plus de actividad voluntario: Se trata de un complemento salarial establecido en
base a la especial actividad del trabajo para los grupos profesionales sefialados en
las tablas adjuntas.

c. Horas extraordinarias. Se abonardn segin lo establecido en el articulo 22 de
este Convenio.

b) Plus de manutencién: Consiste en la valoracidn que se hace de la comida consumi-
da en el centro de trabajo por el personal de los restaurantes.

Art. 34.  Revisién Salarial —Se acuerda la subida salarial siguiente, que se aplicard a
los conceptos Salario Base, Plus Actividad Voluntario, Plus entrenador y Plus Transporte:

— Parael periodo 1 de enero de 2014 a 31 de diciembre de 2014 no se realizard nin-
guna subida salarial.

— Parael periodo 1 de enero de 2015 a 31 de diciembre de 2015 el incremento serd
del 0,75 por 100.

— Para el periodo 1 de enero de 2016 a 31 de diciembre de 2016 el incremento serd
del 1,5 por 100.

— Para el periodo 1 de enero de 2017 a 31 de diciembre de 2017 el incremento serd
del 1,1 por 100.

— Para el periodo 1 de enero de 2018 a 31 de diciembre de 2018 el incremento serd
del 1,1 por 100.

Art. 35. Conceptos Extrasalariales.

a) Plus de transporte: Como compensacién de los gastos de desplazamiento se esta-
blece un complemento extrasalarial que se abonard a todas las categorias, con in-
dependencia de las distancias que puedan existir entre el centro de trabajo y el do-
micilio del empleado. Serd pagado durante 11 mensualidades para el personal de
jornada completa, y por dia de trabajo efectivo para el personal de jornada parcial.

Para la aplicacién de la cuantia proporcional, se entenderd que existen 22 dias labora-
bles al mes.

Art. 36. Conceptos de vencimiento periodico superior al mes—Todo el personal
tendrd derecho a dos gratificaciones extraordinarias de una mensualidad cada una integra-
das por los conceptos de salario base y plus de actividad voluntario.

Dichas pagas serdn abonadas el 15 de junio y el 15 de diciembre respectivamente, para
el personal de gerencia.

El personal con contrato a tiempo parcial percibird las pagas extraordinarias en forma
prorrateada, incluyéndose como un concepto mads, dentro del salario hora total.

Las gratificaciones extraordinarias se devengaran de la siguiente forma:

— La de verano: desde el 1 de enero al 30 de junio del mismo afio.
— Lade Navidad: desde el 1 de julio al 31 de diciembre del mismo afio.

Art. 37. Anticipos sobre salarios devengados —Todo empleado tendrd derecho a so-
licitar anticipos a cuenta hasta un mdximo del 90 por 100 de los salarios efectivamente de-
vengados, incluidas las gratificaciones extraordinarias.

En los supuestos del personal a jornada completa, la empresa podrd anticipar, el im-
porte mdximo de una de las pagas extraordinarias, en el caso de que el empleado tenga una
antigiiedad de un afio, o de las dos pagas extraordinarias, en el caso de tener una antigiie-
dad en la compaiia de dos o mds afios.

Art. 38.  Forma de Pago—FEl pago de las retribuciones, se realizard mediante trans-
ferencia bancaria, para lo que el empleado deberd comunicar a la empresa sus datos banca-
rios a la firma del contrato.
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TITULO SEXTO
Condiciones sociales

Art. 39.  Principios generales—En el tema de las condiciones sociales, la empresa y
los representantes legales de los trabajadores, se comprometen a trabajar estrechamente con
el fin de alcanzar los mdximos beneficios posibles para los empleados de los Restaurantes
de “Restaurantes McDonald’s, Sociedad Anénima Unipersonal”.

Art. 40. Seguro—IL.a Empresa costeard a su cargo, un seguro de vida y de invalidez
permanente y absoluta o gran invalidez, cualquiera que sea la causa, por un importe igual a
una anualidad de las retribuciones totales salariales o extrasalariales, que por todos los con-
ceptos venga percibiendo el empleado, con un minimo de 17.422 euros afio 2012, cual se
ira revalorizando anualmente en la misma proporcion del incremento de las tablas salaria-
les sefialadas en este Convenio.

En el supuesto de que el empleado quisiese ampliar la cuantia de 1la indemnizacién ase-
gurada, lo pondrd en conocimiento de la empresa la cual adelantara el pago de la prima a la
aseguradora, procediendo a la correspondiente retencion en cada némina de los interesados,
mensualmente.

La cobertura de este seguro es automdtica desde el primer dia de trabajo, cesando con
la actividad laboral. Se suspende igualmente, en los supuestos de suspension del contrato
de trabajo por las distintas causas establecidas en este Convenio.

Art. 41.  Becas—Anualmente, la empresa, de acuerdo con los representantes legales
de los empleados, realizard una convocatoria de becas para estudio.

La cantidad de la beca es a efectos fiscales cantidad bruta, por lo que sufrird en su caso
las retenciones fiscales que legalmente se establezcan.

La regulacién del programa de becas se encuentra establecido en el Anexo II del pre-
sente Convenio.

Art. 42.  Incapacidad Temporal—En este supuesto, el empleado viene obligado a
justificar por escrito, mediante el parte médico oficial, su ausencia al trabajo. Igualmente,
la empresa podrd exigir al empleado justificacion escrita de la asistencia a consulta médica
que no haya dado lugar a parte de baja. En caso de no hacerlo asi, se considerard como au-
sencia injustificada al trabajo.

A. Los supuestos de Incapacidad Temporal son los siguientes:
a) Enfermedad comin o accidente no laboral:

— Los tres primeros dias de baja serd el fijado por la Ley general de la SS (actual-
mente O por 100).

— Del 4.%al 15.2 dia de la baja, el porcentaje aplicado a la base reguladora a cargo de
la empresa serd el fijado por la Ley general de 1a SS (actualmente el 60 por 100).

— Del 16.° al 20.° dia de la baja, el porcentaje aplicado a la base reguladora a cargo
de la Seguridad Social serd el fijado por la Ley general de la SS (actualmente el
60 por 100).

— Del 21.° dia de la baja en adelante, el porcentaje aplicado a la base reguladora a
cargo de la Seguridad Social serd el fijado por la Ley general de Ia SS (actualmen-
te el 75 por 100)

b) Accidente de trabajo o enfermedad profesional:

La empresa complementard al empleado la prestacién reconocida por la Seguridad
Social, hasta el 100 por 100 de su salario desde el primer dia y hasta un mdximo
de 12 meses.

Desde el primer dia de la baja el 75 por 100 a cuenta de la Seguridad Social, la Em-
presa complementara esta prestacion hasta llegar al 100 por 100 de su salario.
Para el pago de los complementos por Incapacidad Temporal de los trabajadores
contratados a tiempo parcial, se tendrd en cuenta el salario en funcién de la jorna-
da pactada en su contrato de trabajo.

De acuerdo con el articulo 20.4 del Estatuto de los Trabajadores, se podrd verificar
el estado de enfermedad o accidente alegado por el trabajador para justificar sus fal-
tas de asistencia al trabajo, mediante reconocimiento a cargo del personal médico.
La negativa del trabajador a dichos reconocimientos médicos, determinara la supre-
sién de los complementos a que tuviera derecho, pactados en el presente convenio.
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B. Complementos a la prestacién reconocida por la S. Social.

Los complementos a la prestacion reconocida por la Seguridad Social se pagaran siem-
pre y cuando el trabajador aporte sus partes de Baja, Confirmacién y Alta en los plazos fi-
jados por la Ley, de no ser asi se perderd ese complemento de acuerdo con:

a) Parte de baja o confirmacién fuera de plazo, no se recibird el complemento, hasta
que el trabajador traiga el proximo parte de confirmacién en fecha.

b) 2 atrasos sin presentar el parte de baja/confirmacién 6 2 confirmaciones, no recibi-
ré el trabajador no recibird el complemento en todo el mes.

¢) Mais de 2 atrasos se perderd el complemento por toda la baja.

Art. 43.  Trabajadores con hijos menores—Respecto a este tema, en lo no recogido
en el resto del articulado de este Convenio, las partes acuerdan remitirse a lo que en cada
momento establezca el Convenio Provincial de Hosteleria de la Comunidad Auténoma de
Madrid.

Art. 44.  Cuarto de Empleados—La organizacion y orden del cuarto de empleados,
corresponde al Comité de empresa o Delegados de personal de cada centro de trabajo, si
bien por parte de la empresa se exigird la limpieza e higiene en el mismo. El cuarto de em-
pleados constituye un lugar de descanso para los mismos, y serda equipado con cargo a la
empresa. Existirdn también tablones de anuncios con el fin de comunicar a todos los em-
pleados las noticias que sean de su interés.

Art. 45.  Fomento de la Igualdad de oportunidades y de la conciliacién entre la vida
personal y laboral —A tal fin la empresa y los representantes de los trabajadores han nego-
ciado un plan de Igualdad con el objetivo de garantizar la igualdad real y efectiva de opor-
tunidades entre hombres y mujeres en “Restaurantes McDonald’s, Sociedad Anénima Uni-
personal”.

Para ello, el Plan de Igualdad contempla y desarrolla una serie de medidas y acciones,
acordadas entre la Empresa y los representantes de los trabajadores firmantes, agrupadas y
estructuradas por dreas temdticas de actuacion, teniendo como objetivos principales los si-
guientes:

— Promover la defensa y aplicacion efectiva del principio de igualdad entre hombres
y mujeres, garantizando en el dmbito laboral las mismas oportunidades de ingre-
so y desarrollo profesional a todos los niveles, evaluando sus posibles efectos.

— Conseguir una representacion equilibrada de la mujer en el 4mbito de la empresa,
en cada nivel profesional.

— Promover y mejorar las posibilidades de acceso de la mujer a puestos de responsa-
bilidad, contribuyendo a reducir desigualdades y desequilibrios que, atin siendo de
origen cultural, social o familiar, pudieran darse en el seno de la Empresa.

— Asegurar que la gestién de Recursos Humanos es conforme a los requisitos legales
aplicables en materia de igualdad de oportunidades.

— Prevenir la discriminacién laboral por razén de sexo, estableciendo un protocolo
de actuacidén para estos casos.

— Reforzar el compromiso de Responsabilidad Social Corporativa asumido por el
Grupo, en orden a mejorar la calidad de vida de los empleados y de sus familias,
asi como de fomentar el principio de igualdad de oportunidades.

— Establecer medidas que favorezcan la conciliacién de la vida laboral con la vida
familiar y personal de las trabajadoras y trabajadores de “Restaurantes McDo-
nald’s, Sociedad Anénima Unipersonal”.

TITULO SEPTIMO
Formacion profesional

Art. 46. Principios Generales—Las partes, conscientes de la importancia de la for-
macién profesional en el seno de la empresa, sefialan su deseo de establecer la mds estre-
cha colaboracién entre la misma y los representantes legales de los empleados, con el ob-
jeto de conseguir el objetivo de fomentar y crear empleo juvenil, tanto en lo que se refiere
al primer empleo, como a la posibilidad de una carrera real, dentro de la compaiiia. Todo
ello sin descuidar otros campos como son el de los discapacitados, los trabajadores madu-
ros, con especial referencia a las mujeres mayores de 45 afios, con o sin experiencia previa.

Art. 47. Organizacioén, Planificacion y Financiacion—Ante la constatacion de la
falta de oferta formativa existente en el mundo laboral espafiol, ante las nuevas tecnologias
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que comporta esta actividad ya conocida y regulada hace tiempo tanto en Europa como en
otros paises fuera del ambito comunitario, y dada la experiencia que en dmbitos suprana-
cionales tiene la empresa en este sector, el Departamento de formacién de la compaiiia, es-
tablecerd anualmente, los planes de accién formativa necesarios para la adecuada capacita-
cién del empleado, y para alcanzar el objetivo de transmitirle los conocimientos necesarios
para su pleno desarrollo en el puesto de trabajo, o bien procurar darle los medios oportunos
con objeto de que pueda realizar una carrera profesional dentro del 4mbito de la empresa.

La accién formativa en el dmbito de la empresa se llevard a cabo tanto mediante el de-
sarrollo de cursos de perfeccionamiento y clases tedricas, como en el propio dmbito de cada
uno de los Restaurantes de la empresa.

La financiacién corresponde integramente a la empresa, quien anualmente dedicara a
ello los presupuestos adecuados, sin perjuicio de intentar conseguir el mayor ndmero posi-
ble de subvenciones de los Organismos Oficiales, actividad con la que se compromete
igualmente el colectivo de los representantes legales de los empleados firmantes de este
Convenio.

Igualmente, los representantes legales de los empleados se comprometen a realizar los
mdximos esfuerzos, con el fin de obtener de parte de las autoridades competentes, el reco-
nocimiento oficial de los certificados y titulos expedidos por la empresa en esta materia.

Se concibe la formacién profesional, como un proceso continuo de reciclaje, para
aquellos empleados que ya tengan los conocimientos suficientes, asi como para transmitir-
les los conocimientos necesarios sobre las nuevas tecnologias que la propia organizacién y
dindmica de la empresa va introduciendo continuamente.

Art. 48.  Titulaciones y Convalidaciones—Los titulos y certificados obtenidos por la
superacion de cursos de cualquier clase en cualquiera de las organizaciones McDonald ’s
en el mundo, serdn admitidos y convalidados automdticamente por “Restaurantes McDo-
nald’s, Sociedad Anénima Unipersonal”.

Asimismo, las partes intentardn por todos los medios, la obtencién del reconocimien-
to, como se dice en los articulos precedentes, de los titulos y certificaciones expedidos por
McDonald’s por parte de las autoridades ministeriales competentes en materia educativa o
laboral.

Art. 49.  Comision de seguimiento—Los comités de empresa de cada centro de tra-
bajo, llevaran a cabo el seguimiento de los programas de formacién profesional, existente
en cada uno de ellos. En este sentido, la gerencia de los Restaurantes, en su caso, y el De-
partamento de Formacidn, colaborardn estrechamente con aquellos.

TITULO OCTAVO
Salud laboral

Art. 50.  Seguridad, Salud y Prevencion de Riesgos Laborales —A efectos de promo-
ver la seguridad y salud de los trabajadores mediante el desarrollo de las actividades necesa-
rias para la prevencién de riesgos derivados del trabajo, serd de aplicacién la Ley 31/1995,
de 8 de noviembre y sus normas de desarrollo, en donde se establecen los principios genera-
les relativos a la prevencién de los riesgos profesionales para la proteccion de la seguridad y
de la salud, la eliminacién o disminucién de los riesgos derivados del trabajo, la informacion,
la consulta, la participacion equilibrada y la formacién de los trabajadores en materia pre-
ventiva.

Los trabajadores tienen derecho a una proteccion eficaz en materia de seguridad y sa-
lud en el trabajo, que supone la existencia de un correlativo deber del empresario de protec-
cidn frente a los riesgos laborales.

En el marco de sus responsabilidades, el empresario adoptard cuantas medidas sean
necesarias para la proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores y en particular en
materia de evaluacién de riesgos, informacién, formacién, consulta y participacién, actua-
cién en casos de emergencia y vigilancia de la salud.

Las acciones y medidas desarrolladas y adoptadas por el empresario en materia de pre-
vencién de riesgos deberdn integrarse en el conjunto de las actividades de la empresa y en
todos los niveles jerdrquicos de la misma.

La empresa pondrd a disposicién de todos los trabajadores, a través de sus representan-
tes, los acuerdos y resimenes de las actas con lo sustancial de las reuniones del Comité de
Seguridad y Salud e informard de las conclusiones y medidas preventivas acordadas, con el
fin de proporcionar la participacion requerida por la Ley de Prevencién de riesgos laborales,
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para que los trabajadores las conozcan y puedan formular las indicaciones y propuestas que,
en aras de mejorar la prevencién en sus puestos de trabajo, consideren mds adecuadas.

Corresponde a cada trabajador y al Delegado de prevencién velar por el cumplimien-
to de las medidas de prevencién adoptadas, por su propia seguridad y salud en el trabajo y
por la de aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional, a causa
de sus actos y omisiones en el trabajo, de conformidad con su formacién y las instruccio-
nes del empresario.

Art. 51.  Disposiciones generales de Seguridad e Higiene—Ia empresa, a través del
Departamento de Construccién y Equipo, se compromete a observar las normas legales vi-
gentes, en la construccién y modificacion de los locales de trabajo, en todo lo referente a
seguridad estructural, escaleras, aperturas en pisos, montacargas y ascensores, electricidad,
prevencion y extincién de incendios, maquinaria y herramientas, aire acondicionado, cima-
ras frigorificas, aparatos a presion, recipientes a presion, prevencion y extincion de incen-
dios, instalaciones y servicios de higiene, vestuarios, aseos, retretes, duchas, y en general
cualquier tipo de elementos, necesarios para la actividad de la empresa, con la mds estricta
sujecion, a la legislacion vigente en cada momento.

Art. 52.  Disposiciones especificas de Hosteleria—En especial se deberd cumplir en
materia de seguridad e higiene, con las siguientes normas:

a) Losempleados menores de 18 afios, no utilizardn mdquinas picadoras, serradoras
o cortadoras, instaladas para su uso en la cocina de los Restaurantes. En el supues-
to de que se trate de un contrato de acceso, la utilizacién estard supervisada por
una persona capacitada para ello.

b) En las cocinas o dependencias con riesgo de incendio o explosién, habré coloca-
dos en sitios visibles, extintores apropiados a las causas determinantes del posible
fuego a extinguir.

c¢) Todos los establecimientos cuidardn de que sus accesos y salidas estén suficiente-
mente sefalizados para facilitar la evacuacién en caso de emergencia. Todo el per-
sonal de los centros de trabajo conocerd las diferentes salidas de emergencia y sus
posibles bloqueos.

d) En todos los centros de trabajo habra un botiquin, que contara como minimo, con
agua oxigenada, alcohol de 90 grados, tintura de yodo, mercurocromo, gasas, al-
godon, vendas, esparadrapos y cremas tratantes de quemaduras.

e) El cuarto de empleados estard en perfecto orden y estado de limpieza.

f) La empresa tomard las medidas oportunas, para que la temperatura ambiente en
las cocinas de los restaurantes, en caso de averia del aire acondicionado, no supe-
re los 35 grados centigrados.

g) Los Delegados de Prevencién serdn informados obligatoriamente por la empresa,
ante cualquier proyecto de cambio en lo que respecta a:

— Introduccién de una nueva tecnologia
— Introduccién de nuevos procesos y/o actividades en cuanto afecte notoria-
mente a la Seguridad e Higiene.

Art. 53.  Disposiciones especificas de la Empresa—Dada la especial actividad de la
empresa, en lo que se refiere a la manipulacién de alimentos, alguno de los cuales se con-
sume en crudo, se extremard siempre la limpieza corporal de cada uno de los empleados que
se encuentren incursos en la preparacion de alimentos. El pelo, caso de ser largo, ira reco-
gido mediante un moiio o goma, y en su caso redecilla, dentro de la gorra, con el fin de evi-
tar la caida accidental de alguno de ellos dentro de los alimentos. Las uiias irdn perfecta-
mente recortadas y limpias, prohibiéndose la utilizacién de esmaltes y similares.

Las manos se lavardn y desinfectardn continuamente y en todos los casos en que ello
sea posible, se utilizaran guantes desechables.

Queda absolutamente prohibido fumar dentro de todas las dreas de los restaurantes, asi
como el uso de cigarrillos electrénicos, aunque el mismo se encuentre cerrado al publico.

El personal viene obligado a la utilizacién de todas las prendas y elementos de protec-
cion personal respecto a los riesgos presentes y futuros que puedan aparecer, tales como de-
lantales en la plancha, guantes, tanto de filtrar como de goma, mascarillas, caretas, y cual-
quier otro elemento de proteccién personal, que la empresa y los Comités de Seguridad,
estimen necesarios implantar. Se tendrd especial atencidn, respecto a la utilizacién de pro-
ductos quimicos.

Igualmente se pondra especial cuidado en la limpieza de maquinas y aparatos con
energia eléctrica, debiendo desconectar la corriente antes de proceder a su limpieza.
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Art. 54.  Procedimiento especial en materia de incendios y evacuaciones el local —
En el supuesto de producirse un incendio en el restaurante, se procederd de acuerdo con las
siguientes normas:

1. Se dard inmediato aviso a alguno de los Encargados.

2. Enel supuesto que sea posible dominarlo mediante los extintores, se utilizaran los
mismos. En su caso, el Encargado podrd tomar la decisién de utilizar los sistemas autom4-
ticos de extincién de incendios en aquellos restaurantes donde existan.

3. Teniendo en cuenta que existen distintas clases de fuego, ANTES de utilizar un
extintor debe de comprobarse que el mismo es adecuado. Por ejemplo, los extintores de
anhidrido carbdnico no se pueden utilizar en lugar cerrado sin ventilacién, o los de espuma
carbénica no se pueden utilizar en fuegos eléctricos. NUNCA se utilizard agua para fuegos
eléctricos ya que existe peligro de electrocucion.

4. Caso de no poder ser dominado inmediatamente el conato de incendio, se aislard
el mismo evacuando la zona afectada y cerrando las puertas del lugar donde esté localiza-
do para evitar su propagacion.

5. Se procederd al inmediato desalojo del local por parte de todos los clientes, em-
pleados y Encargados quedando prohibida la presencia de absolutamente ninguna persona
dentro del restaurante, debiendo de dirigirse al punto de encuentro pactado. No obstante, el
desalojo se realizard en forma ordenada y procurando no transmitir ninguna sensacion de
pénico.

6. Simultdneamente con lo anterior, otro Encargado o personal de confianza, dar4 el
aviso telefénico al 112 (Emergencias).

7. En el supuesto de ser sorprendido por el humo, se alejard de la zona gateando, a
ser posible con un pafiuelo o trapo mojado sobre la nariz y boca.

8. Seutilizard la Salida de Emergencia mds préxima dirigiéndose inmediatamente al
punto de concentracion para poder hacer el recuento, no queddndose detrds a curiosear.

9. Todas las Salidas de Emergencia se encontrardn en todo momento, expeditas,
prohibiéndose absolutamente el almacenar o poner cualquier tipo de obstdculo que impida
el rdpido desalojo.

10. Todos los empleados conocerdn la localizacion de todas las Salidas de Emergencia.

11. Se establecerd un punto de reunidn alejado del restaurante al menos 50 metros,
que debe ser conocido por todos y cada uno de los empleados.

12.  Una vez en el punto de reunién se procederd al recuento de todo el personal con
objeto de verificar que no se ha quedado ninguno en el interior.

13.  El dltimo Encargado en salir, cerrard el establecimiento con llave, queddndose
para abrir a los bomberos.

14. Bajo ningtin concepto entrard de nuevo en el restaurante ninguna persona, hasta
ser autorizada por los bomberos una vez que cese la alarma.

Art. 55. Delegados de Prevencion de Riesgos Laborales—Segun el nimero de em-
pleados en cada centro de trabajo, y de acuerdo con la legislacion vigente al respecto, se
constituird en el mismo un Delegado/os de Prevencion. Los cuales tendrdn las funciones de-
terminadas por las normas al respecto.

En todo caso, el Delegado de Prevencion, serd uno de los Representantes de los traba-
jadores de cada centro de trabajo. En el supuesto de Comité de empresa, serdn dos de los
representantes de los trabajadores de dicho centro.

Entre las responsabilidades de los Delegados de Prevencién se encuentra la asistencia y
organizacion de seminarios y cursos de prevencion de riesgos asi como de primeros auxilios.

Art. 56.  Prestaciones médicas—Organizada por el Servicio de Prevencién, en cola-
boracién con el Servicio de Vigilancia de la Salud, se realizara el reconocimiento médico
anual, para todo el personal de plantilla en la empresa que asi lo desee.

Igualmente en los casos que sea preciso, el Servicio de Vigilancia de la Salud podra
organizar otros reconocimientos concretos y puntuales de las personas que los precisen, y
con una frecuencia inferior a la anual. Se realizard un especial seguimiento en materia de
las enfermedades infecto-contagiosas, y otras susceptibles de ser transmitidas a los clientes
y a los compafieros de trabajo.

El empleado obtendrd una copia del informe clinico, el cual le serd facilitado en sobre
cerrado.
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Representacion de los empleados

Art. 57. Disposiciones Generales—Sin perjuicio de la aplicacion y escrupuloso res-
peto a las normas sobre la representacion legal de los empleados, las partes declaran su
resolucién de optar por el sistema de un Comité de empresa, o en su caso, Delegados de per-
sonal, por cada centro de trabajo de aquella.

Art. 58. Composicion del Comité Intercentros—Dado el nimero de Restaurantes
McDonald’s gestionados por “Restaurantes McDonald’S, Sociedad Anénima Unipersona-
nal”, en la Comunidad Auténoma de Madrid, y al amparo de lo establecido en el articulo 63.3
del Estatuto de los Trabajadores, se acuerda la constitucién de un Comité Intercentros, for-
mado por un maximo de 9 miembros, que serdn designados de entre los miembros de los dis-
tintos Comités de Centro y delegados o delegadas de personal de los diferentes Restaurantes
McDonald’s gestionados por la empresa.

En la constitucién del Comité Intercentros se guardard la proporcionalidad entre los re-
presentantes de los trabajadores Independientes y los de los distintos Sindicatos, segin los
resultados electorales.

La designacién de los miembros del Comité Intercentros se realizard por los represen-
tantes de los trabajadores mediante comunicacion dirigida a la empresa.

La composicién del Comité Intercentros se comunicard a la Consejeria de Empleo, Tu-
rismo y Cultura de la Comunidad de Madrid, publicdndose en los distintos tablones de
anuncios de los diferentes centros de trabajo existentes en la Comunidad de Madrid.

El Comité Intercentros nombrard un Presidente y un Secretario, siendo la duracion
mdxima en cada uno de ambos cargos de cuatro afios.

Art. 59. Competencias del Comité Intercentros—JLas Unicas y exclusivas competen-
cias y responsabilidades del Comité Intercentros serdn las siguientes:

1. Lacomunicacién bidireccional con la empresa y el Departamento de RR.HH., sien-
do sus miembros los interlocutores en materias que afecten a la totalidad de los Restaurante
McDonald’s gestionados en cada momento por la empresa en la Comunidad de Madrid, pu-
diendo recepcionar la documentacion e informacién que proceda en cada momento.

2. El Comité Intercentros se reunird conjuntamente con la empresa, como minimo,
dos veces al afio.

Asimismo, se mantendrd una reunién conjunta extraordinaria cuando cualquiera de las
dos partes lo solicite a la otra, con una antelacién minima de 15 dias hébiles.

Las asambleas de empleados podran ser convocadas por el Comité Intercentros, o por
los Comités de centro de trabajo o por los delegados de personal de los distintos Restauran-
tes, debiéndose desarrollar las mismas fuera de los horarios de trabajo y actividad de la em-
presa, aplicdndose en todo caso los preavisos legalmente establecidos.

A estas asambleas del Comité Intercentros no podra asistir el personal que se encuen-
tre de servicio, siempre que no sean representantes de los trabajadores.

La empresa viene obligada a ceder el uso de alguno de sus locales para que tengan lu-
gar las referidas asambleas, siempre y cuando no se produzcan dafios en los mismos. En
caso de que se produjera algin dafio en las instalaciones, la representacion de los trabaja-
dores procederd a su resarcimiento econémico, con cargo a los convocantes.

En todo caso, estas asambleas del Comité Intercentros se llevardn a cabo en dias y ho-
ras distintas a las de las reuniones de comunicacién entre empresa y empleados.

Los Comités de Centro y delegados de los trabajadores dispondrdn de un tablon de
anuncios o un hueco en el tablén existente en cada centro de trabajo, para facilitar a sus re-
presentados y al personal en general, la informacién laboral que estimen pertinente, siem-
pre y cuando ello no suponga una interrupcion en las actividades normales de la empresa.

3. El Comité Intercentros asume las competencias establecidas en el articulo 64.4

—apartados a) y b)— del Estatuto de los Trabajadores, siendo el resto de competencias
descritas en el articulo 64 del ET asumidas integra y exclusivamente por los delegados de
personal y Comités de Empresa de cada centro de trabajo.

Todas las demds competencias no reflejadas anteriormente, corresponderdn en exclu-
siva a los Comités de Empresa y delegados de personal de cada centro de trabajo, confor-
me a la normativa vigente en cada momento.

Art. 60. Crédito Horario—El crédito horario de los representantes legales de los
empleados tendrd la duracidn sefialada legalmente.

Art. 61. Reuniones de los Comités de Centro o Delegados de Personal —El Comité
de empresa o delegados de personal de cada centro de trabajo, realizard como minimo cua-
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tro reuniones conjuntas con el gerente o la gerencia al afio. Igualmente, se procederd a una
reunién conjunta extraordinaria cuando cualquiera de las dos partes lo solicite a la otra.

Las asambleas de empleados convocadas por sus representantes legales, serdn en todo
caso fuera de los horarios de trabajo y actividad de la empresa, aplicindose en todo caso,
los preavisos legales oportunos.

La empresa viene obligada, a ceder el uso de sus locales, para este fin, siempre y cuan-
do no se produzcan dafios en los mismos, que de producirse dardn lugar al resarcimiento
econdémico de ellos, con cargo a los convocantes. En todo caso estas asambleas serdn en
dias y horas distintos de las reuniones de comunicacion de la empresa y los empleados, que
son pagadas por aquella.

Los Comités de empresa o delegados de personal de cada centro dispondrdn de un ta-
blén de anuncios en cada centro de trabajo, pudiendo facilitar a sus representantes, y al per-
sonal en general, la informacién laboral que estime pertinente, en forma oral o escrita, siem-
pre y cuando ello no suponga una interrupcion en las actividades normales de la empresa.

Art. 62. Funciones y Competencia—Los representantes legales de los empleados,
tendrdn las funciones y competencias legalmente establecidas para ello, estando obligada
la empresa, a facilitarles la informacién escrita que estd sefialada normativamente.

Art. 63. Cobros de cuota.—A requerimiento de los empleados afiliados a cualquier
Sindicato, la empresa descontard en la ndmina mensual de los mismos el importe de la cuo-
ta sindical correspondiente. El empleado interesado en la realizacion de tal operacion, re-
mitird a la direccidn de la empresa un escrito en el que se expresara con claridad la orden
de descuento, el Sindicato al que pertenece, la cuantia de la cuota, asi como el nimero de
la cuenta corriente o libreta de la cuenta de ahorro a la que debe ser transferida la corres-
pondiente cantidad. La empresa efectuara las anteriores detracciones, hasta nueva orden del
empleado afectado.

Art. 64. Cldusula de Paz—UL.as partes intervinientes, acuerdan que todo litigio, dis-
crepancia, cuestiéon o reclamacidn resultantes de la ejecucién o interpretacion del presente
Convenio o relacionadas con €él, directa o indirectamente, se resolveran definitivamente
mediante arbitraje.

El procedimiento serd el siguiente: Inicialmente la cuestién serd conocida por la Co-
mision paritaria de interpretacion y vigilancia de este Convenio. De no alcanzarse un acuer-
do, las partes designaran un drbitro de mutuo acuerdo. Caso de tampoco conseguir un acuer-
do sobre el nombramiento del drbitro, el mismo serd asignado por la Corte de Arbitraje de
la Cdmara de Comercio e Industria de Madrid. En ningtin caso se ejercitard el derecho de
huelga o el cierre patronal sin haber agotado previamente el procedimiento sefialado.

TITULO DECIMO
Régimen disciplinario

Art. 65. Faltas y sanciones de los trabajadores y las trabajadoras —La direccion de
la empresa podra sancionar los incumplimientos laborales en que incurran los trabajadores
y las trabajadoras, de acuerdo con la graduacién de faltas y sanciones que se establecen en
el presente capitulo.

La valoracion de las faltas y las correspondientes sanciones impuestas por la direccién
de la empresa serd siempre revisables ante la jurisdicciéon competente, sin perjuicio de su
posible sometimiento a los procedimientos de mediacion o arbitraje establecidos o que pu-
dieran establecerse.

Art. 66. Graduacién de las faltas—Toda falta cometida por un trabajador o por una
trabajadora se calificard como leve, grave o muy grave, atendiendo a su importancia, tras-
cendencia o intencionalidad, asi como al factor humano del trabajador o trabajadora, las cir-
cunstancias concurrentes y la realidad social.

Art. 67. Procedimiento sancionador—La notificacion de las faltas requerird comu-
nicacion escrita al trabajador o trabajadora haciendo constar la fecha y los hechos que la
motivan, quien deberd acusar recibo o firmar el enterado de la comunicacién. Las sancio-
nes que en el orden laboral puedan imponerse, se entienden siempre sin perjuicio de las po-
sibles actuaciones en otros érdenes o instancias. La representacion legal o sindical de los
trabajadores y trabajadoras en la empresa, si la hubiese, deberd ser informada por la direc-
cion de las empresas de todas las sanciones impuestas por faltas graves y muy graves. Los
delegados y delegadas sindicales en la empresa, si los hubiese, deberan ser oidos por la di-
reccion de las empresas con cardcter previo a la adopcién de un despido o sancién a un tra-
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bajador o trabajadora afiliada al Sindicato, siempre que tal circunstancia conste y esté en
conocimiento de la empresa.
Art. 68.  Faltas leves—Seran faltas leves:

1. Las de descuido, error o demora en la ejecucion de cualquier trabajo que no pro-
duzca perturbacién importante en el servicio encomendado, en cuyo caso serd calificada
como falta grave.

2. De una a tres faltas de puntualidad injustificadas en la incorporacién al trabajo, de
hasta treinta minutos, durante el periodo de treinta dias, siempre que de estos retrasos no se
deriven graves perjuicios para el trabajo u obligaciones que la empresa le tenga encomen-
dada, en cuyo caso se calificard como falta grave.

3. No comunicar a la empresa con la mayor celeridad posible, el hecho o motivo de
la ausencia al trabajo cuando obedezca a razones de incapacidad temporal u otro motivo
justificado, a no ser que se pruebe la imposibilidad de haberlo efectuado, sin perjuicio de
presentar en tiempo oportuno los justificantes de tal ausencia.

4. El abandono sin causa justificada del trabajo, aunque sea por breve tiempo o ter-
minar anticipadamente el mismo, con una antelacién inferior a treinta minutos, siempre que
de estas ausencias no se deriven graves perjuicios para el trabajo, en cuyo caso se conside-
rard falta grave.

5. Pequeiios descuidos en la conservacién de los géneros o del material.

6. No comunicar a la empresa cualquier cambio de domicilio.

7. Las discusiones con otros trabajadores o trabajadoras dentro de las dependencias
de la empresa, siempre que no sean en presencia del publico.

8. Llevar la uniformidad o ropa de trabajo exigida por la empresa de forma descuidada.

9. La falta de aseo ocasional durante el servicio.

Art. 69. Faltas graves —Seréan faltas graves:

1. Mids de tres faltas injustificadas de puntualidad en la incorporacién al trabajo, co-
metidas en el periodo de treinta dias. O bien, una sola falta de puntualidad superior a trein-
ta minutos, o aquella de la que se deriven graves perjuicios o trastornos para el trabajo, con-
siderdndose como tal, la que provoque retraso en el inicio de un servicio al ptblico.

2. Faltar uno o dos dias al trabajo durante el periodo de treinta dias sin autorizacién
o causa justificada.

3. El abandono del trabajo o terminacién anticipada, sin causa justificada, por tiem-
po superior a treinta minutos, entre una y tres ocasiones en treinta dias.

4. No comunicar con la puntualidad debida las modificaciones de los datos de los fa-
miliares a cargo, que puedan afectar a la empresa a efectos de retenciones fiscales u otras
obligaciones empresariales. L.a mala fe en estos actos determinaria la calificacién como fal-
ta muy grave.

5. El incumplimiento de las érdenes e instrucciones de la empresa, o personal dele-
gado de la misma, en el ejercicio regular de sus facultades directivas, incluyendo las relati-
vas a la prevencion de riesgos laborales segiin la formacidn e informacion recibidas. Si este
incumplimiento fuese reiterado, implicase quebranto manifiesto para el trabajo o del mis-
mo se derivase perjuicio notorio para la empresa u otros trabajadores, podria ser calificada
como falta muy grave.

6. Descuido importante en la conservacion de los géneros o articulos y materiales del
correspondiente establecimiento.

7. Simular la presencia de otro trabajador, fichando o firmando por él.

8. Provocar y/o mantener discusiones con otros trabajadores en presencia del puibli-
co o que transcienda a este.

9. Emplear para uso propio, articulos, enseres, y prendas de la empresa, a no ser que
exista autorizacion.

10. Asistir o permanecer en el trabajo bajo los efectos del alcohol o de las drogas, o
su consumo durante el horario de trabajo; o fuera del mismo, vistiendo uniforme de la em-
presa. Si dichas circunstancias son reiteradas, podrd ser calificada de falta muy grave, siem-
pre que haya mediado advertencia o sancidn. El trabajador que estando bajo los efectos an-
tes citados provoque en horas de trabajo o en las instalaciones de la empresa algtin altercado
con clientes, empresario o directivos, u otros trabajadores, la falta cometida en este supues-
to serd calificada como muy grave.

11. Lainobservancia durante el servicio de la uniformidad o ropa de trabajo exigida
por la empresa.
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12.  No atender al publico con la correccidon y diligencia debidas, siempre que de di-
cha conducta no se derive un especial perjuicio para la empresa o trabajadores, en cuyo caso
se calificard como falta muy grave.

13.  No cumplir con las instrucciones de la empresa en materia de servicio, forma de
efectuarlo o no cumplimentar los partes de trabajo u otros impresos requeridos. La reitera-
cioén de esta conducta se considerard falta muy grave siempre que haya mediado adverten-
cia o sancidn.

14. Lainobservancia de las obligaciones derivadas de las normas de Seguridad y Sa-
lud en el Trabajo, manipulacién de alimentos u otras medidas administrativas que sean de
aplicacion al trabajo que se realiza o a la actividad de hosteleria; y en particular, la falta de
colaboracion con la empresa en los términos que establece la normativa, para que esta pue-
da garantizar unas condiciones de trabajo que sean seguras y no entrafien riesgos para la se-
guridad y salud en el trabajo.

15.  Laimprudencia durante el trabajo que pudiera 1mphcar riesgo de accidente para
si, para otros trabajadores o terceras personas o riesgo de averia o dafio material de las ins-
talaciones de la empresa. La reiteracion en tales imprudencias se podra calificar como fal-
ta muy grave siempre que haya mediado advertencia o sancion.

16. El uso de palabras irrespetuosas o injuriosas de forma habitual durante el servicio.

17. La falta de aseo y limpieza, siempre que haya mediado advertencia o sancién y
sea de tal indole que produzca queja justificada de los trabajadores o del publico.

18. Lareincidencia en faltas leves, aunque sean de distinta naturaleza, dentro de un
trimestre y habiendo mediado advertencia o sancién.

19. La utilizacién por parte del trabajador o trabajadora, contraviniendo las instruc-
ciones u 6rdenes empresariales en esta materia, de los medios informdticos, telemdticos o
de comunicacién facilitados por el empresario, para uso privado o personal, ajeno a la ac-
tividad laboral y profesional por la que estd contratado y para la que se le han proporciona-
do dichas herramientas de trabajo. Cuando esta utilizacién resulte ademads abusiva y con-
traria a la buena fe, podra ser calificada como falta muy grave.

Art. 70.  Faltas muy graves.—Serdn faltas muy graves:

1. Tres o mas faltas de asistencia al trabajo, sin justificar, en el periodo de treinta
dias, diez faltas de asistencia en el periodo de seis meses o veinte durante un afo.

2. Fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi como
en el trato con los otros trabajadores o trabajadoras o cualquiera otra persona al servicio de
la empresa en relacion de trabajo con esta, o hacer, en las instalaciones de la empresa ne-
gociaciones de comercio o industria por cuenta propia o de otra persona sin expresa autori-
zacion de aquella.

3. Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en materiales, utiles, herra-
mientas, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y documentos de la empresa.

4. Elrobo, hurto o malversacién cometidos en el 4mbito de la empresa.

5. Violar el secreto de la correspondencia, documentos o datos reservados de la em-
presa, o revelar, a personas extrafias a la misma, el contenido de estos.

6. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad o falta grave al respeto y
consideracion al empresario, personas delegadas por este, asi como demds trabajadores y
publico en general.

7. La disminucién voluntaria y continuada en el rendimiento de trabajo normal o
pactado.

8. Provocar u originar frecuentes riflas y pendencias con los demds trabajadores o
trabajadoras.

9. Lasimulacién de enfermedad o accidente alegada por el trabajador o trabajadora
para no asistir al trabajo; asi como, en la situacién de incapacidad temporal, cuando se rea-
licen trabajos de cualquier tipo por cuenta propia o ajena, incluida toda manipulacién, en-
gafio o conducta personal inconsecuente, como la realizacién de actividades injustificadas
con su situacion de incapacidad que provoquen la prolongacion de la baja.

10. Los dafios o perjuicios causados a las personas, incluyendo al propio trabajador
a la empresa o sus instalaciones, por la inobservancia de las medidas sobre prevencion y
proteccién de seguridad en el trabajo, facilitadas por la empresa.

11. La reincidencia en falta grave o muy grave, aunque sea de distinta naturaleza,
siempre que se cometa dentro de un periodo de seis meses desde la primera y hubiese sido
advertida o sancionada.

12.  Todo comportamiento o conducta, en el ambito laboral, que atente el respeto de
la intimidad y dignidad de la mujer o el hombre mediante la ofensa, fisica o verbal, de ca-
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rdcter sexual. Si tal conducta o comportamiento se lleva a cabo prevaliéndose de una posi-
cién jerarquica supondrd una circunstancia agravante.

13.  El acoso moral, acoso sexual y por razén de sexo, asi como el realizado por ra-
z6n de origen racial o étnico, religién o convicciones, discapacidad, edad u orientacién se-
xual o género, a las personas que trabajan en la empresa.

Art. 71.  Clases de sanciones—1. Laempresa podrd aplicar por la comisién de fal-
tas muy graves cualquiera de las sanciones previstas en este articulo y a las graves las pre-
vistas en los apartados A) y B).

Las sanciones mdximas que podrdn imponerse en cada caso, en funcién de la gradua-
cién de la falta cometida, serdn las siguientes:

A) Por faltas leves:

— Amonestacion.
— Suspensién de empleo y sueldo hasta dos dias.

B) Por faltas graves:
— Suspensién de empleo y sueldo de tres a quince dias.
C) Por faltas muy graves:

— Suspensién de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias.
— Despido disciplinario.

2. El cumplimiento efectivo de las sanciones de suspensiéon de empleo y sueldo, al
objeto de facilitar la intervencion de los érganos de mediacidn o conciliacidn pre procesa-
les, deberd llevarse a término dentro de los plazos médximos siguientes:

a) Las de hasta dos dias de suspension de empleo y sueldo, dos meses a contar desde
el siguiente de la fecha de su imposicidn.

b) Las de tres a quince dias de suspensién de empleo y sueldo, cuatro meses.

¢) Las de dieciséis a sesenta dias de suspensién de empleo y sueldo, seis meses.

En la comunicacién escrita de estas sanciones la empresa deberd fijar las fechas de
cumplimiento de la suspensién de empleo y sueldo.

Las situaciones de suspension legal del contrato de trabajo y los periodos de inactivi-
dad laboral de los trabajadores fijos discontinuos, suspenderdn los plazos anteriormente es-
tablecidos.

Art. 72.  Prescripcion.—Las faltas leves prescribirdn a los diez dias, las graves a los
veinte, y las muy graves a los sesenta a partir de la fecha en que la empresa tuvo cono-
cimiento de su comision, y en todo caso a los seis meses de haberse cometido.

En los supuestos contemplados en las faltas tipificadas en este capitulo, en las que se
produce reiteracion en impuntualidad, ausencias o abandonos injustificados en un periodo
de treinta dias, el dies a quo de la prescripcidn regulada en este articulo se computara a par-
tir de la fecha de la comisidn de la tltima falta.

Los plazos establecidos para la apreciacion de reincidencia en la comisién de las fal-
tas tipificadas en los articulos 69 y 70, quedaran interrumpidos por los periodos de inacti-
vidad laboral de los trabajadores fijos discontinuos.

TITULO UNDECIMO
Aspectos formales

Art. 73.  Constitucion de la comisién paritaria—1. Las partes signatarias acuerdan
establecer una comisién paritaria de seguimiento, vigilancia e interpretacién del Convenio,
cuya funcién fundamental consistird en la interpretacién de lo negociado y firmado, ante
cuestiones y conflictos planteados a dicha comisién.

2. Lacomisién estard compuesta por seis miembros, tres en representacion de “Res-
taurantes McDonald’s, Sociedad Anénima Unipersonal” y tres en representaciéon de los
Restaurantes firmantes del presente Convenio y se constituird formalmente dentro de los
tres meses siguientes al depdsito de este Convenio en la Delegacion Territorial de Empleo
en Madrid.

3. El domicilio se consigna en Calle Somera, nimero 5, Edificio Margarita, Urb. La
Florida de Madrid, o en su defecto en el domicilio social existente en cada momento de la
empresa ‘“Restaurantes McDonald’s, Sociedad Anénima Unipersonal”, o la que se subro-
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gue legalmente en sus derechos y obligaciones laborales a efectos de notificaciones de to-
das las partes de este convenio.

4. Elrecurso a la comision, serd libre y opcional, a iniciativa de cada parte.

Art. 74.  Funciones de la comisién paritaria—JLas funciones de la comisién parita-
ria serdn las que siguen:

a. Interpretar la totalidad de los articulos y cldusulas del Convenio.

b. Actualizar el contenido del presente Convenio Colectivo para adaptarlo a las mo-
dificaciones que puedan derivarse de cambios normativos o de otros acuerdos que
puedan afectar al contenido de este texto convencional. En este supuesto, ante
cualquier modificacién de las antedichas, ambas representaciones, a peticién de
cualquiera de ellas se reunirdn al objeto de analizar las consecuencias y repercu-
siones que dichas reformas pudieran tener en el contenido del Convenio Colecti-
vo, procediendo, en su caso, a la adaptaciéon del mismo a fin de mantener el equi-
librio del conjunto existente con anterioridad a dichas reformas.

c. Vigilar el cumplimiento de lo pactado.

d. Hacer el seguimiento y, en su caso, desarrollo de la aplicacién del Convenio Co-
lectivo.

e. Conocer de forma previa y obligatoria a la via administrativa y jurisdiccional, los
diversos conflictos colectivos que pudieran darse.

f. Conocimiento y resolucién de discrepancias tras la finalizacién del periodo de
consultas en materia de modificacién sustancial de condiciones de trabajo o ina-
plicacién de las condiciones de trabajo, de conformidad con lo dispuesto en los ar-
ticulos 41.6 y 82.3 del Estatuto de los Trabajadores.

g. Conocimiento y resolucién de discrepancias entre empresa y trabajadores en el
caso de aplicacidon de medidas para contribuir a la flexibilidad interna en la em-
presa que favorezcan una mejor respuesta a las exigencias de la demanda y la es-
tabilidad del empleo.

Art.75. Funcionamiento de la comision paritaria—1. La actuacién de la comision
paritaria se regird por los siguientes criterios:

a. Salvo previsioén expresa en contrario, su actuacion serd siempre preceptiva antes
del planteamiento de la correspondiente reclamacién ante el Instituto Laboral de
la Comunidad de Madrid, sin perjuicio de otras actuaciones anteriores que pudie-
ran acordarse por parte de la propia comision paritaria.

b. Las cuestiones sobre las que deba entender la comision paritaria se plantearan por
escrito por quien las promueva y su contenido deberd ser suficiente para que se
pueda examinar y analizar el problema con el necesario conocimiento de causa.

c. De los asuntos planteados en cada reunion, deberd emitir la preceptiva resolucion en
el plazo médximo de quince dias naturales desde que quedd vdlidamente constituida,
salvo que las partes, por unanimidad decidan que, por razones de urgencia, resulta
conveniente que se dilucide el asunto en un plazo inferior, en cuyo caso el mismo
serd de un maximo de 72 horas. Esta tramitacion de urgencia podrd ser solicitada en
el escrito en que se haya planteado la intervencion de la comisién paritaria.

2. Se llevard un registro de las actas de todas las reuniones.

3. Enlo no previsto en el presente Convenio respecto del funcionamiento de su co-
mision paritaria, esta podrd establecer, mediando acuerdo undnime de sus componentes, las
normas al respecto que considere convenientes para el mejor desempeiio de sus funciones.

Art. 76. Régimen de acuerdos de la comision paritaria—1. Las decisiones en el
seno de la comisién paritaria se adoptardn por unanimidad de los miembros asistentes cuan-
do se encuentre vdlidamente constituida.

2. La comisién se reunird a instancia de cualquiera de las dos partes para tratar los
problemas que hayan podido surgir durante la vigencia normal del convenio.

3. Respecto de aquellos asuntos y consultas planteadas para la resolucién de una
cuestion concreta, sin que la misma tenga alcance general, obligard a las partes en los tér-
minos siguientes:

a. En caso de que se trate de un asunto de los especificamente previstos en este Con-
venio Colectivo, las partes se comprometen a no acudir a la via judicial o admi-
nistrativa, excepto en los casos en que pudieran vencer plazos de caducidad, ni
plantear medidas de presion o declarar conflicto colectivo hasta tanto la Comision
se haya pronunciado sobre la cuestion planteada.
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b. Por contra, en caso de que las partes, de mutuo acuerdo, decidan plantear cualquier
cuestion diversa a las mencionadas en el apartado anterior y expresamente deci-
dan someterse a la resolucion de la comision paritaria, la misma tendrd cardcter
vinculante, por lo que no serd posible acudir a ningtin otro organismo, judicial o
administrativo, para su resolucion.

4. Agotadas sin acuerdo las actuaciones establecidas en el seno de la Comision Pa-
ritaria, se instardn los procedimientos previstos en el Instituto Laboral de la Comunidad de
Madrid.

5. Toda resolucién de la comision paritaria, publicada serd comunicada a las repre-
sentaciones de empresa y trabajadores.

DISPOSICION TRANSITORIA

Se respetardn las condiciones personales mds beneficiosas que individualmente pue-
dan tener los empleados al entrar en vigor este Convenio.

ANEXO I
CONDICIONES ECONOMICAS

A. Tablas salariales.

Los conceptos expresados a continuacién lo son en cémputo anual, y se entienden re-
feridos salvo que se exprese lo contrario a los contratos de jornada a tiempo completo, por
lo que, en los supuestos de que se trate de personal a tiempo parcial, se deberdn calcular los
mismos, proporcionalmente.
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Los requisitos para optar a la solicitud de becas son:

a)
b)
c)

d)

e)

Es imprescindible llevar 6 meses como minimo trabajando en McDonald’s, para
poder optar a alguna beca.

Es requisito imprescindible el haber aprobado cuando menos un 50% de las asig-
naturas matriculadas.

Revisién de Rendimiento:

— Excepcional: 5 puntos.
— Relevante: 3 puntos.
— Necesita mejorar: 0 puntos.

Nivel de Estudios:

— Carrera universitaria: 3 puntos.
— Grado medio: 2 puntos.
— Otros estudios reconocidos: 1 punto.

Calificacion del curso terminado:

— Curso aprobado: 5 puntos.
— Curso con asignaturas pendientes: Se aplicard el porcentaje correspondiente
al nimero de asignaturas aprobadas sobre las matriculadas.

Disponibilidad:
— Disponibilidad total: 5 puntos.

— Disponibilidad limitada: 3 puntos.
— Fin de semana: 1 punto.

Una beca de estudios de 750 euros por cada 50 trabajadores de la plantilla
de la Comunidad de Madrid

Las solicitudes para acceder a las becas se cursardn en el mes de octubre y se entrega-
rdn al Gerente y miembros del Comité antes del dia 31 de octubre. Serdn otorgadas en el
mes de diciembre.

El Comité de Valoracién estard constituido por dos Representantes de los Trabajado-
res, un miembro del equipo de McOpCo y un miembro del equipo de RRHH que valorardn
en todo momento los requisitos necesarios para obtener las Becas.

El nimero de trabajadores de la plantilla que se tendra en cuenta para el cdlculo del ni-
mero de becas serd el que haya con contratacién indefinida el dia 31 de octubre de cada afio.

ANEXO III
POLITICA DE COMIDA

Para determinar la cantidad de productos a consumir por empleado y dia se tendrd en
cuenta la cantidad de horas trabajadas y los descansos que estas generan, —segiin el mismo
convenio—, asi como las caracteristicas de los productos, tanto por produccién, disponibili-
dad o pertenencia a las distintas plataformas.

Para jornadas inferiores a 5 horas, les corresponden 3 productos.

Para jornadas inferiores a 7 horas, les corresponden 4 productos.

Para jornadas de 7 horas o mds, les corresponden 5 productos.

Para el conteo de los mismos tendremos en cuenta que todos los productos indivi-
duales a la venta se considerardn 1 producto, exceptuando:

» Gama Magnifica = 2 productos cada unidad (por ejemplo McWrap, CBO, NYC...
teniendo en cuenta que son productos que irdn variando seglin compaiias).

* Gama Premium de ensaladas = 2 productos cada unidad (por ejemplo César,
Mediterranea,... teniendo en cuenta que son productos que irdn variando segtin
compafas).

* Gama Alta Helados (McFlurry y Wafer) = 2 productos cada unidad.

Para los productos con diferentes tamafios, como las bebidas y las patatas, siempre se
tendrd en cuenta el tamaiio pequeiio como unidad de producto.

En cualquier caso los productos completos que se tomen para las comidas serdn los
mismos que estdn en ese momento disponibles para nuestros clientes.

BOCM-20160507-2
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Los productos que quedan excluidos de las comidas para empleados son los siguientes:

— Cerveza.
— Productos en Test.

POLITICA DE COMIDA

HAMBURGUESAS
HAMBURGUESAS MCNIFICAS
ENSALADAS PREMIUM

ENSALADA PEQUENA
COMPLEMENTOS *

HELADOS Y POSTRES

HELADOS PREMIUM (MCFLURRY Y WAFFER)
PATATAS *

BEBIDAS *

PRODUCTOS DE MCCAFE *
PRODUCTOS DE DESAYUNOS *

alalalaimalaladd =

* SE TOMARA COMO REFERENCIA EL TAMANO PEQUENO EN TODOS
LOS PRODUCTOS,
SE CONSIDERARAN COMO HAMBURGUESAS TODAS AQUELLAS QUE
SE ENCUENTREN DENTRO DE LA PLATAFORMA DE MENUS Y HAPPY
MEAL.

(03/12.855/16)
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