([l

Generalitat de Catalunya
Departament d’'Empresa i Treball

Senveis Taritonals a Barcalona

RESOLUCIO 17 d’octubre de 2023, per la qual es disposa la inscripcié i la publicacié del Conveni
col-lectiu de treball de I'empresa Parc d’Atraccions Tibidabo, SA per als anys 2022-2024 (codi de
conveni nium. 08003662012004).

Vist el text del Conveni col-lectiu de treball de 'empresa Parc d’Atraccions Tibidabo, SA, subscrit
pels representants de 'empresa i pels dels seus treballadors el dia 9 de juny de 2023, i de
conformitat amb el que disposen ['article 90.2 i 3 del Reial decret legislatiu 2/2015, de 23
d’octubre, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors; I'article 2.1.a)
del Reial decret 713/2010, de 28 de maig, sobre registre i diposit de convenis i acords col-lectius
de treball; el Decret 21/2021, de 25 de maig, de creacid, denominacio i determinacié de I'ambit
de competéncia dels departaments de I'Administracié de la Generalitat de Catalunya; el Decret
35/2022, d'1 de marg, de reestructuracié del Departament d'Empresa i Treball i altres normes
d’aplicacio,

Resolc:

1. Disposar la inscripcié del Conveni col-lectiu de treball de 'empresa Parc d’Atraccions Tibidabo,
SA per als anys 2022-2024 (codi de conveni num. 08003662012004) al Registre de convenis
col-lectius, acords col-lectius de treball i plans d’igualtat en funcionament amb mitjans electronics
del Departament d’Empresa i Treball a Barcelona, amb notificacié a la Comissié Negociadora.

2. Disposar que el text esmentat es publiqui al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.
Transcripcio literal del text signat per les parts

CONVENI COL-LECTIU DE L'EMPRESA PARC D’ATRACCIONS TIBIDABO SA, PER ALS
ANYS 2022-2024

CAPITOL |
Disposicions de Caracter General

Article 1. Ambit Funcional i Personal

El que s’estableix en el present conveni col-lectiu regira per a tot el personal de la plantilla del
Parc d’Atraccions Tibidabo, sent d'aplicacié en tots els centres de treball de I'empresa radicats a
Barcelona.

De l'anterior apartat quedara exclos expressament el personal adscrit als grups professionals 0
a 4 inclusius, que pertanyen a I'equip directiu de 'empresa.

Article 2. Ambit Temporal

El present conveni col-lectiu, estendra la seva vigencia pel periode de tres anys, des de I'1 de
gener de 2022 fins al 31 de desembre de 2024, excepte d’aquells articles que tinguin una
vigéncia especifica, entenent-se automaticament prorrogat, any rere any, si no intervingués cap
denuncia. En cas de denuncia, i fins a l'aprovacié d'un nou conveni col-lectiu, ambdues parts
acorden la vigéncia automatica de I'anterior, regint les condicions aqui pactades amb excepcid
de les clausules obligacionals.

La dendncia del conveni haura d’efectuar-se amb una antelacié minima de dos mesos, al seu
acabament o prorroga en curs, mitjangant escrit dirigit per qualsevol de les parts a I'altra en els
termes i formes legalment previstos, expressant detalladament en la comunicacié les matéries
objecte de negociaci6. D'aquesta comunicacié s'enviara copia, a I'efecte de registre, a l'autoritat
laboral corresponent.
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Article 3. Comissio Paritaria

Es constitueix una comissié paritaria que estara integrada per tres representants de cadascuna
de les parts. A sol-licitud d'una de les parts podra assistir a la reunié de la comissio paritaria, un
assessor amb veu pero sense vot.

L’esmentada comissio tindra com a funcions, les d'interpretacio, control, seguiment i
desenvolupament d'aquest conveni col-lectiu.

Qualsevol divergencia en la interpretacié o aplicacié del conveni haura d’ésser sotmesa a la
comissié paritaria amb caracter previ a la interposicié d'eventuals procediments no judicials,
demandes davant la jurisdiccié social o a l'inici de la via administrativa.

La convocatodria de la comissioé paritaria es realitzara mitjangant escrit raonat de qualsevol de les
parts dirigit a I'altra. La comissi6 paritaria es reunira en un termini maxim de quinze dies naturals
des de la sol-licitud de convocatoria.

Les resolucions d'aquesta comissio, en cas d'acord, tindran caracter executiu.

Aixi, la Comissio Paritaria coneixera les discrepancies que puguin sorgir per la no aplicacio de
les condicions de treball a que es refereix l'article 82 del ET atenent al procediment legalment
establert en el mateix.

Article 4. Vinculacié a la Totalitat, Compensacio i Absorcio

1. Elpresent conveni col-lectiu és la norma que regula les relacions laborals entre I'empresa i el seu
personal.

Sent les condicions pactades un tot organic i indivisible, en el cas que la jurisdiccid6 competent
anul-1és o invalidés algun dels seus pactes, les parts signants d'aquest conveni es comprometen a
reunir-se dintre dels quinze dies segiients a la fermesa de la resolucié corresponent, a fi de resoldre
el problema plantejat. Si en el termini de 45 dies, a partir de la fermesa de la resoluci6 en quiestio,
les parts signants no arribessin a un acord, es comprometen a fixar el calendari de reunions per a la
renegociacié del conveni en la seva totalitat o en la part afectada.

En cas de no arribar a un acord continuara vigent el conveni col-lectiu anterior.

2. Les condicions pactades en el present conveni, a efectes de la seva aplicacié, seran
considerades globalment, absorbint en la seva totalitat les que anteriorment regissin per imperatiu
legal, pacte col-lectiu 0 acord individual.

Aixi mateix, les disposicions legals que en el futur poguessin dictar-se i que impliquin variacié
econdmica pel que fa a alld que aqui es pacta, Unicament tindran eficacia practica si,
considerades en el seu conjunt, en comput anual, i sumades a les preexistents a aquest conveni,
superessin a les establertes.

3. En el cas de que es percebin complements de caire personal, no operara l'absorcio i
compensacié respecte al increment salarial del maxim contemplat pel Sector Public en els
Pressupostos Generals de I'Estat respecte el salari de I'any anterior, com preveu l'article 24 del
conveni col-lectiu, i es revaloritzara el salari total anual amb l'increment que previngui el conveni
col-lectiu. Per aquest any 2023, i de forma excepcional, s’acorda un increment d’'un 1,75% addicional
al maxim previst en els Pressupostos Generals de I'Estat.

CAPITOL II
Condicions de Treball

Article 5. Organitzacio, Distribucid, Racionalitzacio del Treball

L'organitzacid, distribucié i racionalitzacié del treball és competéncia exclusiva de I'empresa,
considerant-se incardinades en les facultats de direcci6 i organitzacié d'aquella, i recollides
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explicitament en el RDL 2/2015, de 23 d’octubre, Estatut dels Treballadors. Els representants
dels treballadors tindran funcions d'orientacié, proposta, emissié d'informes, etc., en alld
relacionat amb l'organitzacié i racionalitzacié del treball, de conformitat amb I'art. 64 del RDL
2/2015, de 23 d’octubre, Estatut dels Treballadors.

Article 6. Mobilitat del Personal

Queda establert el principi de mobilitat funcional del personal, en atencié a I'estacionalitat de
l'activitat de I'empresa, entenent-se que aquesta mobilitat, estara justificada per raons de
produccid, organitzacié o racionalitzacié del treball, i atenent sempre que sigui possible, a les
caracteristiques i qualificacié del personal afectat en referencia al lloc de treball a cobrir.

En el cas que s'encomanin funcions superiors a les del Nivell Professional per un periode
acumulatiu superior a sis mesos durant un any o vuit durant dos anys , la persona treballadora
pot reclamar I'ascens si a aix0 no obsta el que disposa la cobertura de la vacant corresponent a
les funcions per ell realitzades conforme a les regles en matéria d'ascensos aplicables a
I'empresa, sense perjudici de reclamar la diferencia salarial corresponent. No computara a
aquests efectes les cobertures de vacants amb reserva de lloc de treball fetes amb personal
intern, i mentre duri aquesta reserva de lloc.

La persona que treballa tindra dret a la retribucié corresponent a les funcions que efectivament
realitzi, llevat dels casos d'encarrec de funcions inferiors, en els quals mantindra la retribuci6é
d'origen.

No es poden invocar les causes d'acomiadament objectiu d'ineptitud sobrevinguda o de falta
d'adaptacié en els suposits de realitzaci6 de funcions diferents de les habituals com a
conseqiéncia de la mobilitat funcional.

Per alld no recollit en aquest article sera d'aplicacié I'art. 39 del RDL 2/2015, de 23 d’octubre,
Estatut dels Treballadors.

Article 7. Classificacio Professional
1. Questions generals

El sistema de classificacié professional a I'Empresa es fonamenta en el concepte Activitat
Funcional, en el concepte Grup Professional i en el concepte Categoria.

— Activitat Funcional: agrupa el conjunt de tasques que, per la seva naturalesa, s'enquadren en
una determinada professié o branca d'activitat professional, agrupen un conjunt d'ocupacions
que, per estar associades al procés de prestacié d'un servei/execucié operativa, mantenen una
singular afinitat formativa i comparteixen significat en termes de tipus de servei prestat al client.

— El concepte d'Activitat Funcional professional permet els treballadors/ores tragar un itinerari
de formacié amb perspectiva de feina i professionalitat. Una Activitat Funcional professional
reconeix perfils amb diferents graus de qualificacié i d'autonomia a on es valora de forma
organitzada la experiéncia adquirida.

S'estableixen 2 activitats funcionals: Estructura i Operacions.

Grup Professional: agrupa unitariament les aptituds professionals, titulacions i contingut general
de la prestacio laboral, de forma que hi tenen cabuda tant les funcions de diverses categories
professionals com diferents especialitats professionals.

En I'ambit personal d'aquest Conveni s'estableixen 3 grups professionals: nivell 5, nivell 6 i nivell
7.

Aquesta nova classificacioé professional entrara en vigor el 1 de gener de 2023.
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2. Descripcié de funcions
— Activitat funcional: Operacions

e Coordinador/a Expert

Activitat funcional: Operacions
Grup Professional: 5
Categoria: Coordinador/a Expert

Realitza les funcions previstes a la categoria de Coordinador/a Operacions i que, una vegada
assoleix una experiéncia de cinc anys de treball efectiu a la posicid, ascendeix de forma
automatica a la categoria de Coordinador/a Operacions Expert.

e Coordinador/a Sénior

Activitat funcional: Operacions
Grup Professional: 5
Categoria: Coordinador/a Senior

Realitza les funcions previstes a la categoria de Coordinador/a Operacions i que, una vegada
assoleix una experiéncia de dos anys de treball efectiu a la posicié, ascendeix de forma
automatica a la categoria de Coordinador/a Operacions Senior.

e Coordinador/a

Activitat funcional: Operacions
Grup Professional: 5
Categoria: Coordinador/a

Es el treballador/a que, amb un alt grau d'autonomia, identifica els recursos necessaris, coordina
i supervisa equips de persones, organitza i controla la realitzacié d'activitats en processos
multiples i diversos, i participa en I'execucié de l'activitat per garantir el bon funcionament de
l'equip i el resultat. Reporta informacié sobre I'execucié dels resultats als seus superiors.
Superats els dos anys de treball efectiu, passara a percebre el salari previst a taules salarials
com a Coordinador/a Operacions Sénior.

Funcions:

a) Es responsable del procés de Gestié Operativa del Personal, garantint i planificant els
recursos materials i humans per a la correcta prestacié del servei.

b) Es el responsable de la gestié de la uniformitat i dels equips de proteccio, aixi com de la seva
correcta utilitzacié, vetllant pel compliment de les normes de seguretat, salut i el Manual de les
bones practiques.

c) Realitza propostes i objectius en relacié amb els processos i procediments en qué participa
per incorporar-hi millores.

d) Proposa indicadors per realitzar el seguiment efectiu dels processos del negoci, elaborant els
informes necessaris per a la gestio correcta del servei. Segueix les fases del procés i realitza
proposta de millora, no conformitats i accions correctives. Lidera i participa en els Plans d'Accions
per procurar la millora continua en el Sistema de Gestio Integral.
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e) Control dels serveis necessaris per garantir la correcta prestacié del servei (neteja,
vigilancia,...).

f) Desenvolupa actuacions comercials i administratives informant els possibles clients d'acord
amb les directrius de la direcci6.

g) Resoldre problemes técnics o practics dins la seva area d'especialitzacié i posicié que
s’ocupi.

h) Es el responsable operatiu de la realitzacié d’esdeveniments i rodatges.
i) Sera integrant de I'equip d’extincié i evacuacié de les instal-lacions del parc.

i) Es el responsable de supervisar I'operativa diaria del centres de Restauraci6 i/o punts de
venta assignats i vetllar per la qualitat dels productes i serveis prestats al client.

k) Control i seguretat d’atraccions i de tots els equipaments del recinte (inclds funicular i Torre
de Collserola).

[) Maximitzar els nivells de qualitat, servei i neteja marcats per 'empresa.
m) Controlar 'acompliment dels registres d’autocontrol d’APPCC.

n) Col-laborar amb els Caps d’Unitat i d’Area en la gestié i execucié dels pressupostos i compte
de resultats dels centres assignats.

e Supervisor/a

Activitat funcional: Operacions
Grup Professional: 6
Categoria: Supervisor/a

Es el treballador/a que, amb una experiéncia d’un any, accedeix a aquesta posicié per promocio
interna. Realitza activitats amb els equips que I'Empresa posa a la seva disposicié, dins un marc
d'instruccions operatives estandarditzades, resolent amb ells problemes simples i definits en el
seu ambit de competéncia. Dona suport al Coordinador/a a aquelles tasques relacionades amb
la operativa diaria i la gestié d’equips.

Funcions:

a) Supervisio d'instal-lacions i equips: El personal adscrit a aquesta categoria garantira I'estat de
les instal-lacions i eines de treball mitjangant el seu manteniment i neteja basic i/o reportant
incidéncies en el marc de les instruccions operatives.

b) Supervisié del treball executat pel personal, de la qualitat dels productes servits, del temps
invertit en la seva realitzacio, de I'aprofitament i correcta utilitzacié de la maquinaria, instruments
i material.

c) Seguiment i supervisi6 dels processos i procediments de treball: Seguint procediments
estandard, gestiona i genera la documentacié administrativa que I'activitat precisa. Assegurant el
seu compliment per part del personal que tingui assignat.

d) Introducci6 de dades relatives al funcionament de I'activitat i gestié de la documentacio propia

de l'activitat per al seu reporting, cobrament d'articles o serveis puntuals segons les instruccions
pertinents.
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e) Atencio al client: Atendre les queixes i reclamacions dels clients sobre els productes i/o serveis
propis de l'activitat. Dur a terme les accions comercials que li siguin encarregades atenent i
orientant el client sobre les seves necessitats.

f) Ambit Operatiu: Realitzara funcions d'inspecci6 i/o verificacié, tant del compliment de les
normatives i ordenances vigents com de les instruccions propies de la Unitat Organitzativa
d'informar, advertir o requerir als usuaris la seva correcta utilitzaci6. Reportar dades relacionades
amb les seves activitats.

g) Col-laborara en les funcions que li siguin encarregades d'acord amb les instruccions de treball
establertes, proposant millores per el bon funcionament de I'activitat.

h) Elaboracié d’'informes i gesti6 de dades, amb les eines que I'empresa posa a la seva
disposicié.

i) Supervisio i suport al Sistema de Gestié del parc.
j) Suport en la gestié de persones, reportant incidéncies al seu Coordinador/a.

k) Control de I'estoc de matéria primera, realitzar inventaris mensuals i fer les comandes quan
sigui necessari.

I) Vetllar per la netedat i correcta utilitzacié de I'uniforme de treball del seu personal. Aixi com
vigilar I'aplicacio de les mesures de seguretat laboral i I'iis dels EPI’s.

m) Supervisi6 de la recepcié de productes i mercaderies.
n) Supervisi6 de les recaptacions i tancaments de caixa.
o) Formacié, motivacio i supervisio del personal al seu carrec.

p) Vetllar i proposar accions per tal d'assolir els objectius establerts.

e Operador/a Especialista

Activitat funcional: Operacions
Grup Professional: 6
Categoria: Operador/a Especialista

Es el treballador/a que, accedeix per promocié interna a desenvolupar les seves funcions en les
arees de CSO, CRM i Canvis. Un cop superada aquesta, rebra formacié especifica per al lloc de
treball. Realitza activitats sota les directrius d’'un cap immediat, amb iniciativa i responsabilitat
amb els equips que I'empresa posa a la seva disposicié, dins un marc d'instruccions operatives
estandarditzades, de caracter administratiu avancat, de experiéncia al client i/o operatiu.

Funcions:

a) Supervisié d'instal-lacions i equips: El personal adscrit a aquest grup professional garantira
l'estat de les instal-lacions i eines de treball mitjancant el seu manteniment i neteja basic i/o
reportant incidéncies en el marc de les instruccions operatives.

b) Seguiment dels processos i procediments de treball: Seguint procediments estandard,
gestiona i genera la documentacié administrativa de complexitat avangada que I'activitat precisa.
Introduccié de dades relatives al funcionament de I'activitat i gestié de la documentacié propia de
I'activitat per al seu reporting, validacié de cobrament d'articles.
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c) Experiéncia al client: Atendre els clients sobre els productes i/0 serveis propis de I'activitat a
través dels mitjans que posa I'empesa al servei de la clientela. Facilitar i controlar I'accés o us de
les instal-lacions mitjangant les verificacions pertinents. Dur a terme les accions comercials
anticipant-se a les seves necessitats i actuant de forma proactiva.

d) Ambit Operatiu: Realitzara funcions d'inspeccié i/o verificacid, tant del compliment de les
normatives i ordenances vigents com de les instruccions propies de la Unitat Organitzativa
d'informar, advertir o requerir als usuaris la seva correcta utilitzaci6. Reportar dades relacionades
amb les seves activitats.

e) Gestionar i elaborar informaci6 interna per a diferents departaments.

f) Resolucié d'incidéncies, amb iniciativa i responsabilitat, relacionades amb la clientela o els
serveis del Parc amb els mitjans disponibles.

g) Elaboracié d’informes i gesti6 de dades, amb les eines que I'empresa posa a la seva
disposicié.

h) Supervisio6 i suport al Sistema de Gestié del parc i quadres de comandament.

i) Col-laboraci6é i tramitacié de processos administratius en matéria de gesti6 comercial,
comptabilitat, gestié administrativa en general i tractament de la informaci6.

j) Efectuar calculs i seguiment sobre vendes, cobraments, impagats o activitat productiva.
k) Creaci6 i aportacio de noves eines per la gestié i obtencié d’informacio.

[) Participacio activa del Pla d'emergéncies vigent.

m) Anul-lacié i gestié de reserves.

n) Gesti6 de reclamacions oficials vinculades a I'Administracié Publica.

0) Suport a la gesti6é de xarxes socials.

p) Coordinar i supervisar les arees de Front Oficce i Back Office.

e Operador/a Expert

Activitat funcional: Operacions
Grup Professional: 6
Categoria: Operador/a Expert

Es el treballador/a que, accedeix per promoci6 interna a desenvolupar les seves funcions a les
arees de OAC, Tibiclub i Conductor de Funicular. Un cop superada aquesta, rebra formacio
especifica per al lloc de treball. Realitza activitats sota les directrius d’'un cap immediat, amb
iniciativa i responsabilitat amb els equips que I'Empresa posa a la seva disposicio, dins un marc
d'instruccions operatives estandarditzades, de caracter administratiu, de experiéncia al client i/o
operatiu.

Funcions:
a) Comprovacié d'instal-lacions i equips: El personal adscrit a aquest grup professional garantira

l'estat de les instal-lacions i eines de treball mitjangant el seu manteniment i neteja basic i/o
reportant incidencies en el marc de les instruccions operatives.
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b) Seguiment dels processos i procediments de treball: Seguint procediments estandard,
gestiona i genera la documentacié administrativa de complexitat mitjana que I'activitat precisa.
Introduccié de dades relatives al funcionament de I'activitat i gestié de la documentacié propia de
I'activitat per al seu reporting, cobrament d'articles o serveis puntuals segons les instruccions
pertinents.

c) Experiéncia al client: Atendre els clients sobre els productes i/o serveis propis de I'activitat a
través dels mitjans que posa I'empesa al servei de la clientela. Facilitar i controlar I'accés o Us de
les instal-lacions mitjancant les verificacions pertinents. Dur a terme les accions comercials
anticipant-se a les seves necessitats i actuant de forma proactiva.

d) Ambit Operatiu: Realitzara funcions d'inspeccié i/o verificacié, tant del compliment de les
normatives i ordenances vigents com de les instruccions propies de la Unitat Organitzativa
d'informar, advertir o requerir als usuaris la seva correcta utilitzacié. Reportar dades relacionades
amb les seves activitats.

e) Comunicacio interna entre diferents departaments.

f) Resolucié d'incidéncies relacionades amb la clientela amb els mitjans disponibles.

g) Elaboracié d’informes i gestié de dades, amb les eines que I'empresa posa a la seva
disposicié.

h) Supervisi6 i suport al Sistema de Gestié del parc.

i) Comprovacié diaria de I'estat i disponibilitat del funicular amb I'elaboracié de la documentacio
necessaria establerta a la instruccié de treball o equivalent i amb d’acord amb legislacié vigent.

i) Conduccio del funicular seguint la normativa vigent. Esta en possessié de la formacié
requerida i validada per desenvolupar aquesta funcio.

k) Gestio de I'obertura i tancament de les estacions i posada en marxa de I'equipament.

e Operador/a Senior

Activitat funcional: Operacions
Grup Professional: 7
Categoria: Operador/a Senior

Realitza les funcions previstes a la categoria de Operador/a d’Operacions i que, una vegada
assoleix una experiéncia de quatre anys de treball efectiu a la posicid, ascendeix de forma
automatica a la categoria de Operador/a Sénior d'Operacions.

e Operador/a Junior

Activitat funcional: Operacions
Grup Professional: 7
Categoria: Operador/a Junior

Realitza les funcions previstes a la categoria de Operador/a d’Operacions i que, una vegada
assoleix una experiéncia de dos anys de treball efectiu a la posicié, ascendeix de forma
automatica a la categoria de Operador/a Junior d’'Operacions.
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e Operador/a

Activitat funcional: Operacions
Grup Professional: 7
Categoria: Operador/a

Es el treballador/a que, durant el periode maxim de dos anys efectius de treball, va adquirint
I'experiencia practica i coneixements de I'activitat, utilitzant les eines que I'Empresa posa a la
seva disposicié. Realitzara les tasques de conservacio, manteniment i neteja basiques que se li
encarreguin, aixi com les tasques administratives, d'atencio al client i comercial corresponents a
la unitat de negoci i/o instal-lacions adscrites.

Funcions:

a) Comprovacié d'instal-lacions i equips: El personal adscrit a aquest grup professional garantira
l'estat de les instal-lacions i eines de treball mitjangant el seu manteniment i neteja basic i/o
reportant incidéncies en el marc de les instruccions operatives.

b) Seguiment dels processos i procediments de treball: Seguint procediments estandard,
gestiona i genera la documentacié administrativa que I'activitat de la instal-lacié precisa.
Introduccié de dades relatives al funcionament de I'activitat i gestié de la documentacié propia de
l'activitat per al seu reporting, cobrament d'alguns articles o serveis puntuals segons les
instruccions pertinents.

c) Atencié al client: Informar els clients sobre els serveis propis de I'activitat, d’acord amb el
Manual de les Bones Practiques, facilitant i controlant I'accés o Us de les instal-lacions mitjangant
les verificacions pertinents. Dur a terme accions comercials, atenent i orientant el client sobre els
seus dubtes o necessitats.

d) Ambit Operatiu: Realitzara funcions d'inspeccid, i/o verificacié, tant del compliment de les
normatives i ordenances vigents com de les instruccions propies de la Unitat Organitzativa per
informar, advertir o requerir als usuaris la seva correcta utilitzacié.

e) Col-laborara en les funcions que li siguin encarregades d'acord amb les instruccions de treball
establertes.

— Activitat funcional: Estructura

e Técnic/a Expert/a

Activitat funcional: Estructura
Grup Professional: 5
Categoria: Técnic/a Expert

Es el treballador/a que realitza activitats i coordina processos amb un alt component técnic,
resolent problemes diversos i variats de certa complexitat que requereixen coneixements
especifics. Aquest treballador/a organitza, planifica i supervisa les persones, processos i
sistemes adscrits a la seva Unitat i reporta el resultat obtingut al seu cap immediat. S’hi accedira
a través de promocié interna entre el personal Técnic del Parc, i en cas de que aquesta quedi
deserta 0 no sigui superada, es cobrira a través de seleccio externa.

Funcions:

a) Analitza, dissenya i desenvolupa els processos propis de la seva Unitat, col-laborant amb la
resta de la companyia en l'execucié dels seus objectius.
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b) Configura, organitza i supervisa equips especialitzats, planificant, coordinant i fent seguiment
d’aquests i dels processos del seu ambit funcional.

c) Execucié i/o col-laboracié en l'analisi, disseny, desenvolupament i implantacié de projectes.
d) Proposa i elabora indicadors per realitzar el seguiment efectiu dels processos.

e) Realitza propostes i objectius en relaci6 amb els processos i procediments en qué participa
per incorporar-hi millores.

f) Formacié a la resta de I'empresa sobre els temes directament relacionats amb les seves
funcions.

e Técnic/a Sénior

Activitat funcional: Estructura
Grup Professional: 5
Categoria: Técnic/a Sénior

Realitza les mateixes funcions previstes a la categoria de Técnic/a Junior i que, una vegada
assoleix una experiéncia de dos anys de treball efectiu a la posicié, ascendeix de forma
automatica a la categoria de Tecnic Sénior.

e Técnic/a Junior

Activitat funcional: Estructura
Grup Professional: 5
Categoria: Técnic/a Junior

Es el treballador/a que executa activitats i processos amb un component técnic de grau mig que
requereixen certa comprensié teécnica dels processos del seu ambit d'actuacié, reportant
informacié sobre I'execuci6 als seus superiors. Superats els dos anys de treball efectiu, passara
a percebre el salari previst a taules salarials com a Técnic/a Sénior.

Funcions:

a) Executa, planifica i controla activitats especialitzades amb caracter técnic administratiu,
integrades en un 0 més processos.

b) Coordina petits equips, organitza i controla la realitzacié d'activitats integrades en processos
estandarditzats.

c) Realitza propostes en relaci6 amb els processos i procediments en que participa per
incorporar millores amb la finalitat de promoure la consecucié dels objectius de I'empresa.

d) Formacié a la resta de I'empresa sobre els temes directament relacionats amb les seves
funcions.

e Administratiu/iva Expert/a

Activitat funcional: Estructura
Grup Professional: 6
Categoria: Administratiu/iva Expert/a

Pagina 10 de 32

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 10-32 https://bop.diba.cat

CVE 202410033411

Data 21-2-2024

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



Es el treballador/a que exerceix, sota les ordres immediates d'un cap superior, amb iniciativa i
responsabilitat, el comandament directe d'una o diverses seccions administratives sota les
normes que emanen de la Direccid. S’hi accedira a través de promocio interna entre el personal
Administratiu/va del Parc, i en cas de que aquesta quedi deserta o no sigui superada, es cobrira
a través de seleccié externa.

Funcions:

a) Realitza tasques administratives, normalment de tramit i col-laboracié, no assignades als caps
superiors.

b) Realitza gestions, estudis i propostes de caracter administratiu.

c) Preparaci6 de tot tipus de feines administratives mitjangant les quals es declara la voluntat de
'empresa.

d) Proposta de racionalitzacié de les estructures i sistemes de treball.

e) Col-laboracié i direccid, si escau, en els processos de treball en materia de personal,
comercial, comptabilitat, circuits administratius, gesti6 administrativa en general, tractament
d’informacié, documentacio i arxiu.

f) Elaboracié d’informes sol-licitats que afectin el seu ambit funcional.

g) Responsabilitat sobre la documentacié que generi o rebi el seu departament.

h) Control i seguiment del compliment de les obligacions per part de tot el personal sota la seva

responsabilitat i comandament, aixi com proposici6 de mesures correctives del personal
esmentat, si fos necessari.

e Administratiu/iva

Activitat funcional: Estructura
Grup Professional: 6
Categoria: IAdministratiu/iva

Es el treballador que, actuant sota les ordres d’un cap immediat, realitza treballs que requereixin
iniciativa i coneixements especifics.

Funcions:

a) Realitza tasques d'indole administrativa, normalment de tramit i col-laboracié.
b) Control d'expedients i processos administratius, economics i comptables.

c) Control i elaboraci6 d'estadistiques i informes.

d) Col-laboraci6 i tramitaci6 de processos administratius en matéria de gestié comercial,
comptabilitat, gestié administrativa en general, tractament d'informacié, documentacio i arxiu.

3. Ascensos dintre de cada grup professional i entre grups professionals

Quan en I'empresa es produeixin vacants, es crein o augmentin llocs de treball, abans de
formalitzar noves contractacions, es realitzara concurs-oposicio entre el personal de la plantilla
per al seu canvi de lloc, promoci6 o ascens.

Es produira una vacant subjecta a la present normativa de cobertura de llocs, en la mesura que
ho requereixi I'organitzacié del treball.
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Les bases dels concursos-oposicid, perfil i proves, que es convoquin a tal fi, seran determinades
i estudiades entre la direccié de I'empresa i una representacié dels treballadors mitjangant la
comissié de seleccié que es crei amb aquesta finalitat.

Els comandaments o comandaments intermedis, Nivell 5, seran de lliure designacioé per la
direccié de I'empresa, acudint-se no obstant en primer lloc a la promoci6 interna, de tot aix0 es
donara puntual coneixement al Comité d'empresa.

Article 8. Modalitats contractuals

La contractacié al Parc es realitzara en tot moment segons el que estableixi la normativa legal
vigent, amb preferéncia de contractacié indefinida, ja sigui a través del contracte de treball fixe
ordinari o fixe discontinu, a temps complet o a temps parcial.

Pel que fa al personal fix discontinu:
a) Les hores anuals a realitzar, seran les establertes en el contracte de treball i quadrant subscrit.

b) Donada la naturalesa d'aquesta modalitat, amb fixacié irregular del temps de treball, el
treballador sera cridat a I'inici de cada temporada, d'acord amb la programaci6 anual establerta
per a cadascun dels centres de treball de I'empresa.

c) Es respecten aquells computs anuals de jornada que estiguessin reconeguts per contracte
individual i que poguessin resultar superiors als que efectivament es derivin de la respectiva
temporada. Si les hores ordinaries de la temporada respectiva no arribessin per a obtenir
I'esmentada garantia, el treballador hauria de facilitar la seva maxima polivaléncia i funcionalitat
perque I'empresa pugui facilitar-li ocupacié fins a arribar al minim pactat.

d) Addicionalment a I'anterior i sempre que ho sol-liciti expressament el treballador podra ampliar
el temps de treball mitjangant extensié de la seva jornada diaria en les dates que I'empresa
requereixi tal ampliacid, aixi com reduir a un dia el descans intersetmanal mitjangant la seva
translacié als periodes de menor activitat o fora de la temporada.

L'empresa es compromet a peticié del comité d'empresa, a no contractar treballadors a través de
les empreses de treball temporal, excepte urgencies imprevistes i prévia comunicacié al comite.
El comité d'empresa es compromet, per la seva banda a col-laborar amb la direccié de I'empresa
a buscar tipus de contractacioé directa que permetin aconseguir els objectius proposats.

L’empresa es compromet a peticié del comité d’'empresa a no contractar treballadors menors de
18 anys.

L’empresa i el comiteé d’empresa es reunira anualment per presentar la planificacid de la
temporada pel que fa les necessitats operatives i de contractacio.

Article 9. Crida

El personal fix—discontinu sera cridat d'acord amb la programacié anual de cada centre de treball
de I'empresa. El treballador sera cridat per I'empresa per rigorés ordre d'antiguitat cada vegada
que aquesta inicii la seva activitat. En cas d'incompliment, el treballador/a podra instar
procediment d'acomiadament davant la jurisdiccié social, iniciant-se el termini per a I'exercici de
I'accio el dia que tingués coneixement de la falta de convocatoria.

La crida del treballador/a s’efectuara amb 15 dies com a minim d'antelacié a l'inici de cada
treballador, mitjangant carta per signatura digital al correu electronic personal amb justificant de
recepcid, o altre mitja eficag de notificacié i amb copia a qui es designi per part del comite
d'empresa. Pel personal que inicia activitat als mesos de gener i febrer, es comunicara el 15 de
desembre. En aquesta notificacié se li comunicara expressament la data de la seva incorporacio.
El treballador/a cridat haura de donar resposta en el termini maxim de deu dies naturals des del
justificant de recepcid pel mateix procediment. L'incompliment pel treballador/a de tal formalitat
implicara la seva renuncia al lloc de treball.
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Els contractes realitzats a I'empara de I'establert en l'art. 15 de I'Estatut dels Treballadors no
podran suposar minvament dels drets de crida, permanéncia i possibles prorrogues dels
treballadors fixos—discontinus, tret que la seva durada fos inferior o aliena a la temporada.

Article 10. Ingressos i periode de prova

Per a lingrés del personal en I'empresa, s'estara a allo disposat en la legislacié vigent en el
moment de produir-se el fet causal.

L'empresa podra sotmetre al personal de nou ingrés, a totes les proves d'aptitud i examens que
consideri oportuns.

El personal de nou ingrés tindra un periode de prova, qualsevol quina sigui la seva modalitat
contractual, amb la seglient durada:

e Grup 5: 4 mesos efectivament treballats, per tant no computen les abséncies o suspensions
del contracte.

o Grup 6: 3 mesos efectivament treballats, per tant no computen les abséncies o suspensions
del contracte.

e Grup 7: 2 mesos efectivament treballats, per tant no computen les abséncies o suspensions
del contracte.

Article 11. Seguretat i salut en el treball. Revisions meéediques. Vestuari i equips de proteccio
individual

1. Seguretat i salut en el treball

Donades les condicions especials del treball propi en I'empresa, tant la seva direccié com els
treballadors, pararan esment preferent als problemes de seguretat i salut laboral en el treball. Per
a aixo, l'empresa prendra les mesures necessaries per garantir la seguretat tant en el
desenvolupament habitual del treball com en festes i esdeveniments.

Les funcions i composicié del comite de seguretat i salut, seran les establertes en la Llei de
Prevenci6 de Riscos Laborals i altres Normes Complementaries. Els delegats de prevenci6 seran
escollits pel comité d'empresa i només podran ser aquells que ostentin la condicié de membres
d'aquest.

Els treballadors hauran de participar i col-laborar en tots els plans de seguretat i salut que es
promoguin en I'empresa.

2. Revisions médiques

Anualment el servei de vigilancia de la salut efectuara una revisié medica a tot el personal que
voluntariament ho sol-liciti, aixi com de forma obligatdria a aquells treballadors que per norma
convencional o legal aixi sigui estipulat.

Amb caracter general, els reconeixements medics, degudament protocoloritzats i informats al
treballador, que es practiquin en I'empresa tindran un caracter preventiu i es dirigiran a determinar
la capacitat psicofisica del treballador, per al treball en general, atenent en tot cas especialment
a les tasques i riscos especifics del lloc de treball, aixi com els riscos laborals per al propi
treballador o per a tercers. En tot cas, tot estara en concordanga amb la legislacié vigent en
matéria de salut laboral.

Amb la finalitat de respectar al maxim el dret a la intimitat dels treballadors s'estableix la
conveniencia d'extremar la reserva dels resultats clinics dels reconeixements medics.
Conseqlientment els documents que continguin informacié médica del treballador, tindran la
consideracié de confidencials, i el seu accés sera restringit als facultatius.
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Després del reconeixement médic, el servei de vigilancia de la salut emetra un informe que
comunicara a l'interessat. Aixi mateix, aquest servei comunicara a I'empresa la condicié d'apte o
no apte del treballador en relacié amb el treball que desenvolupa. L'empresa tramitara copia
d'aquesta comunicacié al comité d'empresa, si disposa d'autoritzacié expressa de l'interessat en
tal sentit.

3. Vestuari i equips de protecci6 individual

a) Vestuari: El personal de I'empresa, tindra dret a que se li faciliti la roba de treball que es
determini per al seu lloc de treball, i en tot cas quan aquesta es deteriori.

La uniformitat facilitada per I'empresa, és d'Us obligatori, durant la jornada de treball, considerant-
se falta lleu la seva no utilitzacié o Us inadequat.

La comissié de seguretat i salut estudiara les modificacions i necessitats que poguessin plantejar-
se respecte a 'esmentat vestuari.

b) EPI's - Equips de Proteccié Individual: Els treballadors tindran I'obligacié de fer s d’aquells
equips de proteccio individual que I'empresa els faciliti prévia formacié del seu Us.

Els EPI's facilitats per I'empresa, s6n d'Us obligatori, durant la jornada de treball, considerant-se
falta greu la seva no utilitzacié o Us inadequat.

Sempre que sigui necessari I'is d’ulleres de proteccié com EPI, i hagin d’estar graduades, se’'n
fara carrec de l'import econdmic. En el cas de les plantilles i/o faixes, I'empresa aportara fins a
un maxim de 91,57€ previ informe del servei de vigilancia i salut de 'empresa i amb I'aportacio
de la documentacio si escau.

Article 12. Orientaci6 al client

El treballador tindra I'obligacié d'aplicar totes aquelles normes d'imatge, cortesia i atencié al client
que I'empresa faci constar en “la guia de la bona practica” o manual equivalent, preservant un
bon aspecte personal i de condicia.

Les faltes derivades de les obligacions que s'assenyalen en el paragraf anterior, tindran en tot
cas la consideracié que correspongui segons I'establert en el Capitol X del conveni, donat el
desprestigi de I'empresa i de tota la seva plantilla del personal, que pot comportar la inobservanga
de les normes anteriors.

CAPITOL Il

Retribucions

Article 13. Estructura salarial
Tots els valors economics del present conveni col-lectiu s'entenen expressament referits al seu
valor brut i per al supodsit de jornada completa. En el cas de prestacié de serveis en jornada

laboral inferior a la fixada en conveni, el salari es calculara proporcionalment a aquesta jornada.

Les quantitats que s'estableixen en les taules salarials poden venir determinades per valor
mensual o per valor horari, amb I'Unic objecte de facilitar el calcul de les retribucions.

La quantitat amb base mensual ve referida a moduls de 30 dies amb independéncia del nombre
de dies del mes en curs.

En el salari establert per hora, s'inclouen les parts del descans setmanal, aixi com la part
proporcional de festes anuals.

No es meriten complements per antiguitat.
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La retribucio base, composta per el salari base i el complement de lloc de treball, aixi com els
conceptes salarials que configuren el salari total anual per Grups i categories professionals es
reflecteixen en el seu valor corresponent en l'annex I.

La nova estructura salarial prevista en aquest conveni entrara en vigor en data d’efectes de 1 de
gener de 2023.

Article 14. Retribucié Base

1. Salari Base

Sera el que es determina per cada categoria professional a I'annex | del present conveni.

2. Plus Transport

En concepte de plus de transport, donada la situacié geografica del Parc, s’abonara per cada
hora de treball efectiu la quantitat proporcional equivalent del import mensual que figura a les
taules salarials (annex ).

Aquells treballadors que a l'iniciar o finalitzar la seva jornada laboral no disposin de transport
public o transport alternatiu facilitat per 'empresa, percebran el plus transport multiplicat per 2 en
aquells dies en els quals efectivament es produeixi aquesta situacio.

Article 15. Retribucions periodiques de meritacié superior al mes

1. Pagues extres

La totalitat del personal percep dues pagues extres mitjangant prorrateig a la paga mensual. La
base per al seu calcul comprendra els conceptes salari base i complement de lloc de treball.

2. Retribuci6 variable (RV)

Amb l'objectiu de vincular als treballadors amb la marxa de I'empresa s’estableix la retribucié
variable.

L’'import maxim anual per a cada any de vigéncia d’aquest conveni col-lectiu, sera d’'un 3,5% de
la retribucié base anual establerta, que es distribuira de la seglient manera:

— 1% vinculat al resultat econdmic positiu de I'empresa.
- 2,5% vinculat al sistema Direccio per Objectius que es ve realitzant anualment.

La retribucié variable estara composta en un 70% per objectius economics a tractar segons
I'establert en el paragraf seglent i un 30% en funcié de l'avaluacié de I'acompliment individual
que es realitzara al final de I'any. Aquests objectius sera necessari establir-los amb caracter previ
al seu periode de meritacio i sempre, en tot cas, abans del 15 de maig.

Ambdues parts acorden la creacié d'una comissié especifica composta per la representacio dels
treballadors i de la direccié de I'empresa que anualment establiran els objectius economics a
complir i, una vegada tancat I'exercici, comprovaran el nivell de la seva consecucié.

Alandmina del mes de setembre de cada any es realitzara un pagament a compte de la liquidacio
definitiva d'aquesta retribucié variable, corresponent al 50% de limport maxim acreditat
individualment.

La liquidacié definitiva i pagament d'aquesta retribucié s'efectuara un cop analitzat el nivell de

consecucié d'objectius esmentat anteriorment, després del tancament economic i com a
pagament en la nomina ordinaria del mes d'abril (seglent a I'exercici avaluat).
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3. Retribucié per expertesa (RE)

L’anterior Retribuciod per objectius de polivaléncia (ROP) és substituida amb data d’efectes de 1
de gener de 2023 per la Retribucié per expertesa (RE).

L’abonament d’aquesta paga es realitzara junt amb la nomina del mes de marg del seguent
exercici segons els percentatges indicats a la taula, que s’aplicaran sobre la retribucié base, en
funcié del recorregut professional i increment en la expertesa que la persona porta al Parc.
Aquesta paga es meritara proporcionalment al temps de servei efectivament prestat per cada
treballador durant I'any, agafant pel calcul el import de la retribucié base efectivament percebuda.

Anys
1ri2n 3%
3ri4t 6,3%
5é 7%

4. Complement Conveni

Aquest complement substitueix I'antiga paga d’absentisme, i es percebra de forma prorratejada
cada mes, amb un import maxim mensual de 44,22€.

Article 16. Menyscapte de diners

El personal de Taquilles, informacio, funicular i aparcament percebra un 0,30% de la recaptacié
diaria realitzada a les taquilles en concepte de menyscapte de diners.

Article 17. Nocturnitat

Aquells treballadors que desenvolupin les seves funcions en el periode comprés entre les 22.00
hores i les 06.00 hores percebran un plus nocturnitat consistent a incrementar 1,5 € al preu de
I'nora ordinaria, quan aquesta es meriti.

Article 18. Esdeveniments

Els esdeveniments so6n aquells actes celebrats a parc tancat en els quals és necessaria la
col-laboracié del personal i gracies als quals 'empresa obté un benefici addicional, ja sigui
econdmic o reputacional. Aquest concepte s’abonara sempre que es presti serveis fora de la
jornada laboral ordinaria del treballador de I'ambit d’Operacions.

Sera I'organitzacié la que anuncii amb antelacio suficient la celebracio d’'un esdeveniment, essent
els responsables de cada departament qui recullin els noms de les persones interessades a
participar en I'acte i passar nota a RRHH.

A l'anunci s’especificara:

— Llocidia

— Durada de I'esdeveniment

— Motiu de I'esdeveniment

— Nombre de treballadors a participar en aquest i
— Tipus de llocs a cobrir

Amb I'objectiu de valorar la fidelitat del personal a 'empresa, es fixen els criteris a I'hora d’haver
de decidir qui son els col-laboradors que participen a I'esdeveniment en el cas de ser més els
interessat que els llocs a cobrir.

1. Voluntarietat
2. Que el perfil s’adeqdii al lloc a cobrir
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3. Rotatiu
4. Qui tingui més antiguitat tindra preferéncia

El import son 3€ bruts I'hora.

Aquestes quantitats son lineals per preu-hora-persona, i com a complement s’afegira al preu hora
segons conveni.

L’abonament d’aquest complement es realitzara a la ndbmina del mes segiient a la realitzaci6 de
'esdeveniment.

Article 19. Plus Festius Especials

S’abonaran en concepte Plus Festiu Especials els dies especifics que a continuacié es
determinen: 25 i 26 de desembre, 1 i 6 de gener. El import sera de 15€ bruts I'hora.

Article 20. Hores Complementaries

Es consideren hores complementaries les realitzades com addicié a les hores ordinaries
pactades al contracte a temps parcial, segons la legislacid vigent i amb les seglents
caracteristiques:

— El numero d’hores complementaries no podra excedir del 30 per 100 de les hores ordinaries
contractades. En cas de que s’excedeixi d’aquest percentatge quedarien consolidades per la
crida de la propera temporada.

— El treballador haura de conéixer el dia i I'hora de la realitzacié de les hores complementaries
pactades amb un preavis minim de 5 dies.

Article 21. Plus Formador

Aquells operadors que hagin sigut seleccionats per 'empresa a través de proves internes
especifiques que els acreditin com a Formadors, i que desenvolupin tasques com a tals als
treballadors, percebran un Plus de Formacid, consistent en incrementar el preu hora ordinaria
amb el import que figura en les taules salarials (Annex I).

Article 22. Plus Activitats Didactiques

Aquells operadors que realitzin funcions de monitors d’activitats didactiques, percebran aquest
plus consistent en incrementar el preu hora ordinaria amb el import de 3€ bruts I'hora.

Article 23. Liquidacié i Pagament de Salaris

Mensualment es transferira al personal, a través de I'entitat bancaria, I'import de les retribucions
meritades.

L’'ordre de la primera transferéncia s’efectuara el dia 28 de cada mes, o el dia abans, si aquell
fos festiu. | 'ordre de la segona transferéncia s’efectuara durant els 4 primers dies laborables del
mes seglent. i
CAPITOL IV
Efectes Economics i
Revisio Salarial

Article 24. Increment salarial
L’increment salarial previst en aquest conveni col-lectiu aplica sobre els conceptes salarials Salari

Base, Plus Transport, Plus Festius Especials, Plus Formador, Plus Activitats Didactiques, Plus
Nocturnitat, Plus Esdeveniments i Complement Conveni.
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Pels anys de vigéencia d’aquest conveni, 'increment salarial previst per els conceptes salarials
especificats sera el maxim contemplat pel Sector Public en el Pressupostos Generals de I'Estat.

CAPITOL V
Jornada, Horari, Calendari Laboral,
Descans Setmanal i Vacances

Article 25. Jornada de Treball

La jornada de treball a temps complet i en el seu comput anual, queda establerta en el present
conveni i sera de 1770 hores de treball efectiu per 'any 2022, de 1740 hores per I'any 2023 i de
1733 hores per I'any 2024.

En el cas del personal d'estructura amb jornada de treball a temps complet, I'excés de la seva
jornada anual es compensara amb descans, gestionant-se per acord previ entre treballador i
comandament, tenint en compte les necessitats organitzatives. El seu gaudiment podra ser en
dies complets o en fraccions d'horari de mati i/o tarda. Aixi mateix, la sol-licitud del gaudiment es
plantejara amb una antelacié minima de cinc dies, excepte urgéncia o causa que ho justifiqui.

Article 26. Horari Laboral

L'hora d'entrada i sortida del personal correspon al moment en qué el treballador inicia o finalitza
la seva prestacio de servei segons calendari.

En els calendaris laborals d’estructura recolliran la possibilitat de flexibilitat a I'entrada i la sortida
d’'un maxim de 30 minuts.

Article 27. Calendari laboral

L'horari laboral i els dies de treball vénen determinats pel calendari que —anualment- estableix
I'empresa per a la respectiva temporada en cada centre de treball i el concret lloc que en cada
moment s'ocupi. Qualsevol modificacio del calendari s’ha de fer amb una antelacié minima de 15
dies.

Empresa i Comité d'empresa es comprometen a negociar anualment la confecci6 dels calendaris
que regiran per a cada grup professional i categoria.

Els calendaris anuals s’entregaran a les persones treballadores amb una antelacié de 15 dies a
linici de I'activitat.

Article 28. Descansos
1. Descans setmanal

Els treballadors afectats pel present conveni col-lectiu tindran dret a un descans minim
intersetmanal de dos dies sense interrupcio.

Quan per necessitats organitzatives i en els mesos de maxima afluéncia (setmana santa, juliol,
agost, setembre i nadal) aquest descans sigui inferior al regulat en el paragraf anterior, les hores
que es realitzin en la prestacié de servei tal i com consti en el calendari laboral del treballador
seran retribuides al seu preu normal, incrementat en 4€/hora.

Si es donés idéntica situacié en qualsevol de la resta de mesos, el preu a abonar per hora
s'incrementara en 3€/hora o es compensara en descans equivalent.

2. Descansos dintre de la jornada laboral

Pel que fa als descansos dintre la jornada laboral s’estara alld que es preveu a l'article 34.4 de
I'Estatut dels Treballadors.
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a) El personal d’Operacions, en cas de que la seva jornada sigui superior a nou hores, i
independentment del temps destinat al dinar o sopar, i sempre respectant la normativa vigent
respecte el descans dintre de jornada, gaudira de 15 minuts de descans retribuit.

b) El personal de Restauracio tindra un descans d’una hora per a menjar de la qual 20 minuts
soOn retribuits i els restants 40 minuts van a carrec del treballador.

Article 29. Vacances

El personal de I'empresa, gaudira de 30 dies naturals de vacances a l'any, o la seva part
proporcional de tenir antiguitat o durada contractual inferior a I'any.

Tot el personal realitzara les seves vacances en els periodes de Parc tancat, excepte de mutu
acord o pacte en calendari anual.

En els suposits de coincidéncia de les vacances amb situacions de suspensié de contracte,
s’estara allo que, per cada cas, es prevegi a la normativa general vigent.

Quan el periode de vacances coincideixi amb el permis legal per naixement de fill/a, adopcié o
acolliment, aquest s'afegira a continuacio de la finalitzacié de tal permis.

Article 30. Impossibilitat de la Prestacio

En els suposits de forga major i quan per causes meteorologiques o qualsevol altra no imputable
a I'empresa, no sigui possible la prestacio de serveis per part del treballador aquest tindra dret a
la retribucié en la ndmina d'aquest mes del total de les hores reflectides en el seu calendari
laboral per a aquest dia. D'aquest total d'hores, quatre seran emprades el dia de la impossibilitat
de la prestacio en les tasques que la linia de comandament determini. Les restants hores s'aniran
acumulant anualment en una “bossa d'hores per a la formacié” que, amb una antelacié minima
de 15 dies, I'empresa podra destinar a formacioé coincidint sempre amb dies de prestacio de servei
segons calendari laboral, quan la suma de les hores de prestacié de serveis i formacié interna
no excedeixi de 9 hores.
CAPITOL VI
Llicencies, Permisos i Excedéncies

Article 31. Llicéncies i Permisos

El treballador previ avis i justificacid, podra absentar-se del treball amb dret a remuneracio, per
algun dels motius i pel temps seguent:

1. 17 dies naturals en cas de matrimoni.
2. 3 dies naturals per defuncié de parents fins a tercer grau.

3. Com estableix l'article 37.3 b) de I'Estatut dels Treballadors, que segons el redactat actual
que preveu Real Decret-Llei 5/2023, son cinc dies per accident o malaltia greus, hospitalitzacio
o intervencié quirdrgica sense hospitalitzacié que necessiti repds domiciliari del conjuge, parella
de fet o parents fins al segon grau per consanguinitat o afinitat, inclos el familiar consanguini de
la parella de fet, aixi com qualsevol altra persona diferent de les anteriors, que convisqui amb la
persona treballadora en el mateix domicili i que requereixi la cura efectiva d’aquella. En el cas de
parents de tercer grau de consanguinitat o afinitat seran 2 dies. Aquests dies podran gaudir-se
de forma alterna dintre dels 15 dies posteriors al fet causant, per causa justificada i previ acord
amb I'empresa.

4. Si aquest desplagament és fora de la Comunitat Autobnoma sera un total de 6 dies naturals i
fora de I'Estat un total de 8 dies naturals. Aquest punt només aplicara en el cas de conjuge, fills,
pares i germans.

5. Un dia per trasllat de domicili habitual.
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6. Pel temps indispensable per a 'acompliment inexcusable d'un deure de caracter public i
personal.

7. Per arealitzar funcions sindicals o de representacié del personal en els termes establerts legal
0 convencionalment.

8. Un dia en els suposits de casaments, bateigs i comunions de parents fins al tercer grau per
consanguinitat o afinitat.

9. Per al personal amb més d'un any continuat d'antiguitat acreditada en I'empresa, sigui quin
sigui el seu contracte de treball, s'estableixen tres dies anuals de llicéncia retribuits per
assumptes propis sense justificar, comunicant-lo amb una antelacié minima de set dies naturals.
S’amplia aquest permis en nou hores i trenta minuts oferint-se la possibilitat pels treballadors
indicats de gaudir-les de manera fraccionada sempre que no alteri I'organitzacio interna i hi hagi
I'aprovacio del responsable directe a la sol-licitud. La seva denegacié només podra fer-se a les
72 hores seglients a la peticid, i per no estar cobertes les necessitats del servei, i aixi mateix
aquesta llicéncia no podra acumular-se al periode de vacances. D’aquests tres dies, un no podra
ser sol-licitats a les seguents dates: de dijous a dilluns de Setmana Santa, pont de I'1 de maig,
dies de parc obert del mes d’octubre i pont de I'1 de novembre.

10.El treballador tindra dret a gaudir de permis pel temps indispensable per a acudir a la
realitzacioé d'examens de titols oficials homologats.

11.Vuit hores per tal d’'acompanyar fills/es i pares i mares dependents a visita medica, un cop
exhaurides les nou hores i 30 minuts d’assumptes propis.

12.Les treballadores embarassades i les seves parelles tindran dret a absentar-se del treball,
amb dret a remuneracio, per a la realitzaci6 d'examens prenatals i técniques de preparacié al
part, previ avis i justificacio.

13.En el supdsits de prestacié per naixement de fill/a, s’acorda ampliar el descans legal establert
de 16 setmanes a 17 setmanes.

En relacié amb tots els treballadors/as afectats pel present conveni, es reconeixen a les parelles
de fet, degudament registrades, els mateixos beneficis que a les de dret, amb independéncia de
la seva orientaci6 sexual. L'acreditacié de I'existéncia de la relacié de parella de fet es podra dur
a terme per qualsevol mitja admes pel dret. Els beneficis es generaran a partir del moment de
l'acreditacié.

El treballador previ avis i justificacié, podra absentar-se del treball sense dret a remuneracio, per
algun dels motius i pel temps seglent:

1. Qui per raons de guarda legal tingui a la seva cura directa algun menor de 12 anys o un
minusvalid fisic, psiquic o sensorial, que no ocupi una activitat retribuida, tindra dret a una
reducci6 de la jornada de treball, amb la disminucié proporcional del salari entre almenys un vuité
i un maxim de la meitat de la durada de la seva jornada. Tindra el mateix dret qui hagi
d'encarregar-se de la cura directa d'un familiar fins al 2n grau de consanguinitat o afinitat, que
per raons d'edat, accident o malaltia no pugui valer-se per si mateix, i que no ocupi activitat
retribuida. No obstant, si dues o més treballadors de la mateixa empresa generessin aquest dret
pel mateix subjecte causant, I'empresari podra limitar el seu exercici simultani per raons
justificades de funcionament de I'empresa.

2. Dos dies de permis no retribuit, amb un preavis de 7 dies naturals. La concessio d’aquests
dies quedara supeditada a les necessitats organitzatives i/o coincidéncia amb qualsevol altre
llicencia dins el mateix equip.

Article 32. Excedeéncies

1. Excedencia voluntaria: El treballador/a amb al menys un any d’antiguitat a 'empresa, té dret
a que se li reconegui la possibilitat de situar-se en excedencia voluntaria per un termini no menor
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a quatre mesos i no major a cinc anys. Aquest dret només podra ser exercit un altre cop pel
mateix treballador/a si han transcorregut quatre anys des del final de I'anterior excedéncia.

El treballador/a que estigui en situacié d’excedéncia durant el primer any tindra dret a la reserva
del seu lloc de treball.

2. Excedéncia per a latencid6 d’'un menor: Els treballadors/es tindran dret a un periode
d'excedéncia de durada no superior a tres anys per a I'atencié de cada fill, tant quan ho sigui per
naturalesa, com per adopci6, o en els suposits d'acolliment, tant permanent com adoptiu, a
comptar des de la data de naixenga o, si escau, de la resolucié judicial o administrativa.

El treballador/a que estigui en situacid d’aquesta excedéncia tindra dret a la reserva del seu lloc
de treball durant la seva durada amb el limit dels tres primers anys del fill objecte de I'excedéncia.

3. Excedéncia per a l'atencié d’'un familiar dependent: També tindran dret a un periode
d'excedéncia, de durada no superior a dos anys, els treballadors/es per a I'atencié d'un familiar,
fins al segon grau de consanguinitat o afinitat, que per raons d'edat, accident, malaltia o
discapacitat no pugui valer-se per si mateix, i no ocupi activitat retribuida.

El treballador/a que estigui en situacié d’aquesta excedéncia tindra dret a la reserva del seu lloc
de treball durant la seva durada amb el limit dels seus dos primers anys.

Si dos 0 més treballadors de I'empresa generessin aquest dret pel mateix subjecte causant,
'empresa podra limitar el seu exercici simultani per raons justificades de funcionament de
'empresa. ]
CAPITOL VII
Igualtat

Article 33. lgualtat

L’empresa es compromet a garantir la igualtat a tots els nivells en I'ambit laboral, aplicant en tot
moment la normativa vigent i promovent politiques i accions en aquest sentit i dins I'ambit
d’aplicacio6 del Pla d’lgualtat.

Article 34. Assetiament dins I’Ambit Laboral
S’elaboraran tots els protocols d’assetjament que la normativa vigent estableixi en cada moment.

L’empresa i la representacio dels treballadors han de mantenir un entorn laboral on es respecti
la dignitat i la llibertat personal dels treballadors i treballadores de I'empresa i mantenir-los
preservats de qualsevol atac fisic, psiquic o moral.

A tal efecte, 'empresa vetllara per I'is correcte dels protocols implantat, donant informacio
d’aquests a totes les persones treballadores, especialment als de nova incorporacié.

Article 35. Compactacio6 de la Lactancia

Es regulara expressament 'acumulacio6 de la reduccié de jornada per lactancia. En els permisos
per maternitat i lactancia s’aplicara alld que disposa la normativa legal de caracter general. Com
a ampliacio, la persona treballadora que aixi ho sol-liciti i tingui dret, podra optar per acumular la
hora de lactancia que marca la llei en 18 dies naturals a gaudir immediatament a continuacié
d’haver finalitzat per complet el periode de permis per naixement de fill.

CAPITOL VIII
Beneficis Socials

Article 36. Vals promocionals

Anualment, el personal amb antiguitat acreditada en I'empresa d'un any, gaudira dels seglients
avantatges:
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o Tibiclub familiar amb les condicions generals establertes per aquest producte. Pel
treballador/a sense carregues familiars sera el Tibiclub individual ampliable a familiar per els seus
pares i germans menors de 18 anys.

e 10 vals promocionals d'entrada d'adult a lliurar al mes de mar¢ de cada any, aplicant el
tractament fiscal que correspongui en cas de fer-ne Us.

e Es podran adquirir fins un maxim de 40 entrades al preu establert pels proveidors amb les
condicions d’Us establertes.

Article 37. Ajuda Escolar

Tot treballador amb antiguitat acreditada en I'empresa d'un any, rebra en la nomina del mes
d'agost una ajuda economica de 90€ anuals per cada fill menor de 18 anys d'edat, prévia
acreditacié de la seva escolaritzacié. El personal que no dugui un any d'antiguitat a I'empresa
tindra dret a la part proporcional d'aquesta ajuda en funcié del temps de prestacié de servei.

Article 38. Manutencié

L’empresa assumira la manutencio corresponent a tot el personal. El personal que treballa al
propi recinte del Parc d’Atraccions tindra aquest dret els dies de parc obert i els dies on només
estigui obert I'Area Panoramica.

Article 39. Asseguranga Medica

L’empresa assumira el cost d’'una asseguranga meédica basica per a totes les persones amb
antiguitat acreditada a 'empresa d’un any, que permeti com a minim els serveis de diagnosis i
tots aquells aspectes relacionats amb els metges especialistes a excepcié de I'hospitalitzacio,
podent cada treballador de manera voluntaria ampliar les cobertures de la mateixa.

Article 40. Pla de Pensions

Una vegada es formalitzi la subrogacio de la plantilla a BSM, aquesta s’incorporara al Subpla 1
d’aplicacié general a BSM, amb les mateixes condicions i aportacions previstes per la resta de
persones d’aquest subpla.
CAPITOL IX
Regim Disciplinari

Article 41. Faltes i Sancions

Els treballadors, podran ser sancionats per la direccié de I'empresa, en virtut d'incompliments
laborals dels prevists en l'article 54 del RDL 2/2015, de 23 d’'octubre, d'acord amb la graduacié
de les faltes i sancions, que a continuacio s'estableix:

I. Faltes lleus. Son les accions o omissions voluntaries en les quals l'incompliment, dany o
perjudici causat, material o0 moral, és petit.

Es consideren faltes lleus:

1. D'una a tres faltes de puntualitat injustificades en la incorporaci6 al treball, inferior a una hora,
durant el periode d'un mes, sempre que no es derivin greus perjudicis per al treball o servei que
es presti, en aquest cas es qualificara com falta greu.

2. No comunicar a I'empresa amb I'antelacié suficient o dintre de les 24 hores seglents, el fet o
motiu de l'abséncia al treball quan obeeixi a motius justificats, llevat que es provi la impossibilitat
d'haver-lo efectuat, sense perjudici de presentar en temps oportu els justificants d’aquesta
abséncia.

Pagina 22 de 32

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 22-32 https://bop.diba.cat

CVE 202410033411

Data 21-2-2024

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



3. L'abandé sense causa justificada del treball, encara que sigui per breu periode de temps o
acabar-lo anticipadament, sempre que d'aquestes abséncies no es derivin greus perjudicis per
al treball, en aquest cas es considerara falta greu.

4. No comunicar a 'empresa els canvis de residéncia o domicili, quan es produeixin.

5. No parar esment al treball encomanat, o executar-lo amb error, desidia 0 demora, aixi com
les negligéncies petites en la conservacié dels géneres o del material, sempre que no es
produeixi perjudici o pertorbaci6 important en el servei encomanat, en aquest cas sera qualificada
com falta greu.

6. La falta de condicia ocasional durant el servei.

7. Les discussions amb altres treballadors dintre de les dependéencies de I'empresa, sempre que
no siguin en presencia del public.

8. Fumar en els llocs que esta prohibit.

9. No comunicar al comandament immediat la manca o els defectes del material o de les
instal-lacions.

10.Pujar o baixar de les instal-lacions o dels vehicles en marxa.
11.Faltar un dia al treball sense la deguda autoritzacié o causa justificada.

12.El mal Us del teléfon mobil particular al seu lloc de treball, o a qualsevol lloc del Parc si hi ha
visitants i el treballador vesteix 'uniforme reglamentari. Es considerara falta greu la reincidéncia
en la mateixa temporada, si hagués estat sancionada.

13.Fer un mal Us i dany al material informatic i aparells de telefon mobil proporcionat per
'empresa. Es considerara falta greu la reincidéncia en la dins un periode d’1 any.

Il. Faltes greus. Sén les accions i omissions voluntaries en les quals l'incompliment, dany o
perjudici causat, material o moral, és sensiblement gran.

Es consideren faltes greus:

1. Més de tres faltes injustificades de puntualitat en la incorporacié al treball comeses en el
periode d'un mes. O bé, una sola falta de puntualitat de la qual es derivin greus perjudicis per al
treball o servei, considerant-se com a tal aquella que provoqui retard en I'inici d'un servei al public.

2. Faltar dos dies al treball durant el periode d'un mes sense autoritzacié o causa justificada,
sempre que d'aquestes abséncies no es derivin greus perjudicis en la prestacio del servei.

3. No comunicar amb antelacié suficient els canvis experimentats en la unitat familiar que puguin
afectar a I'empresa a I'efecte de cotitzacio o prestacio de la Seguretat Social o de les retencions
per IRPF. La falsedat en aquestes dades determinara la qualificacié com falta molt greu.

4. Entregar-se a jocs, durant la jornada laboral.

5. L'abandé del treball o acabament anticipat sense causa justificada que ocasioni perjudicis de
consideracio a I'empresa.

6. L'incompliment de les ordres i instruccions en matéria de treball de I'empresa, o persona
delegada, en l'exercici regular de les seves facultats directives. Si I'incompliment fos reiterat o
impliqués malmetement del treball o perjudici notori per a I'empresa o altres treballadors, podria
ser qualificat com falta molt greu.

7. Negligencia d'entitat important en la conservacio dels géneres o articles i materials dels quals
el treballador per les seves funcions estigui obligat a la seva conservacié.
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8. No atendre al public amb la correccié i diligencia deguda.

9. La falta continuada i habitual d’higiene personal i neteja, de forma que produeixi queixes
justificades per part dels seus companys de treball i se li hagi cridat I'atencio reiteradament.

10.Fer un Us inadequat de les eines informatiques i aparells mobils posats a disposicié de la
persona per part de I'empresa que siguin susceptibles de posar en risc la seguretat informatica
de la companyia i contravenir les politiques previstes en aquest ambit. Es considerara falta molt
greu la reincidencia en la dins un periode d’1 any.

lll. Faltes molt greus. Sén les accions i omissions voluntaries en les quals l'incompliment, dany o
perjudici causat, material o moral, és de tal grau que pertorba la vida normal de I'empresa o es
correspon amb les causes legals d'acomiadament disciplinari.

1. Elfrau, deslleialtat o abus de confianga en les gestions encomanades i el furt o robatori, tant
als seus companys de treball, com a l'empresa o qualsevol altra persona dintre de les
dependéncies de I'empresa.

2. La imprudéencia, negligéncia, o violacié de les normes de seguretat, que puguin comportar
riscos per a si mateixos, o per a tercers.

3. La violaci6 del secret de la correspondéncia o documents reservats a I'empresa, aixi com la
revelacio a persones alienes a 'empresa, de dades de reserva obligada.

4. L’abandé del treball en lloc de responsabilitat.

5. El mal Us de la maquinaria, eines o materials, causar avaries voluntaries o modificar sense
autoritzacié els aparells 0 mecanismes de proteccio.

6. L'abus d'autoritat i els maltractaments de paraula o obra o falta greu de respecte als superiors,
companys o subordinats.

7. Qualsevol tipus de comportament o conducta, en I'ambit laboral, que atempti al respecte de
la dignitat o intimitat de la dona o I'home incloent I'ofensa, fisica o verbal, aixi com l'assetjament
de caracter sexual. Si aquests comportaments o conductes, encara que no tinguessin especial
rellevancia, es portessin a terme prevalent-se d'una posicié jerarquica superior, es considerara
falta molt greu.

8. Qualsevol altre falta de naturalesa analoga a les anteriors o tipificada en I'Estatut dels
Treballadors.

9. La simulacié6 de malaltia o accident, aixi com les manipulacions destinades a allargar la
situacié de baixa de forma fraudulenta. Es considerara que existeix falta sempre que un
treballador en situacié de baixa pels motius esmentats realitzi treballs de qualsevol tipus o a
compte d’un altre.

10.La utilitzacié dels dispositius mobils privats en hores efectives de treball pot comportar una
distraccié i provocar un risc de seguretat en el cas dels Operadors. Per tant, queda prohibit el
seu Us en qualsevol lloc de treball, considerant la infraccié d’aquesta norma una falta molt greu.

e Sancions: Les sancions han de ser imposades amb caracter gradual, de manera que
mitjancant I'amonestacié o sancié es doni I'oportunitat al treballador de corregir-se, excepte
incompliment molt greu. La reincidéncia sera tinguda en compte a I'efecte d’agreujament de la
sancio.

e Prescripcio de les faltes: La facultat de 'empresa de sancionar prescriura en els seglents
terminis:
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— Faltes lleus: als 10 dies
— Faltes greus: als 20 dies
— Faltes molt greus: als 60 dies

Tot aixd a partir de que I'empresa té coneixement de la seva comissio i en tot cas als sis mesos
d’haver-se produit el fet.

Des de I'inici de I'expedient a l'inici del compliment de la sancio, no podran transcorre més de 30
dies, excepte justificacio expressa i amb I'aprovacio del comité d’empresa.

e Classes de sancions: Les sancions a imposar segons la falta comesa, les circumstancies
modificatives concurrents i el grau d’'incompliment, dany o perjudici, material o moral, son les
seglents:

— Per faltes lleus: Amonestacié verbal; per escrit; suspensié d'ocupacio i sou per dos dies.
— Per faltes greus: Suspensio d’ocupacio i sou de tres a quinze dies.

— Per faltes molt greus: Suspensié d'ocupacid i sou de setze a seixanta dies. Acomiadament
disciplinari.

e Audiéncia Prévia: La imposicié de faltes greus i molt greus vindran precedides d'audiéncia
prévia al treballador, al comité i, si escau, al delegat sindical si procedis.

Correspon a I'empresa la facultat de sancionar en els termes previstos en el Conveni Col-lectiu:

La imposicié de sancions per faltes lleus, greus o molt greus requeriran comunicacié escrita al
treballador.

En qualsevol cas I'empresa informara als representants dels treballadors de les sancions greus
0 molt greus que imposi.

Quan la sanci6 corresponent sigui 'acomiadament s’haura d’acordar per la Direccié de
'empresa.

Les faltes greus o molt greus requeriran el tramit d’audiéncia de 7 dies, tant dels representants
dels treballadors com de l'interessat amb caracter previ a la imposicié de la sancié oportuna.

L’empresa en situacions excepcionals podra adoptar les mesures urgents que consideri
necessaries de les quals haura d’informar als representants dels treballadors.

CAPITOL X
Altres Disposicions

Article 42. Faltes de Puntualitat i Assistencia

En tots els casos de faltes d'assisténcia i puntualitat injustificades portaran aparellades el
descompte en la ndmina de la part aliquota de les gratificacions extraordinaries, aixi com de
vacances.

Article 43. Incapacitat Temporal

El personal en situacid6 de baixa per malaltia originada per accident de treball o malaltia
professional, tindra dret a percebre el 100% del seu salari, durant aquest periode de durada de
la seva situaci6 de baixa.

Tot el personal en situacié d'incapacitat temporal per contingéncies comuns, tindra dret al 100%
de la seva retribucio diaria durant els primers 365 dies d'aquesta incapacitat, percebent a partir
d'aquest dia, I'establert en la normativa laboral vigent.
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Per a tenir dret al complement citat en I'apartat segon d'aquest article, sera requisit imprescindible
que el treballador acrediti una antiguitat minima d’un any i supeditat a reconeixement médic ofert
per 'empresa, a 'empara de l'article 20.4 de I'Estatut dels Treballadors.

Article 44. Comunicacio dels Processos de Baixa Medica

Tots els treballadors tenen I'obligacio d'avisar a la persona responsable directe informant de l'inici
del procés de baixa medica.

Aixi mateix tot el personal que s'absenti del treball o no hi acudeixi al-legant consulta medica,
haura d’aportar el degut justificant. En cas contrari, 'empresa procedira al descompte del salari
corresponent.

L'empresa es reserva el dret d'efectuar les comprovacions oportunes, pel que fa a la malaltia
al-legada, a través dels seus serveis medics.

Article 45. Asseguranga d’Accident de Treball

Se subscriu una polissa d'assegurances per a tot el personal de plantilla, per valor de 27.500
euros per als casos de mort o invalidesa permanent absoluta derivats d'accident. Si la invalidesa
fos parcial (no absoluta), la quantitat seria la fixada en el barem qualificador de la companyia
asseguradora.

Article 46. Comissio de Formacio

Es constitueix una comissioé de formacié composta per membres del comite d'empresa i de la
direccié que estudiara les propostes que puguin efectuar-se respecte a la formacié professional
del personal, potenciant totes aquelles accions que puguin millorar la preparacié dels empleats
en el seu més ampli sentit, per a una millor adaptacié a les exigents demandes pels diferents
llocs de treball i com a potenciacié progressiva de les capacitats individuals, aixi com aquelles
accions que puguin redundar en una major seguretat individual i col-lectiva en el treball.

Totes aquelles accions formatives que s'incloguin en els calendaris anuals es consideraran de
caracter obligatori. No sera obligatoria ni computara com hores de treball, en canvi, la formaci6
fora de la jornada laboral, tret que es pacti expressament en la comissié de formacié.

Article 47. Drets Sindicals

En aquesta matéria s'estara a alld que disposa la Llei Organica de Llibertat Sindical, 11/1985 de
2 d'agost, text refés de I'Estatut dels Treballadors, aprovat per Reial decret legislatiu 2/2015, de
23 d’octubre, i altra normativa laboral vigent.

No obstant I'anterior, els membres de comite d'empresa podran acumular les seves hores
trimestralment entre membres d'una mateixa central sindical, prévia notificacié a I'empresa.

Article 48. Subrogacio per canvi de titular

En els suposits de canvi de titular de I'explotacié del Parc d'Atraccions Tibidabo SA o d'algun dels
seus centres de treball, ambdues parts a fi de protegir I'estabilitat en I'ocupacié del personal inclos
en I'ambit del present conveni acorden establir les segiients garanties:

La nova empresa que substitueixi a I'anterior estara obligada a subrogar-se en els drets i
obligacions que l'anterior havia contret envers els seus treballadors. Queden compresos en el
suposit anterior els treballadors que en el moment de la subrogacié tinguessin el seu contracte
suspes per causa legal.

L'empresa que cessi en la prestacié del servei informara als treballadors a subrogar de la ra6
social del nou titular.
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Article 49. Jubilacié Parcial

L’empresa es compromet a facilitar I'accés a la jubilacié parcial d’aquells treballadors que,
complint amb els requisits legals, estiguin en condicions d’accedir a ella, amb el seu consentiment
expreés.

Article 50. Procediment de Conciliacio i Mediacio

Les parts signants del present conveni col-lectiu en representaci6 dels treballadors i d'empresa,
pacten expressament la submissio als procediments de conciliacié i mediaci6 a través del servei
que ofereix el Departament de Treball, per a la resolucié dels conflictes laborals d'indole
col-lectiva o plural que poguessin suscitar-se, aixi com els de caracter individual no exclosos
expressament de les competencies d'aquesta, com tramit processal previ obligatori a la via
judicial, a I'efecte de l'establert en el Text Refés de la Llei de Procediment Laboral, renunciant
expressament, en la representacié que actua, a qualsevol altre procediment conciliatori.

Disposicié Transitoria

Les persones treballadores amb contracte de treball indefinit o fixe discontinuo que, en el moment
de la signatura del present conveni col-lectiu, acrediti la polivaléncia establerta en el conveni
col-lectiu anterior, i que tinguin una antiguitat inferior a dos anys, passaran a ostentar la categoria
professional de Operador/a Junior.

El traspas a les noves categories professionals previstes en aquest conveni, es realitzara un cop
entri aquest en vigor i amb efectes economics del 1 de gener de 2023.

Disposicié Derogatoria

Les persones treballadores d’alta a I'empresa el 28 de mar¢ de 2023, tindran 'opcioé d’adquirir
fins a quaranta entrades a I'any al preu estipulat pels proveidors en cada moment.

(Continua a la pagina segient)
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ANNEX |

TAULES SALARIALS 2022 - Valors referits a jornada completa

Grup Professional 5

Salari o Salari Total
Grup Professional / Categoria Sou Base Plus Prorrata Total Total Complemgnt Ret”.bUC'o ROP maxim Preu/Hora
Transport pagues mensual Anual Conveni Variable anual treballada
Coordinador/a 1.324,20 43,55 220,70 1.588,45 | 19.579,01 43,14 685,27 | 1.233,48| 21.497,76 9,87
Tecnic/a 1.324,20 43,55 220,70 1.588,45 | 19.579,01 43,14 685,27 | 1.233,48| 21.497,76 9,87
Grup Professional 6
Salari o Salari Total
. . Plus Prorrata Total Complement | Retribucio s Preu/Hora
Grup Professional / Categoria Sou Base Transport pagues mensual ;r?:;jl Conveni Variable ROP n;ﬁﬁg treballada
Supervisor/a .268,52 43,44 211,42 1.523,39 | 18.798,27 43,14 657,94 | 1.184,29 | 20.640,50 9,47
Administratius 1a .237,50 43,55 206,25 1.487,30 | 18.365,22 43,14 642,78 | 1.157,01 20.165,01 9,24
Grup Professional 7
Grup Professional / Cateqoria Sou Base Plus Prorrata Plus Total ?_iltzrli Complement | Retribucio ROP SarI:giX'il'rgtal Preu/Hora
P 9 Transport pagues | Polivaléncia | mensual Anual Conveni Variable anual treballada
OAC / Administratius 2a 1.188,20 43,34 198,03 1.429,57 | 17.672,46 43,14 618,54 | 1.113,36 | 19.404,36 8,88
Auxiliars Administratius 1.072,18 43,34 178,70 1.294,21 | 16.048,20 43,14 561,69 1.011,04 17.620,93 8,04
Operadors (polivalent) 914,21 43,34 183,07 177,97 | 1.318,59 | 16.340,71 43,14 571,92 1.029,46 17.942,10 8,19
Operadors (no polivalent) 914,21 43,34 152,37 1.109,92 | 13.836,62 43,14 484,28 415,10 | 14.736,00 6,90
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TAULES SALARIALS 2023 - Valors referits a jornada completa

Activitat funcional: Operacions

Grup Professional 5

Grup Professional / Categoria Sou Base Plus Prorrata Total Salari Total Complemgnt Retrllbumo RE S\algrl Total Preu/Hora
Transport pagues mensual Anual Conveni Variable maxim anual treballada
Coordinador/a Operacions Expert 1.847,46 44,64 307,91 2.200,00 26.400,01 44,22 924,00 | 1.663,20 28.987,21 13,91
Coordinador/a Operacions Sénior 1.662,39 44,64 277,07 1.984,09 23.809,13 44,22 833,32 | 1.499,98 26.142,43 12,54
Coordinador/a Operacions Junior 1.509,55 44,64 251,59 1.805,77 21.669,29 44 22 758,43 | 1.365,17 23.792,88 11,42
Grup Professional 6
. . Plus Prorrata Total Salari Total Complement Retribucié Salari Total Preu/Hora
Grup Professional / Categoria Sou Base Transport pagues mensual Anual Conveni Variable RE maxim anual treballada
Supervisor/a 1.395,20 44,64 232,53 1.672,37 20.068,45 44,22 702,40 | 1.264,31 22.035,16 10,57
Operador/a Especialista 1.338,05 44,64 223,01 1.605,69 19.268,28 44,22 674,39 | 1.213,90 21.156,58 10,15
Operador/a Expert 1.316,79 44,64 219,46 1.580,89 18.970,68 44,22 663,97 | 1.195,15 20.829,81 9,99
Grup Professional 7
. . Plus Prorrata Total Salari Total Complement Retribucié Salari Total Preu/Hora
Grup Professional / Categoria Sou Base Transport pagues mensual Anual Conveni Variable RE maxim anual treballada
Operador/a Senior 1.273,83 44,64 212,31 1.530,77 18.369,27 44,22 642,92 | 1.157,26 20.169,46 9,68
Operador/a Junior 1.158,12 44,64 193,02 1.395,77 16.749,27 44,22 586,22 | 1.055,20 18.390,70 8,82
Operador/a 1.043,74 44,64 173,96 1.262,33 15.147,99 44,22 530,18 454,44 16.132,61 7,98
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Activitat funcional: Estructura

Grup Professional 5

Grup Professional / Categoria | Sou Base Plus Prorrata Total Salari Total Complement Retribucié RE Salari Total Preu/Hora

P 9 Transport pagues mensual Anual Conveni Variable maxim anual treballada
Técnic/a Expert 1.847,46 44,64 307,91 2.200,00 26.400,01 44,22 924,00 1.663,20 28.987,21 13,91
Técnic/a Sénior 1.662,39 44,64 277,07 1.984,09 23.809,13 44,22 833,32 1.499,98 26.142,43 12,54
Técnic/a Junior 1.395,21 44,64 232,54 1.672,38 20.068,57 44,22 702,40 1.264,32 22.035,29 10,57

Grup Professional 6
. . Plus Prorrata Total Salari Total Complement Retribucié Salari Total Preu/Hora
Grup Professional / Categoria | Sou Base ; . RE Ny

Transport pagues mensual Anual Conveni Variable maxim anual treballada
Administratiu/va Expert 1.612,19 44,64 268,70 1.925,52 23.106,25 44,22 808,72 1.455,69 25.370,66 12,17
Administratiu/va 1.268,44 44,64 211,41 1.524,48 18.293,76 44,22 640,28 1.152,51 20.086,55 9,64
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TAULES SALARIALS 2024 - Valors referits a jornada completa

Activitat funcional: Operacions

Grup Professional 5

Grup Professional / Categoria Sou Base Plus Prorrata Total Salari Total Complemgnt Retrllbumo RE Sglgrl Total Preu/Hora
Transport pagues mensual Anual Conveni Variable maxim anual treballada
Coordinador/a Operacions Expert 1.884,40 45,53 314,07 2.244,00 26.928,01 45,10 942,48 1.696,46 29.566,96 14,24
Coordinador/a Operacions Sénior 1.695,64 45,53 282,61 2.023,78 24.285,31 45,10 849,99 1.529,97 26.665,28 12,85
Coordinador/a Operacions Junior 1.539,74 45,53 256,62 1.841,89 22.102,68 45,10 773,59 1.392,47 24.268,74 11,69
Grup Professional 6
Grup Professional / Categoria Sou Base Plus Prorrata Total Salari Total Complemgnt Retrllbumo RE Sglgrl Total Preu/Hora
Transport pagues mensual Anual Conveni Variable maxim anual treballada
Supervisor/a 1.423,11 45,53 237,18 1.705,82 20.469,82 45,10 716,44 1.289,60 22.475,86 10,83
Operador/a Especialista 1.364,81 45,53 227,47 1.637,80 19.653,65 45,10 687,88 1.238,18 21.579,71 10,40
Operador/a Expert 1.343,13 45,53 223,85 1.612,51 19.350,10 45,10 677,25 1.219,06 21.246,41 10,24
Grup Professional 7
. . Plus Prorrata Total Salari Total Complement Retribucié Salari Total Preu/Hora
Grup Professional / Categoria Sou Base Transport pagues mensual Anual Conveni Variable RE maxim anual treballada
Operador/a Sénior 1.299,31 45,53 216,55 1.561,39 18.736,66 45,10 655,78 1.180,41 20.572,85 9,91
Operador/a Junior 1.181,28 45,53 196,88 1.423,69 17.084,26 45,10 597,95 1.076,31 18.758,51 9,04
Operador/a 1.064,61 45,53 177,44 1.287,58 15.450,95 45,10 540,78 463,53 16.455,26 8,17
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Activitat funcional: Estructura

Grup Professional 5
Grup Professional / Plus Prorrata Total Salari Total Complement Retribucié Salari Total Preu/Hora
) Sou Base : ; RE Ny
Categoria Transport pagues mensual Anual Conveni Variable maxim anual treballada
Tecnic/a Expert 1.884,40 45,53 314,07 2.244,00 26.928,01 45,10 942,48 1.696,46 29.566,96 14,24
Tecnic/a Sénior 1.695,64 45,53 282,61 2.023,78 24.285,31 45,10 849,99 1.529,97 26.665,28 12,85
Tecnic/a Junior 1.423,11 45,53 237,19 1.705,83 20.469,94 45,10 716,45 1.289,61 22.476,00 10,83
Grup Professional 6
Grup Professional / Sou Base Plus Prorrata Total Salari Total Complement Retribucié RE Salari Total Preu/Hora
Categoria Transport pagues mensual Anual Conveni Variable maxim anual treballada
Administratiu/va Expert 1.644,43 45,53 274,07 1.964,03 23.568,38 45,10 824,89 1.484,81 25.878,08 12,47
Administratiu/va 1.293,81 45,53 215,63 1.554,97 18.659,64 45,10 653,09 1.175,56 20.488,28 9,87
ANNEX I
Plusos Preu/Hora 2022 2023 2024

Plus Nocturnitat 1,50 1,54 1,57

Plus Festius Especials 15,00 15,30

Plus Activitats Didactiques 3,00 3,08 3,14

Plus Formador 0,97 0,99 1,01

Plus Esdeveniments 3,00 3,08 3,14

Barcelona, 17 d’octubre de 2023

La directora dels Serveis Territorials a Barcelona, Lidia Frias Forcada
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