Generalitat de Catalunya
Departament d’Empresa i Treball

Serveis Territonals a Tarragona

RESOLUCIO de 19 de juny de 2026 per la qual es disposa la inscripcié i la publicacié del Conveni
col-lectiu de treball del Grup Port Aventura (integrat per: Port Aventura Entertainment S.A.U., Port
Aventura Viajes, S.A.U. i Hotel Caribe Resort, S.L.), per als anys 2025-2029 (codi de conveni
num. 43100753012021).

Fets

Unic. En data 15 de juny de 2026, Qudus Kolade Lawal Mohammed, en representacié de la
Comissié negociadora, va presentar el text del Conveni col-lectiu de treball del Grup Port
Aventura (integrat per: Port Aventura Entertainment S.A.U., Port Aventura Viajes, S.A.U. i Hotel
Caribe Resort, S.L.), subscrit per les parts negociadores en data 1 de juny de 2026, per a la seva
inscripcié el corresponent Registre de convenis i acords col-lectius de treball, i plans d’igualtat
(REGCON), adscrit als Serveis Territorials del Departament d’Empresa i Treball a Tarragona.

Fonaments juridics

Unic. D’acord amb l'article 90.2 i 3 del Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, pel qual
s’aprova el Text refés de la Llei de I'estatut dels treballadors; l'article 2.1.a) del Reial decret
713/2010, de 28 de maig, sobre registre i diposit de convenis i acords col-lectius de treball, i plans
d’igualtat, I'article 170.1 e) i j) de la Llei organica 6/2006, de 19 de juliol, de reforma de I'Estatut
d’autonomia de Catalunya; aixi com el Decret 56/2024 de 12 de marg, modificat pel Decret
392/2024, de 15 d'octubre, de reestructuracio del Departament d'Empresa i Treball.

Per tot aixo,

RESOLC:

Primer. Disposar la inscripcié del Conveni col-lectiu de treball del Grup Port Aventura (integrat
per: Port Aventura Entertainment S.A.U., Port Aventura Viajes, S.A.U. i Hotel Caribe Resort, S.L.)
en el REGCON adscrit als Serveis Territorials del Departament d’Empresa i Treball a Tarragona
i disposar-ne la seva publicacié en el Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona.

Segon. Notificar aquesta resolucié a la Comissio negociadora del Conveni col-lectiu.

Tarragona, 19 de juny de 2026.

Maria del Mar Giné Serven
Directora dels Serveis Territorials, e.f.

Transcripcion del texto literal firmado por las partes
Convenio colectivo del Grupo Port Aventura para los afios 2025-2029
Capitulo I. Disposiciones generales

Articulo 1. Determinacioén de las partes

El presente Convenio colectivo se pacta entre el Grupo Port Aventura (integrado en el momento
de su firma por las siguientes empresas: Port Aventura Entertainment S.A.U., Port Aventura
Viajes, S.A.U. y Hotel Caribe Resort, S.L.) y el comit¢é de empresa de Port Aventura
Entertainment, S.A.U., los sindicatos UGT (Federacion de Servicios, Movilidad y Consumo de
UGT) y CCOO (Federacion de Servicios a la Ciudadania) y sus secciones sindicales en el Grupo
Port Aventura.

Ambas partes se reconocen mutuamente la capacidad y legitimacion necesarias para negociar
y acordar el presente Convenio colectivo (en adelante también referido como el “Convenio”).
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Articulo 2. Ambito de aplicacion

El presente Convenio sera de aplicacion a todos los empleados/as de las empresas, Port
Aventura Entertainment S.A.U., Port Aventura Viajes, S.A.U. y Hotel Caribe Resort, S.L.
integrantes del Grupo societario Port Aventura (la mencion en el texto del convenio a la “empresa”
se refiere indistintamente a cada una de ellas respecto de sus personas trabajadoras). La
incorporacion de las personas trabajadoras de otras empresas del Grupo Port Aventura al ambito
de aplicacién del convenio requerira el acuerdo de la Comisiéon Negociadora del Convenio.

Articulo 3. Vigencia y Duracion

1. El Convenio tendra una duracién de cinco afos, extendiéndose su vigencia desde el 1 de
enero de 2025 al 31 de diciembre de 2029.

2. Ladenuncia del Convenio debera realizarse con un mes de antelacion a la fecha de finalizacion
de su vigencia, mediante notificacion escrita a la otra parte.

3. Una vez denunciado, permanecera vigente su contenido normativo, asi como las obligaciones
derivadas del mismo, hasta que sean sustituidas por otro Convenio.

Articulo 4. Exclusiones del ambito de aplicacion del Convenio

Quedan excluidos del ambito de aplicacién del Convenio el personal incluido en los grupos
profesionales 1y 2 del Anexo .

Igualmente queda excluido el personal comprendido en los articulos 1.3 ¢) y 2.1 a) del Estatuto
de los Trabajadores.

Articulo 5. Garantia personal

1. Se respetaran las situaciones personales que, con caracter global excedan del presente
Convenio, sin perjuicio de la absorcidon y compensacion de condiciones de trabajo.

2. No obstante lo anterior, no seran absorbibles ni compensables con los incrementos salariales
derivados del presente Convenio los complementos vinculados al desempefio de un puesto de
trabajo, exceptuando la regulacién establecida en la Disposicion Adicional Séptima del Convenio.

Capitulo Il. Régimen de trabajo

Articulo 6. Organizacion del trabajo

La organizacion del trabajo con arreglo a lo prescrito en este Convenio y en la legislacion vigente,
es facultad y responsabilidad de la direccién de la empresa.

La organizacién del trabajo tiene por objeto alcanzar en la empresa un nivel adecuado de
productividad basado en la utilizacién 6ptima de los recursos humanos y materiales.

Sin merma de la facultad aludida en el parrafo primero, los representantes de los trabajadores/as
tendran funciones de orientacion, propuesta, emision de informes, etc., en lo relacionado con la
organizacion y racionalizacion del trabajo, de conformidad con el articulo 64 del texto refundido
del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre.

Articulo 7. Clasificacion Profesional

El personal afectado por el presente convenio se clasificara en grupos profesionales, agrupando
en ellos las funciones que se consideran equivalentes. El anexo 1 recoge la clasificacion
profesional y la definicion de las funciones que se adscriben a cada grupo profesional.

Articulo 8. Movilidad Funcional

Teniendo en cuenta las multiples actividades del Grupo Port Aventura, el personal podra ser
adscrito, sucesiva o simultdneamente, a la realizacion de cualquiera de las funciones que
integran cada grupo profesional. Tal adscripcién, salvo que se acuerde voluntariamente con la
persona trabajadora, se deba a fuerza mayor o a prescripcion médica, Unicamente podra
realizarse a funciones dentro del Area Funcional de la persona trabajadora y acorde con su perfil
profesional. En todo caso, la anterior limitacién tampoco resultara de aplicacién en los supuestos
del articulo 11.6.

A estos efectos, se consideran Areas Funcionales las siguientes: (i) restauracion, (ii) tiendas y
juegos, (iii) espectaculos, (iv) operaciones, (v) seguridad, (vi) alojamiento (incluye recepcion,
pisos y lavanderia), (vii) mantenimiento y desarrollo, (viii) cliente, y, (ix) servicios (integrado por
comercial, administracion y en definitiva el personal de oficina o estructura).
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Debido a esta limitacion en la movilidad funcional se reorganizaran las tablas salariales a partir
del 1 de mayo de 2026 de modo que un 80% del Plus de Polivalencia pase a integrarse en el
Salario Base.

Articulo 9. Trabajos de Superior e Inferior Grupo o Nivel

1. La movilidad funcional se efectuara sin menoscabo de la dignidad de la persona trabajadora y
sin perjuicio de su formaciéon y promocion profesional, teniendo derecho a la retribucion
correspondiente a las funciones que efectivamente realice, salvo en los casos de encomienda
de funciones inferiores, en los que mantendra la retribucion de origen.

No cabra invocar las causas de despido objetivo de ineptitud sobrevenida o de falta de
adaptacion en los supuestos de realizacion de funciones distintas de las habituales como
consecuencia de la movilidad funcional.

2. La movilidad funcional para la realizaciéon de funciones, tanto superiores como inferiores, no
correspondientes al grupo profesional sélo sera posible si existiesen, ademas, razones técnicas
u organizativas que la justificasen y por el tiempo imprescindible para su atencion. La empresa
debera comunicar esta situacion y las razones de la misma a los representantes de los
trabajadores/as.

3. Cuando se realicen trabajos correspondientes a un grupo profesional o nivel salarial superior,
se aplicaran las condiciones salariales del mismo.

4. El personal que desempefie funciones correspondientes a un grupo profesional o nivel salarial
superior de forma ininterrumpida y durante 6 meses continuados en un afio natural, accederan
automaticamente al mismo salvo que el desempefio de funciones superiores sea consecuencia
de cubrir una vacante generada por incapacidad temporal de una persona trabajadora o cualquier
otro supuesto de suspension del contrato con derecho de reserva del puesto de trabajo; en caso
de que la persona sustituida no se reincorporase, consolidaria la vacante la persona que la
sustituye.

En todo caso, las vacantes definitivas deberan cubrirse de forma definitiva en un plazo no
superior a seis meses.

5. Cuando por decision de la empresa se realicen trabajos que corresponden a un grupo
profesional inferior, el personal afectado seguira percibiendo el salario correspondiente al grupo
profesional y nivel al que se encuentre adscrito. En el caso de cubrir un puesto de grupo
profesional inferior durante mas de 15 dias, éste se cubrira preferentemente de forma rotatoria.

Articulo 10. Periodo de prueba y plazo de preaviso

1. En relacion con las personas trabajadoras indefinidas vy fijos-discontinuos de garantia minima
de 9 y 7 meses el periodo de prueba en los contratos sera de 6 meses para los grupos
profesionales 3, A, B1 y B; para el resto de los grupos profesionales el periodo de prueba sera
de 2 meses o el mayor necesario para que, en todo caso, los dias efectivos de trabajo durante
el periodo de prueba sean 30 dias.

2. Por ofra parte, en el caso de los contratos fijo-discontinuos de garantia minima de 5 meses, el
periodo de prueba sera de 45 dias y, en el supuesto de los contratos fijos-discontinuos de verano,
de 30 dias (y, en todo caso, para quienes prestasen servicios a tiempo parcial el periodo de
prueba sera como minimo de 30 y 15 dias de trabajo efectivo respectivamente).

3. En los contratos temporales con una duracion inferior a 6 meses el periodo de prueba sera de
1 mes o el mayor necesario para que, en todo caso los dias efectivos de trabajo durante el
periodo de prueba sean de 15 como minimo.

4. En relacion con los periodos de prueba mencionados en los apartados anteriores, las
situaciones de incapacidad temporal, nacimiento, adopcién, guarda con fines de adopcion,
acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia, violencia de género, que
afecten a la persona trabajadora durante el periodo de prueba, interrumpen el cémputo del plazo.
5. El personal que desee causar baja voluntaria debera dar un plazo de preaviso de 15 dias para
el grupo profesional C, E, y F y de 3 meses para el grupo profesional 3, A, B1 y B. El
incumplimiento de este preaviso ocasionara una indemnizacion equivalente a los devengos
salariales de los dias de retraso en la comunicacion, pudiendo retener esa indemnizacion de los
devengos que la empresa deba abonar a la persona trabajadora en concepto de salario y
finiquito.

6. La empresa debera preavisar con una antelacion minima de cinco dias la finalizacion del
periodo de prestacion de servicios del personal fijo discontinuo. El incumplimiento del plazo de
preaviso dara derecho a la persona trabajadora a percibir una cuantia equivalente al salario de
los dias de preaviso incumplido.

Capitulo Ill. Tiempo de trabajo
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Articulo 11. Jornada de trabajo y descansos

1. La jornada maxima anual de trabajo efectivo sera de 1.784 horas.

Se considerara tiempo de trabajo efectivo el invertido en traslados de unidad una vez iniciada la
jornada de trabajo (ver Anexo IV sobre compensacion) y el dedicado a la recogida y entrega de
llaves, walkis o cualquier otro material o instrumento de trabajo.

Igualmente, el tiempo invertido en los cambios de vestuario durante la aplicaciéon de la
polivalencia funcional tendra la consideracion de tiempo efectivo de trabajo.

2. Teniendo en cuenta la actividad del Grupo, la jornada ordinaria de quienes prestan servicios
en el mismo se distribuira de forma irregular, en atencion a las necesidades de la empresa en
cada momento. La jornada maxima diaria sera de 9 horas y la jornada minima en los dias en que
la persona trabajadora tenga sefialada prestacion de servicios sera de 4 horas. Sin perjuicio de
lo anterior, la jornada maxima diaria del personal de sesenta afios o mas con distribucién irregular
de la jornada sera de 8 horas.

3. Descanso diario

a) El personal que preste sus servicios en jornada partida tendra una interrupcién en la misma
no superior a 2 horas ni inferior a 1 hora. No obstante, la interrupciéon podra ser de hasta 2,5
horas en los restaurantes de servicio en mesa, lineas de servicio y cantina, cuando se sirvan
cenas en tales unidades.

b) No obstante lo anterior, el personal que previa solicitud voluntaria dirigida al Departamento de
Personas y Cultura haya sido seleccionado por la empresa como personal dispuesto a aceptar
una interrupcién en su jornada partida de un maximo de 5 horas tendran derecho a una
compensacion econémica equivalente al 10% del salario base. Una vez seleccionado por la
empresa, la persona trabajadora o la empresa solo podran renunciar o excluir respectivamente
de este régimen especial al final de cada temporada. La empresa hara entrega una vez
incorporado todo el personal Fijo Discontinuo de cada temporada a la representacion de los
trabajadores/as, del listado de las personas trabajadoras adscritas y relacion de los que han sido
seleccionados.

c) Cuando el descanso sea superior a una hora, la persona trabajadora realizara como minimo
1/3 de la jornada antes y después del mencionado descanso. Lo mismo se aplicara en jornada
continuada. La regla anterior no se aplicara al personal afectado por jornada flexible.

d) El descanso en jornada continuada de 6 o mas horas sera de quince minutos, que seran
considerados como tiempo de trabajo efectivo. No obstante, la persona trabajadora con jornada
partida o continuada podra acordar con la empresa la realizaciéon de un descanso de 30 minutos,
de los que 15 seran considerados como tiempo de trabajo efectivo. En el caso de que la jornada
continuada fuera de 8 o mas horas el descanso sera de 30 minutos, de los que 20 seran
considerados como tiempo de trabajo efectivo.

En relacién con lo anterior, la empresa asignara un descanso minimo de 30 minutos cuando
coincida en una comida principal (para comer o cenar) al personal a jornada completa con
distribucion irregular garantizando que dicho descanso tenga lugar dentro del horario de apertura
de los comedores de la empresa, salvo en el caso de aquellas personas trabajadoras cuya
jornada se inicie a partir de las 13:00 h o de las 19:00 h.

4. Descanso semanal

a) El descanso semanal del personal fijo-discontinuo sera de 2 dias consecutivos, excepto cesion
voluntaria y fehacientemente (y con una compensacion econdmica de 71 euros brutos) durante
10 semanas, dentro de cada ano, en las que podra ser de soélo 1 dia (es decir, se podra ceder
uno de los dos dias de descanso). Alcanzado el limite de 10 semanas excepcionales con
descanso de un solo dia, no podra efectuarse ninguna nueva cesion voluntaria del segundo dia
de descanso semanal dentro del mismo afio natural. En el supuesto de que, una vez alcanzado
el limite de 10 semanas anuales, se produzca una nueva cesién del segundo dia de descanso
semanal, la empresa vendra obligada a abonar a la persona trabajadora, por cada cesion
realizada en exceso, una penalizacion de 150 euros brutos.

No podra haber mas de dos semanas consecutivas con un dia de descanso.

b) Para el personal fijo discontinuo a jornada completa y a tiempo parcial con prestaciéon minima
de cinco dias a la semana, y siempre que no esté contratado especificamente para prestar sus
servicios durante los fines de semana, el descanso semanal debera coincidir con el viernes y
sabado, sabado y domingo, o domingo y lunes, al menos en una ocasion cada mes completo de
prestacion de servicios y ello en los meses en que la persona trabajadora preste servicios todo
el mes de forma continuada, con la Unica excepcién de los descansos obligatorios
correspondientes.

La empresa hara que la asignaciéon de las modalidades de descanso semanal indicadas sea
variada y equilibrada entre todo el personal afectado por este descanso semanal. Y como minimo
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disfrutaran de los mencionados descansos semanales en 5 ocasiones al afio en el caso del
personal con prestacion de servicios de 7 meses y como minimo en 9 ocasiones al afio en los
casos del personal con prestacion de servicios de 9 meses. En relacion con ello y sin caracter
acumulativo, en el caso del personal fijo discontinuo con prestacién de servicios de 9 meses, su
descanso semanal sera de un fin de semana completo (sabado y domingo) al menos cuatro
veces por temporada en meses diferentes; en el caso del personal fijo discontinuo con prestacion
de servicios de 7 meses, su descanso semanal sera de un fin de semana completo (sabado y
domingo) al menos 3 veces por temporada en meses diferentes; y en el caso del personal fijo
discontinuo con prestacion de servicios de 5 meses, su descanso semanal sera de un fin de
semana completo (sabado y domingo) al menos una vez por temporada.

Prestacién Minima de Descansos en bloque | De los cuales, seran sabado
Servicios Viernes- Sabado/Sabado o | y Domingo
Domingo o domingo Lunes) al
menos en una ocasion cada
mes completo de prestacion
de servicio
9 meses Minimo 9 veces al afio Al_menos 4 veces por
Temporada en meses
diferentes
7 meses Minimo 5 veces al afio Al _menos 3 veces por
Temporada en meses
diferentes
5 meses 1 por mes completo de |AlL_menos 1 vez por
actividad Temporada

Para el caso de que se susciten dudas de interpretacion, se toma a modo de ejemplo lo recogido
en la Disposicion Adicional Cuarta del Convenio.

c¢) En dicho régimen de descansos para los fijos discontinuos contratados a jornada completa, se
encuentran incluidos los necesarios para compensar los dias declarados fiesta nacional,
autonomica o local, dado que la actividad del Grupo exige la prestacion de servicios durante
dichos dias.

d) Entre los descansos semanales de 2 dias consecutivos mediaran como maximo 6 dias de
trabajo y ello sin perjuicio de lo establecido en el apartado a) de este articulo.

e) Todo el personal con contrato indefinido y que preste servicio con distribucién irregular de la
jornada, se le compensara con descanso los festivos nacionales autonémicos que trabajen.

f) Se pagara la cantidad de 71 euros por parte de la empresa, para compensar al personal que
decida voluntariamente cambiar los descansos semanales coincidentes con fin de semana por
el descanso durante la misma.

Dichas decisiones voluntarias de la persona trabajadora se formalizaran mediante su aceptacién
escrita. Las cuantias anteriormente referidas seran de aplicacion a partir de la fecha de la firma
del Convenio y sera revisada, a partir de 2027, con el IPC resultante al final de cada afio, siempre
y cuando sea positivo (esto es, el afio 2027 se aplicara un incremento para el mismo afio 2027
en virtud del IPC resultante el afio 2026).

g) Igualmente, para el personal fijo discontinuo con distribucion irregular de la jornada, en la
semana de inicio o finalizacién de prestaciones cada temporada y en las semanas de inicio o
finalizaciéon de vacaciones se seguira el siguiente cuadro de proporcionalidad a la hora de asignar
los descansos semanales:

Dias de trabajoenla | 1-2 3-4-5 6-7
semana

Dias de descanso |0 1 2
proporcional

No corresponde disfrute de este descanso semanal proporcional en aquellos contratos iguales o
inferiores a 4 dias.

5. El régimen de descansos aplicable al personal contratado temporalmente en virtud del articulo
15.2 del ET sera de un dia y medio, disfrutandose como minimo 1 dia de descanso cada semana
y acumulandose el medio dia restante en periodos no superiores a cuatro semanas y disfrutados
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por dias completos. Cuando trabajen en dias declarados fiesta nacional, autonémica o local, el
trabajo durante dichos dias sera compensado mediante dias de descanso equivalentes.

6. Horas disponibles. Mediante acuerdo entre la empresa y la persona trabajadora se podra
pactar la disponibilidad de un ndmero de horas adicionales no superior al 7% de la jornada
maxima anual (segun se describe en el articulo 11.1 anterior) en adelante horas disponibles. El
régimen de realizacion y retribucion de tales horas de jornada adicional sera el siguiente:

a) La empresa propondra al personal con distribucién irregular de la jornada que considere
idoneo la adscripcidn al sistema de disponibilidad de horas de jornada adicional, y estos se
adscribiran voluntaria y fehacientemente al mismo. Unicamente se podra proponer la adscripcion
al sistema de disponibilidad de horas al personal que fiche.

b) Aceptada la adscripcion al sistema, la persona trabajadora solo podra revocar la misma una
vez concluida la temporada.

c) El personal adscrito al sistema estaran sujetos a un régimen de disponibilidad en el que podran
ser llamados para prestar sus servicios hasta el dia anterior a la realizacion efectiva de las horas
adicionales, siempre que en dicho dia no estuvieran realizando vacaciones o un permiso
retribuido.

d) La utilizacién de las horas adicionales disponibles se destinaran a la realizacion de eventos o
por necesidades derivadas de puntas de produccion.

e) El valor de la hora de trabajo realizada con cargo a las horas disponibles sera del 160% del
valor de la hora ordinaria.

f) Como consecuencia de la utilizaciéon de horas adicionales disponibles, la persona trabajadora
podra prestar servicios fuera de los horarios de apertura y cierre del Resort, prolongando la
jornada fijada en el cuadrante o prestando servicios en dias previstos para el descanso semanal.
No obstante, debera respetarse el descanso semanal como minimo de un dia e igualmente que
entre la finalizacion de la jornada y el comienzo de la siguiente transcurran un minimo de doce
horas.

g) No sera de aplicacion lo establecido en el Articulo 11 sobre compensacioén por trabajar en dias
de descanso.

h) Cuando como consecuencia de la utilizacion de la jornada disponible la persona trabajadora
preste sus servicios en un dia en el que inicialmente no estaba sefialado en el cuadrante como
de trabajo, el minimo de horas que debera realizar es de cuatro.

i) La empresa informara al comité de empresa al comienzo de cada afio del personal que se ha
adscrito voluntariamente al régimen de disponibilidad de horas de jornada adicionales.
Igualmente, en las liquidaciones masivas la empresa comunicara al comité de empresa el numero
y distribucion detallada de las horas adicionales realizadas.

j) En todo lo no previsto en los apartados anteriores, sera aplicable el régimen de descansos y
horarios establecidos en el presente Convenio.

7. Para las funciones de encargados/as y supervisores/as que participen voluntariamente en un
evento especial fuera de su horario de trabajo, se retribuira la cantidad a tanto alzado de 138,82
euros brutos por evento completo. No sera de aplicacion lo establecido en el articulo 11 sobre
compensacion por trabajar en dias de descanso. Las cuantias anteriormente referidas seran de
aplicacion a partir de la fecha de la firma del Convenio y seran revisadas, a partir de 2027, con
el IPC resultante al final de cada afo, siempre y cuando sea positivo (esto es, el afo 2027 se
aplicara un incremento para el mismo afio 2027 en virtud del IPC resultante el afio 2026).

8. Regulacion especifica: Parking Autocaravanas

Las personas trabajadoras que prestan servicios en el Parking Autocaravanas desarrollaran su
actividad en régimen de turnos mientras dicha instalacion permanezca abierta. En el supuesto
de que la empresa decida incorporar a tales personas trabajadoras al sistema de distribucion
irregular de la jornada, deberan haber disfrutado previamente de los descansos generados
durante el régimen de trabajo a turnos. La distribucion irregular de la jornada se aplicara a partir
de este periodo de descanso, devengando la persona trabajadora el correspondiente periodo de
vacaciones de este siguiente periodo.

Articulo 12. Horario de trabajo

1. Dado que, por su naturaleza, la actividad del Grupo es de intensidad variable, y no previsible
en periodos de larga duracion, los horarios de trabajo de cada mes seran comunicados al
personal afectado por la distribucién irregular de jornada, el dia 25 del mes anterior, mediante la
publicacién en el tablén de anuncios de la unidad del correspondiente cuadrante horario. Asi
mismo, los cuadrantes de horarios y descansos se adaptaran a un modelo unico en el que
figurara todo el personal con distribucion irregular de la jornada.

2. Antes de su publicacién, una copia del cuadrante sera entregada al comité de empresa, que
lo sellara electronicamente en prueba de recepcion (las condiciones del sellado electrénico se
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deberan acordar entre las partes firmantes del Convenio), siendo precisamente la copia sellada
la que aparecera en los tablones de anuncios y la Unica que tendra validez. No sera necesaria la
entrega fisica de los cuadrantes al comité de empresa.

3. Una vez publicado el cuadrante horario, el mismo podra ser modificado por decisién de la
empresa cuando concurran circunstancias operativas, debiendo respetarse escrupulosamente el
cumplimiento del cuadrante de todo el personal. Las modificaciones que pudieran producirse
seran individualmente consensuadas con la persona trabajadora.

En todo caso, si la modificacién implica la cesién de un dia de descanso previamente fijado como
tal, dicha cesién estara sujeta al régimen de cesién de descansos regulado en el articulo 11.4.a)
del Convenio, debiendo abonarse el importe fijado en dicho articulo.

4. Se procurara que en la determinacioén de los horarios se siga un criterio de racionalidad y
equidad entre las distintas personas trabajadoras que prestan sus servicios en un mismo
departamento o unidad.

5. Jornada Flexible

El personal con distribucion regular de jornada podra realizar una jornada flexible, comprendida
entre las 8.00 h y las 19.30 h, de lunes a jueves, siempre que preste sus servicios durante el
periodo comprendido entre las 9.30 h y las 17.00 horas, con una interrupcién para comer de
entre 1/2 hora y 2 horas. El viernes el horario sera entre las 8.30 h y las 15.00 h. Las areas
deberan asegurar, en todo caso, un servicio suficiente en el horario comprendido entre las 9.00
h. y las 19.30 h. de lunes a viernes.

Para este mismo personal, quienes presten servicios a jornada completa durante todo el afio
realizaran jornada intensiva durante el mes de agosto. A estos efectos la jornada diaria durante
ese mes sera de 8.00 h a 15.00 h. Las horas que, en computo mensual, no se realicen durante
el mes de agosto se redistribuiran en el calendario laboral anual.

Las personas trabajadoras deberan respetar en todo caso (incluido durante el mes de agosto)
un servicio suficiente en el horario comprendido entre las 9.00 h y las 19.30 h de lunes a viernes.
6. En los contratos a tiempo parcial se fijaran expresamente los horarios de trabajo y el régimen
de descansos. En el supuesto de las personas trabajadoras a tiempo parcial con prestacion
minima de 5 dias a la semana, los descansos seran rotativos con distribucion irregular de esos
descansos, fijandose tales descansos mediante cuadrantes de entrega mensual siguiendo el
régimen de descanso del personal a jornada completa con distribucién irregular; tales personas
trabajadoras tendran un maximo de 2 dias consecutivos de descanso a la semana.

7. Registro de Jornada

La empresa mantendra un sistema de fichaje obligatorio para todo el personal.

8. El control de fichaje del personal sujeto a dicho sistema se ajustara a periodos de 5 minutos,
lo que conllevara que si a peticibn de la empresa una persona trabajadora acepta
voluntariamente por finalizar su jornada laboral mas tarde del horario fijado en cuadrante, la
empresa debera garantizar, que todo el exceso de la jornada establecido en cuadrante que este
realice tendra la consideracion de tiempo efectivo de trabajo.

9. A todo el personal contratado a tiempo parcial, y con reduccion de jornada, se le compensaran
los festivos nacionales y autondmicos que trabajen, igualmente, este personal tendra derecho a
escoger a su eleccion, un festivo local en el caso del personal con prestacion de servicio de 7
meses y de dos festivos locales en el caso del personal con prestacion de servicio de 9 meses,
debiendo, en el caso de los festivos locales, preavisar con un minimo de 15 dias de antelacién a
la fecha de disfrute.

Articulo 13. Calendario Laboral

1. La empresa elaborara cada afo el calendario laboral antes de la apertura del Resort, previa
informacion al comité de empresa sobre el contenido del mismo.

2. El calendario laboral recogera los siguientes datos:

a) Fechas y horarios previstos de apertura y cierre de cada una de las instalaciones del Resort.
b) Jornada maxima anual ordinaria, asi como jornada maxima diaria en personas trabajadoras a
tiempo completo.

c) Distribucion del descanso semanal.

d) Interrupcion o descanso en jornada partida y continuada.

e) Régimen de turnos del personal que realiza su trabajo en el mismo.

f) El periodo en el cual los trabajadores que hayan optado por el sistema de vacaciones fijado en
el articulo 14.4 del Convenio podran disfrutar de los dias de vacaciones cuya eleccion les
corresponde.

Articulo 14. Vacaciones
1. Las vacaciones anuales tendran una duracién de 30 dias naturales.
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2. El personal fijo discontinuo disfrutara obligatoriamente sus vacaciones dentro del periodo de
llamamiento. El personal fijo discontinuo de garantia verano (GV) disfrutara de sus vacaciones
al final del periodo de llamamiento.

3. El periodo de vacaciones sera dividido en dos periodos iguales: uno se fijara a eleccion del
trabajador/a, que no podra coincidir con la semana de Semana Santa ni el periodo de Navidad
(del 22 de diciembre al 12 de enero), y el otro lo fijara la empresa. Las partes reconocen que los
meses de julio y agosto son meses de alta actividad. En atencién a tal circunstancia, en aquellos
casos en los que la persona trabajadora acepte voluntariamente no realizar ningun dia de
vacaciones en los meses de julio y agosto, el periodo de vacaciones se dividira en dos fracciones:
una fraccién (equivalente al 75% del total del periodo vacacional del trabajador/a) se fijara a
eleccion del trabajador/a, y no podra coincidir con los meses de julio y agosto, con la semana de
Semana Santa ni el periodo de Navidad (del 22 de diciembre al 12 de enero); la otra fracciéon
(equivalente al 25% del periodo vacacional del empleado/a) la fijara la empresa.

4. A fin de incentivar la opcién por el modelo de eleccion 50% persona trabajadora y 50%
empresa, se establece el siguiente régimen especial que lleva asociado el derecho a un dia
natural adicional de vacaciones (que entrara dentro de la eleccion correspondiente a la persona
trabajadora).

A efectos del nuevo sistema y para permitir su organizacion, la comunicacion empresarial del
periodo especifico en el que la persona trabajadora podra elegir el 50% que le corresponda (no
pudiendo disfrutarse el periodo escogido por la persona trabajadora durante la semana de
Semana Santa ni en periodo de Navidad - del 22 de diciembre al 12 de enero-) se realizara antes
del 31 de octubre del afio anterior y, a su vez, las personas trabajadoras deberan comunicar su
voluntad de acogerse a esta modalidad en los 15 dias siguientes.

La eleccion del modelo sera anual y de forma fehaciente en el formato que consta en el Anexo
V del Convenio:

Este nuevo sistema solo seria aplicable a las personas trabajadoras que comunicasen la opcion
por este modelo dentro del plazo fijado anteriormente.

Quienes no manifiesten la opcién dentro del plazo anterior, les sera aplicable la regulacion de
25%-75 % o 50%-50% sin dia adicional de vacaciones tal y como esta regulada en el apartado
3 de este articulo.

5. Las vacaciones deberan fijarse con un preaviso minimo de dos meses.

6.En caso de ampliacion del periodo de llamamiento o en los casos de llamamientos adicionales
y respecto de los dias de vacaciones generados en tales periodos, resultara de aplicacion aquello
establecido en el articulo 14.3 en relacion con el sistema de eleccion. En estos casos, se debera
dar el preaviso con la maxima antelacion posible.

7.En caso de causar baja en la empresa, antes de disfrutar el periodo de vacaciones, se abonara
la parte proporcional de los dias no disfrutados. De igual modo, si el cese se produjera después
de haber disfrutado vacaciones, se retendra de la liquidacion el importe de los dias disfrutados y
no devengados.

En todo caso, no se aplicara descuento alguno por vacaciones disfrutadas pero no devengadas
en caso de finalizacién anticipada del llamamiento por parte de la empresa.

8. El personal con distribucion regular de la jornada del Area de Servicios del Anexo | tendra
derecho a disfrutar de 22 dias laborables de vacaciones.

9. El personal con contrato indefinido, a tiempo parcial o con reducciéon de jornada, tendra
derecho a disfrutar de los siguientes festivos locales a su eleccién, debiendo preavisar con un
minimo de 15 dias de antelacion a la fecha de disfrute:

a) 2 dias de fiesta local cuando se preste servicios durante un periodo continuado igual o superior
a 9 meses.

b) 1 dia de fiesta local cuando se preste servicios durante un periodo continuado superior a 5
meses e inferior a 9 meses.

9. El personal indefinido disfrutara de sus vacaciones dentro del afio natural.

Articulo 15. Licencias y permisos retribuidos (con la excepcion del apartado 6)

1. El personal que preste sus servicios durante un periodo igual o superior a 6 meses dentro del
afio natural tendra derecho a tres dias de permiso para asuntos propios.

El personal fijo discontinuo que preste servicios durante un periodo inferior a 6 meses tendra
derecho a 2 dias de permiso para asuntos propios.

Los dias de asuntos propios se deberan de solicitar con una antelacién minima de cinco dias de
anticipacion a la fijacion del cuadrante horario afectado por la solicitud. No se podran disfrutar
dias de permiso para asuntos propios durante la semana de Semana Santa, durante las
Navidades (22 de diciembre al 6 de enero), el 11 de septiembre y el 15 de agosto, asi como

| CVE 2026-05967 | Pag.8-33 | https://dipta.cat/bopt @Diputariéhrragona

Data 2-7-2026

BOPT Butleti Oficial de la Provincia de Tarragona |



tampoco podran disfrutarse dias de asuntos propios de forma acumulada o consecutiva a
vacaciones o descansos semanales o festivos.
En el caso del personal a jornada completa, se contaran como realizadas 8 horas por cada dia
de asuntos propios.
2. Ademas, tendra derecho la persona trabajadora, previo aviso y justificacion, a ausentarse del
trabajo con derecho a remuneracién por los motivos y tiempo que a continuacion se detallan:

Motivo Tiempo Maximo Justificante
A) Fallecimiento (Padres, Hijos/as, | 3 dia laborales Documento en que se
Abuelos/as, Nietos/as, Conyuge, Pareja acredite
de Hecho, Padres Politicos y Hnos./as) Parentesco y
certificado de
defuncion.
B) Fallecimiento (Hijos/as Politicos, | 3 dias naturales o 2 | Documento en que se
Hnos/as. Politicos y Abuelos/as | dias laborables acredite
Politicos) Parentesco y
certificado de
defuncion.
C) Accidente o enfermedad graves, | 5 dias laborables Justif. Facultativo
hospitalizacién o intervencion quirdrgica
sin hospitalizacion que precise reposo
domiciliario del coényuge, pareja de
hecho o parientes hasta el segundo
grado por consanguineidad o afinidad,
incluido el familiar consanguineo de la
pareja de hecho, asi como de cualquier
otra persona distinta de las anteriores,
que conviva con la persona trabajadora
en el mismo domicilio y que requiera el
cuidado efectivo de aquella
D) Matrimonio o registro de pareja de | 15 dias naturales L.Familia o]
hecho trabajador/a cert.Juzgado
E) Traslado domicilio habitual. 1 dia laborable Documento acredite
F) Consultas especialistas prescritas por | Maximo 4 horas/dia Justif. Asistencia
Médico.
G) Otras consultas médicas incluido | Hasta 12 horas/afio Justif. Asistencia
médico cabecera.
H) Tribunales Ordinarios y de Trabajo en | El tiempo necesario Doc. Asistencia
calidad de testigo.
I) Operaciones con anestesia local de | Tiempo  que dura | Justif. Facultativo/a
conyuges, pareja de hecho e hijos/as. operacién o maximo
4 horas.
J) Examenes cuando se cursen estudios | El tiempo indispensable | Certif. expedido por el
oficialmente reconocidos de duracion del examen | centro en
el que se cursan los
estudios.
K) Examenes prenatales y técnicas de | Tiempo indispensable Doc. Asistencia
preparacion al parto y en los casos de
adopcion, guarda con fines de adopcion
0 acogimiento, para la asistencia a las
preceptivas sesiones de informacién y
preparacion y para la realizacion de los
preceptivos informes psicolégicos y
sociales previos a la declaracion de
idoneidad, siempre, en todos los casos,
que deban tener lugar dentro de la
jornada de trabajo.
L) Cuidado del lactante Acumulacién de
lactancia: suma de una
hora por cada dia
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Motivo

Tiempo Maximo

Justificante

laborable, computado
desde la
reincorporacion efectiva
tras la baja por
nacimiento hasta que el
lactante cumpla los 9
meses de edad.

El calculo de los dias de

acumulacion se
realizara dividiendo el
total de horas

acumuladas entre la
jornada diaria de
referencia:

e Personal con
distribucion regular:
8 horas.

e Personal con
distribucién

irregular: 7,5 horas.

M)

Imposibilidad de acceder al centro de
trabajo o ftransitar por las vias de
circulacién necesarias para acudir al
mismo, como consecuencia de las
recomendaciones, limitaciones o
prohibiciones al desplazamiento
establecidas por las autoridades
competentes, asi como cuando
concurra una situacién de riesgo grave
e inminente.

Cuando la naturaleza de la prestacion
laboral sea compatible con el trabajo a
distancia y el estado de las redes de
comunicacion permita su desarrollo, la
empresa podra establecerlo,
observando el resto de las obligaciones
formales y materiales recogidas en la
Ley 10/2021 de 9 de julio, de trabajo a
distancia, y, en particular, el suministro
de medios, equipos y herramientas
adecuados.

Hasta 4 dias laborales o
hasta que
desaparezcan las
circunstancias que lo
justificaron (en todo
caso, la empresa podra
aplicar una suspensién
del contrato de trabajo o
una reduccién de
jornada derivada de
fuerza mayor).

Justificante

Para la realizacion de los actos
preparatorios de la donacion de érganos
o tejidos siempre que deban tener lugar
dentro de la jornada de trabajo

Por el tiempo
indispensable.

Justif. Facultativo

Fuerza mayor cuando sea necesario por
motivos urgentes relacionados con
familiares o personas convivientes, en
caso de enfermedad o accidente que
hagan indispensable su presencia
inmediata.

Hasta 4 dias laborables
o las horas de ausencia
necesarias con un
maximo de 32 horas
afilo para las jornadas
completas o la parte
proporcional a la
jornada.

Justif. Facultativo
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3. En el caso de los permisos enumerados en las letras a) y b) el tiempo maximo de permiso
retribuido se ampliara hasta 4 dias laborables cuando la persona trabajadora deba realizar con
tal motivo un desplazamiento desde su lugar de residencia.

4. El personal debera solicitar el permiso con una antelaciéon de quince dias a la fecha de inicio
de su disfrute cuando sea posible y, en todo caso, con la mayor antelacién posible.
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5. El permiso recogido en el apartado c) podra ser disfrutado dentro de los siete dias posteriores
al hecho causante.

6. Permiso no retribuido. Las personas trabajadoras con hijos menores de 12 afios o personas
dependientes con un grado de discapacidad superior al 33% tendran derecho a un permiso no
retribuido por el tiempo indispensable en situaciones de cierre administrativo de centros
escolares o especiales por alerta meteorolégica. Este permiso podra ser disfrutado Gnicamente
por uno de los progenitores o tutores en caso de que ambos sean personas trabajadoras de la
empresa.

Articulo 16. Imposibilidad de la prestacion

En los supuestos de fuerza mayor y cuando por causas meteorolégicas o cualquier otra no
imputable a la empresa, no sea posible la prestacién de servicios por parte de la persona
trabajadora, ésta tendra derecho a que se computen como tiempo efectivo de trabajos tres horas
de las previstas para la jornada en que se produzca aquella circunstancia, siempre que no acuda
a las instalaciones por haber sido avisado de la imposibilidad de prestacion, o que habiendo
llegado a las instalaciones de la empresa no se haya incorporado a su puesto de trabajo. En el
caso de que una persona trabajadora se incorpore a su jornada normal, la empresa dispondra
de %2 hora para comunicarle que debe abandonar su puesto de trabajo por causas de fuerza
mayor, computando como tiempo trabajado la 72 hora mencionada mas las tres horas antes
sefialadas. Si la persona trabajadora ya hubiera prestado servicios mas alla de ese limite, y se
decide por parte de la empresa suspender su prestacion, habra que computarle como tiempo
trabajado lo que su cuadrante horario marcaba para ese dia.

Capitulo IV. Estructura retributiva

Articulo 17. Salario Base

Es la parte de la retribucion establecida por unidad de tiempo para los distintos grupos
profesionales, en las cuantias sefialadas en la tabla contenida en el Anexo 2 del presente
Convenio.

Articulo 18. Gratificaciones extraordinarias

1. Todo el personal de la empresa tendra derecho a percibir dos gratificaciones extraordinarias
anuales, cada una de ellas en cuantia equivalente a una mensualidad del salario base y plus de
polivalencia.

2. Las gratificaciones extraordinarias se devengaran semestralmente, por lo que en caso de
prestacion de servicios en periodo inferior al semestre se abonara la parte proporcional
correspondiente. Igualmente, y en caso de cambio de categoria profesional durante el semestre,
se calculara a prorrata del tiempo de permanencia en cada una de ellas.

3. Las gratificaciones extraordinarias se abonaran durante la primera quincena del mes de junio,
y durante la primera quincena del mes de diciembre. Las gratificaciones extraordinarias se
abonaran prorrateadas mensualmente en los contratos temporales y en aquellos otros casos en
los que lo solicite la persona trabajadora, no pudiendo cambiar de nuevo su opcion hasta el final
de la temporada.

Articulo 19. Plus de polivalencia

1. En atencion a la movilidad funcional y flexibilidad horaria pactadas en el presente Convenio,
que se consideran piezas fundamentales e imprescindibles para el funcionamiento del Resort,
se establece un plus de polivalencia en la cuantia sefialada para cada grupo profesional en el
Anexo 2.

Articulo 20. Plus de nocturnidad y por uso de explosivos

1. A partir de las 22:00 horas, desde la nébmina de mayo de 2025, la persona trabajadora percibira
un plus de nocturnidad de 1,80 Euros por hora nocturna trabajada.

La cuantia anteriormente referida sera revisada, a partir de 2027, con el IPC resultante al final
de cada afio, siempre y cuando sea positivo (esto es, el afio 2027 se aplicara un incremento para
el mismo afio 2027 en virtud del IPC resultante el afio 2026).

2. El personal contratado especificamente para prestar sus servicios en periodo nocturno, tanto
en régimen de turnos como con caracter fijo, tendran derecho a percibir un plus de nocturnidad
en cuantia equivalente, desde la nébmina del mes de mayo de 2025, al 25% del salario base de
la persona trabajadora. Esta retribucion sera incluida en aquella que deban percibir las personas
trabajadoras durante los periodos vacacionales.

1
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3. El personal que maneje explosivos de forma habitual, percibiran un plus en cuantia equivalente
al 10% de su salario base.

Articulo 21. Horas extraordinarias

1. Unicamente tendran la consideracion de horas extraordinarias las que exceden de nueve horas
en un mismo dia y las que superen la jornada anual pactada o la inferior que corresponda en
atencioén al periodo de prestacion de servicios.

2. Las horas extraordinarias que excepcionalmente deban realizarse seran compensadas
mediante descanso retribuido superior en un 50 por 100 de las horas trabajadas. La realizacion
de horas extraordinarias debera comunicarse al comité de empresa mediante la entrega de un
listado mensual de las mismas.

Articulo 22. Gratificacion Especial

El personal con contrato indefinido o fijo discontinuo que preste sus servicios durante los dias 25
de diciembre y 1 de enero de cada afo, percibiran en la ndmina del mes que corresponda una
gratificacion especial a tanto alzado por cada dia de prestacion de servicios en los mencionados
anteriormente:

72,23 euros para los grupos profesionales B1, B, C, E, y F.

84.57 euros para el grupo A.

Para el personal del grupo 3 se les gratificara con un dia adicional de vacaciones, por cada dia
de prestacion de servicios de los mencionados anteriormente.

Las cuantias anteriormente referidas se aplicaran a partir de la fecha de la firma del presente
Convenio y seran revisadas, a partir de 2027, con el IPC resultante al final de cada afo, siempre
y cuando sea positivo (esto es, el afo 2027 se aplicara un incremento para el mismo afo 2027
en virtud del IPC resultante el afio 2026).

Articulo 23. Plus de transporte

La direccion de la empresa garantizara que el servicio de transporte externo, cubra todas las
franjas horarias de entradas y salidas masivas como maximo con una hora de intervalo, y que
en las horas punta se refuerce el servicio.

Asimismo, se acuerda que el servicio de transporte interno cubrira las paradas establecidas por
la empresa con una regularidad de paso adecuada a las franjas de entradas y salidas de los
empleados/as.

Teniendo en cuenta la ubicacion fisica del Resort, situado fuera de los nucleos urbanos, la
empresa abonara al personal un plus de transporte de 56,49 euros.

Las personas trabajadoras con un contrato a tiempo parcial de 5 o0 mas dias de prestacion
semanal de servicios que cobran por horas, percibiran el Plus de transporte de 56,49 euros
integramente.

Las cuantias anteriormente referidas seran revisadas, a partir de 2027, con el IPC resultante al
final de cada afio, siempre y cuando sea positivo (esto es, el afio 2027 se aplicara un incremento
para el mismo afio 2027 en virtud del IPC resultante el afio 2026).

Articulo 24. Plus de idiomas

Aquellas personas trabajadoras cuya actividad consista en la atencion directa al publico que
posean, ademas del inglés y el francés, un tercer idioma (entre otros: chino, arabe, aleman, ruso,
italiano o portugués) y siempre y cuando la empresa lo considere indispensable y necesario para
su puesto de trabajo, tendran derecho a un plus de idiomas consistente en 94 euros mensuales
pagaderos durante las 12 mensualidades ordinarias (es decir, 1.128 euros anuales). Las cuantias
indicadas se corresponden a jornada completa. Este complemento salarial se abonara de forma
proporcional en funcién de la jornada y duracion de la prestacion de servicios de cada persona
trabajadora.

La empresa determinara la prueba de conocimiento de idioma que estime oportuna. En caso de
no acreditacion del nivel suficiente (a criterio de la empresa) no se devengara el Plus de idiomas.
Este complemento salarial no tiene caracter consolidable, de modo que la empresa podra dejar
de abonarlo cuando ya no se cumplan los requisitos indicados en el presente articulo o cuando
la persona trabajadora sea objeto de movilidad a otro puesto de trabajo o grupo en el que no sea
necesario el uso de este tercer idioma.

Las cuantias anteriormente referidas seran revisadas, a partir de 2027, con el IPC resultante al
final de cada afio, siempre y cuando sea positivo (esto es, el afio 2027 se aplicara un incremento
para el mismo afio 2027 en virtud del IPC resultante el afio 2026).

Articulo 25. Forma, lugar y tiempo de pago de la retribucion
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1. La retribucion se abonara mediante transferencia bancaria a la cuenta que designe la persona
trabajadora.

2. La periodicidad del pago sera mensual y se realizara el ultimo dia de cada mes, sin perjuicio
de ajustes posteriores sobre el ultimo dia de prestacion de servicios del mes.

Articulo 26. Incremento salarial

1. 2025: Las tablas salariales incorporadas en el Anexo 2 del Convenio (a las que se ha aplicado
un incremento del 6%) corresponden al afio 2025.

2. 2026: Los conceptos retributivos previstos en el Anexo 2 del Convenio se incrementaran con
el IPC estatal real correspondiente a dicho afio una vez haya sido publicado oficialmente por el
INE, siempre y cuando sea positivo, devengando los correspondientes atrasos en una paga
Unica.

3. 2027: Los conceptos retributivos previstos en el Anexo 2 del Convenio se incrementaran con
el IPC estatal real correspondiente a dicho afio una vez haya sido publicado oficialmente por el
INE, siempre y cuando sea positivo, mas un 0,25%, devengando los correspondientes atrasos
en una paga unica.

4. 2028: Los conceptos retributivos previstos en el Anexo 2 del Convenio se incrementaran con
el IPC estatal real correspondiente a dicho afio una vez haya sido publicado oficialmente por el
INE, siempre y cuando sea positivo, mas un 0,50%, devengando los correspondientes atrasos
en una paga Unica.

5. 2029: Los conceptos retributivos previstos en el Anexo 2 del Convenio se incrementaran con
el IPC estatal real correspondiente a dicho afio una vez haya sido publicado oficialmente por el
INE, siempre y cuando sea positivo, mas un 0,50%, devengando los correspondientes atrasos
en una paga Unica.

Articulo 27. Plus de Fidelizacion

1. A partir de mayo de 2025 y junio de 2025 (en aquellos casos recogidos en el Acuerdo de 27
de mayo de 2025), se abonara a todas las personas trabajadoras que cumplan las condiciones
de antigliedad establecidas en la presente clausula un Plus de Fidelizacion. A efectos exclusivos
de este plus, se considerara como antigiiedad:

a) La prestada como personal indefinido, fijo-discontinuo o de “lanzamiento de nueva actividad”.
b) La inmediatamente anterior y consecutiva al cambio a fijo-discontinuo o indefinido cuando, con
anterioridad, se hubieran prestado servicios mediante contratos temporales con una duracion
minima en cada afio natural de cinco (5) meses (153 dias) durante tres (3) afios consecutivos.
No se computaran en ningun caso los periodos de excedencia voluntaria.

2. El Plus de Fidelizacién tendra caracter mensual y su importe se determinara aplicando, sobre
la suma del salario base y del plus de polivalencia de las tablas retributivas del Convenio, los
siguientes porcentajes:

- 10 afos de prestacion de servicios: 1% sobre el salario base y plus de polivalencia de las tablas
retributivas del convenio colectivo.
- 15 afios de prestacion de servicios: 3% sobre el salario base y plus de polivalencia de las tablas
retributivas del convenio colectivo.
- 20 anos de prestacion de servicios: 4% sobre el salario base y plus de polivalencia de las tablas
retributivas del convenio colectivo.
- 25 afios de prestacion de servicios: 6% sobre el salario base y plus de polivalencia de las tablas
retributivas del convenio colectivo.
- 30 anos de prestacion de servicios: 8% sobre el salario base y plus de polivalencia de las tablas
retributivas del convenio colectivo.

Cuando durante un mes se alcance un nuevo tramo (primer decenio o sucesivos quinquenios),
el mismo se considerara devengado con efectos econémicos desde el primer dia del mes
siguiente.
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A 18,99 56,96 75,94 113,91 151,88
B 16,44 49,32 65,76 98,63 131,51
C 13,65 40,94 54,58 81,88 109,17
E 12,62 37,85 50,47 75,70 100,94
F 12,55 37,65 50,20 75,30 100,40
Célculo % sobre los | 1% 3% 4% 6% 8%
conceptos de Salario
Base y Plus de
Polivalencia de las
Tablas de convenio

Importes Precio

Hora Bruto 2025

(Tiempos

Parciales)
Categ Plus F 10 Plus F 15 Plus F20 Plus F25 Plus 30
A 0,12 0,35 0,47 0,71 0,95
B 0,10 0,31 0,41 0,62 0,82
C 0,09 0,26 0,34 0,51 0,68
E 0,08 0,24 0,31 0,47 0,63
F 0,08 0,23 0,31 0,47 0,63
Calculo % sobre | 1% 3% 4% 6% 8%

los conceptos de
Salario Base vy
Plus de
Polivalencia de
las Tablas de
convenio

Importes brutos mensuales 2026 (12 pagas)

Categ Plus F Plus F Plus F Plus F
15 20 25 30
3 2012 60.37 80,50 120,75 |161,00
A 18,99 56,96 75,94 113,91 151,88
B 16.44 49,32 65,76 98,63 131,51
C 13.65 40.94 54.58 81.88 10917
E 12,84 38,53 51,37 77,06 102,75
E 12,55 37,65 50.20 75,30 100,40
Célculo % sobre los conceptos de Salario
Base y Plus de Polivalencia de las Tablas | 1% 3% 4% 6% 8%
de convenio

Importes precio hora bruto 2026 (tiempos parciales)

Categ PlusF 10 [PlusF 15 |PlusF20 |Plus F25
A 0.35 047 0.71 0
B 031 041 062
c 0,26 0,34 051 0
E 024 032 048 0
E 0.23 031 047 0
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Calculo % sobre los conceptos de

Salario Base y Plus de Polivalencia de | 1% 3% 4%
las Tablas de convenio

%2
=
%
=

3. El importe del plus de fidelizacion sera compensable y absorbible con el que, en su caso,
vinieran percibiendo determinadas personas trabajadoras bajo los conceptos “C. Personal PV’ o
“C. Personal Vinc.” (antiguo plus de vinculacién). De existir, tras la compensacion y absorcion,
un diferencial por exceso a favor de la persona trabajadora, dicho exceso se continuara
abonando bajo los conceptos “C. Personal PV’ o “C. Personal Vinc.” correspondiente.

Articulo 28. Liquidacion de salarios en caso de extincion del contrato de trabajo

Cuando una persona trabajadora sujeta a distribucion irregular de la jornada cause baja
anticipada en la empresa, se detraera o se sumara de la liquidacion que pueda corresponderle,
en su caso, el exceso o el defecto de retribucién que pueda haber percibido en relacion con las
horas realmente trabajadas hasta la fecha de extincion del contrato, tomando como modulo de
referencia el resultado de dividir la jornada anual entre el numero de dias el afio.

Capitulo V. Contratacién y empleo

Articulo 29. Modalidades de contratacion

1. La empresa podra utilizar cualquiera de las modalidades de contratacion que la legislacion
vigente en cada momento permita, sin mas limitaciones que las derivadas de su propia naturaleza
y finalidad.

2. En el caso de utilizacion del contrato en practicas, la persona trabajadora percibira la
retribucion establecida en el presente Convenio, correspondiente a su grupo y nivel profesional.
3. El personal contratado para prestar sus servicios durante el periodo de apertura del Resort,
cubriendo las necesidades habituales derivadas de su normal funcionamiento, estara vinculado
a la empresa, con caracter general, a través de un contrato fijo-discontinuo.

Se establecen 4 grupos de garantia minima de llamamiento para el personal fijo discontinuo:

a) Un grupo de 9 meses en el que estaran todos los fijos discontinuos que tienen actualmente tal
garantia y los que, presten sus servicios durante dos afnos consecutivos o tres alternos en un
periodo igual o superior a nueve meses.

b) Un grupo de 7 meses en el que estaran todos los fijos discontinuos que tienen actualmente tal
garantia y los que, presten sus

servicios durante dos afios consecutivos o tres alternos en un periodo igual o superior a siete
meses.

¢) Un grupo de 5 meses cuyo periodo de actividad correspondera al periodo nuclear de actividad
de la empresa. En este grupo estaran todos los fijos discontinuos que tienen actualmente tal
garantia y los que, presten sus servicios durante dos afios consecutivos o tres alternos en un
periodo igual o superior a cinco meses. Habida cuenta de que el tipo de actividad que se lleva a
cabo en Port Aventura esta sujeto a multiples factores (entre otros, variaciones del calendario
anual, previsiones de actividad, nuevos lanzamientos, etc.), la empresa determinara cada afio el
periodo nuclear de actividad; en el momento de firma del presente Convenio, el periodo nuclear
de actividad es de mayo a noviembre. La Empresa concretara el inicio del periodo de actividad
en el momento del lamamiento.

d) Para cubrir las necesidades que con caracter ordinario se den durante la temporada de verano,
que no puedan ser cubiertas con el personal fijo-discontinuo de garantia minima de 9 meses, de
7 meses y de 5 meses, la empresa podra realizar contratos fijos-discontinuos de verano. A estos
efectos, se establece que la temporada estival habitualmente se extiende desde el 1 de junio
hasta el 30 de septiembre. La empresa no confeccionara nuevos contratos fijos discontinuos con
garantia minima de 3 meses

Las garantias anteriormente descritas deberan ser revisadas en caso de que el periodo de
apertura al publico del Resort se vea disminuido.

4. a) Las personas trabajadoras seran llamadas, para cada categoria, en funcién de la garantia
minima que tengan reconocida, de tal manera que tendran caracter preferente a la
reincorporacion el personal fijo-discontinuo con una garantia minima de 9 meses; seguidos a
continuacion de los fijos-discontinuos con garantia minima de 7 meses; los siguientes en ser
llamados seran los fijos-discontinuos de 5 meses y a partir del 1 de junio se llamara a los fijos-
discontinuos de verano.

La empresa realizard los llamamientos de forma escalonada segun sus necesidades
organizativas y operativas, pudiendo intercalar o adelantar algun llamamiento (por ejemplo, al
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inicio de la temporada -en que solo se abre los fines de semana y una noche en hoteles tras el
llamamiento de los fijos-discontinuos con garantia minima de 9 meses -de la modalidad de fines
de semana-, puede ser necesario realizar el llamamiento de fijos-discontinuos con garantia
minima de 7 meses pertenecientes a la misma modalidad de fin de semana, y ello con caracter
previo al llamamiento de los fijos-discontinuos con garantia minima de 9 meses a jornada
completa).

El llamamiento e incorporacién del personal fijo-discontinuo con garantia minima de 5 meses
debera producirse antes del 23 de junio de cada afio y en el caso del personal fijo-discontinuo
de verano, antes del 16 de julio.

En atencion al perfil de personas trabajadoras interesadas en contratos fijos-discontinuos de
verano, la empresa organizara las comunicaciones de inicio y fin de llamamiento de este colectivo
teniendo en cuenta las necesidades de estudios oficiales debidamente acreditadas (esto es,
inicio o final del curso académico); a estos efectos, se establece como condicién necesaria que
las personas trabajadoras acrediten a la empresa la fecha de inicio y final del curso académico
oficial.

b) Llamamientos adicionales (bolsa de voluntarios)

Se acuerda la creaciéon de una bolsa de voluntarios para efectuar llamamientos adicionales,
anteriores o posteriores al llamamiento de Temporada, para atender necesidades organizativas
y productivas. A estos efectos se creara una bolsa de personas trabajadoras para atender los
llamamientos adicionales. La empresa comunicara el listado de personas adscritas a la bolsa a
la representacion legal de los trabajadores mensualmente.

Las personas que voluntariamente se inscriban fehacientemente y con caracter anual en esta
bolsa podran ser objeto de llamamientos adicionales obligatorios y, ademas, podran rechazar
llamamientos adicionales por causas tasadas: (i) pluriempleo coincidente en horarios y dias de
prestacion; (ii) desplazamiento por viaje o viaje programado en las fechas de prestacion de los
servicios; (iii) cursos oficiales o examenes coincidentes en horarios y dias de prestacion; (iv)
justificante médico que impida la prestacion de servicios; y (v) que el lamamiento se realice para
una tipologia de jornada (completa o parcial) distinta a la de la persona trabajadora. Cada
persona inscrita en la bolsa podra rechazar, sin necesidad de justificacion, hasta un maximo de
2 llamamientos adicionales por cada temporada de actividad. El tercer rechazo injustificado
supondra la baja voluntaria de la persona trabajadora.

En los llamamientos adicionales que se produzcan, se reflejara el periodo de prestacion de
servicios y la tipologia de jornada. Adicionalmente, se establece un plazo minimo de 7 dias entre
llamamientos, pero soélo cuando el parque esté abierto.

La respuesta de las personas trabajadoras al llamamiento adicional debera producirse en un
plazo de 24 horas desde el envio del llamamiento, tanto si la respuesta es positiva o negativa.
En cualquier caso, las personas trabajadoras dispondran de un plazo de 72 horas para aportar
el justificante correspondiente al posible rechazo del llamamiento.

¢) La comunicacion fehaciente y escrita de la aceptacion del reingreso a la empresa por parte de
la persona trabajadora, como respuesta al llamamiento de Temporada del personal fijo
discontinuo, se debera producir con 15 dias de anticipacion a la fecha de incorporacion que
marque el llamamiento. El llamamiento de Temporada debera notificarse a la persona
trabajadora con 20 dias minimos de antelacion a la fecha de incorporacion.

d) El personal con garantia de llamamiento de 9 meses podra renunciar a la misma y acogerse
a la de 7 meses siempre que lo comuniquen por escrito a la empresa antes del 1 de julio de cada
afio y exista vacante en el grupo de garantia solicitada. En este caso, en los afos sucesivos la
persona trabajadora conservara unicamente ésta segunda garantia de llamamiento.

e) En caso de que exista un segundo llamamiento durante una misma temporada, el fijo
discontinuo podra rechazar el mismo sin pérdida de su condicion de fijo discontinuo, excepto que
resulte de aplicacién el régimen aplicable de los llamamientos adicionales conforme el apartado
b) anterior.

f) La empresa trasladara a la representacion legal de los trabajadores al inicio de cada afio natural
un calendario con las previsiones de llamamiento. Durante el transcurso de la temporada,
mensualmente, la empresa informara sobre las altas efectivas de las personas fijas discontinuas,
conversiones 0 novaciones contractuales, asi como las bajas de personas trabajadoras en la
empresa, indicando en este caso el motivo de las mismas.

5. A los efectos del articulo 15.2 del Estatuto de los Trabajadores, podran considerase, entre
otras, como causas habilitantes del contrato de duracién determinada por circunstancias de la
produccion las siguientes:

a) Art. 15.2 ET (parrafo primero): dentro los incrementos ocasionales e imprevisibles de la
actividad u oscilaciones, y siempre y cuando no se pueda cubrir la demanda de servicios
mediante llamamientos excepcionales (voluntarios), se encontraran los eventos, campafas
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extraordinarias, lanzamientos especiales y nuevos proyectos. Del mismo modo, podra emplearse
este contrato para la cobertura del tiempo restante del periodo habitual de llamamiento de verano
en aquellos casos en que deba comunicarse el fin de llamamiento de una persona trabajadora
fija-discontinua de verano a causa de necesidades relacionadas con estudios oficiales.
Finalmente, segun lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 15.2 ET podra recurrirse a este
tipo de contrato para cubrir las ausencias por vacaciones.

b) Art. 15.2 ET (parrafo cuarto): dentro de las situaciones ocasionales, previsibles y que tengan
una duracién reducida y delimitada se encontraran las necesidades de incremento o refuerzo de
la plantilla en Carnaval, Semana Santa, Verano, Halloween y Navidad, asi como los periodos
vinculados a puentes tales como el 1 de mayo, la Diada, el Pilar o la Purisima.

6. El personal que preste sus servicios durante un periodo igual o superior a 10 meses y medio
en un afio natural, sin computar el periodo de vacaciones, accedera a la condiciéon de fijos a
tiempo completo.

7. Unicamente en supuestos excepcionales de empresa podra contratar los servicios de
empresas de trabajo temporal.

Articulo 30. Compromiso de creacion de empleo estable, consolidacién de ampliaciones de
jornada y contratacion de personas con discapacidad

1. La empresa, con caracter general, tendra en cuenta que el personal al que se hace referencia
en el apartado 5 del articulo 29, tendra preferencia, si cumplen los requisitos de adecuacion e
idoneidad, para ocupar los puestos de trabajo fijo-discontinuo que se produzcan en puestos de
similar contenido profesional. Con caracter general, se incorporaran a la garantia de 7 meses.
2. A fin de contribuir a una mayor estabilidad del empleo ambas partes acuerdan que el personal
que mediante un anexo al contrato de trabajo haya ampliado o amplie su jornada en
determinados periodos y tal repeticion se produzca en dos afios consecutivos consolidara de
forma definitiva dicha ampliacion (ya sea en porcentaje de tiempo de trabajo o en periodos).

3. La empresa cumplira lo establecido en la legislaciéon vigente aplicable en cada momento en
materia de contratacién con personas con discapacidad.

Capitulo VI. Otras disposiciones

Articulo 31. Comedores de empresa

1. Los comedores dispuestos a tal efecto en el Resort, ofreceran al personal la posibilidad de
realizar una comida principal en los mismos, estableciendo un menu diario, que se publicara en
formato de menus semanales, cuyo precio sera de 3 euros. Asimismo, las personas trabajadoras
tendran la opcién de un medio menu cuyo precio sera de 2,5 euros.

El precio del comedor se actualizara anualmente, resultandole de aplicaciéon los incrementos
establecidos en el articulo 26 del convenio colectivo.

Las empresas podran decidir cuantos comedores se mantienen abiertos en funcién de las
necesidades diarias, asegurando en cualquier caso una atencion adecuada a las personas
trabajadoras.

2. lgualmente se habilitaran cinco puntos de venta de bocadillos de fuet y de atun (1,50€),
bocadillos de queso vy tortilla (1,30€) y bocadillos de jamon (2,20€) cuya ubicacion designara la
empresa y que deberan estar operativos en el horario de apertura del parque y durante cada
temporada.

El precio de los bocadillos se actualizara anualmente, resultandole de aplicacion los incrementos
establecidos en el articulo 26 del convenio colectivo.

Articulo 32. Uniformes y prendas de trabajo

1. Para aquel personal que asi lo requiera en atencion a la actividad que desempefien en el
Resort, la empresa entregara los uniformes y prendas de trabajo necesarias, que deberan ser
devueltas en todo caso cuando causen baja en la empresa.

2. En los casos de deterioro por mal uso o pérdida del uniforme, se descontara de las
percepciones del trabajador/a el valor del mismo.

Articulo 33. Anticipos

La empresa facilitara en el plazo de 5 dias laborables desde su solicitud los anticipos que le sean
requeridos segun la norma al efecto; hasta un total del 100% de las cantidades devengadas
hasta la fecha de solicitud incluidas las pagas extras, reintegrandose los mismos en la primera
ndémina que perciba desde su concesion

Articulo 34. Incapacidad temporal y accidente de trabajo
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1. En las situaciones de incapacidad temporal se tomara como base reguladora de la prestacion
la del mes anterior a la baja. Durante la primera baja por Incapacidad Temporal que se produzca
cada afo, la empresa abonara el 100% del salario durante los tres primeros dias en tal situacion.
2. En las situaciones de incapacidad temporal derivada de accidente de trabajo, y mientras se
mantenga vigente la relacién laboral, la empresa complementara la prestacion de Seguridad
Social que corresponda hasta el 100 por 100 del salario percibido en el mes anterior a la baja.
3. En el caso de cambio de la Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales
de la Seguridad Social, la empresa seleccionara a tres de ellas, de las que el comité de empresa
podra excluir a una, decidiendo la empresa entre las dos restantes.

4. Las personas trabajadoras deberan comunicar obligatoriamente a la empresa las situaciones
de incapacidad temporal (IT) en el mismo dia en que el médico conceda dicha IT (y consiguiente
imposibilidad de incorporase al puesto de trabajo), y ello a través del correo electrénico asignado
al area en la que presta servicios el trabajador debiendo poner en copia a administracion de
personal.

Capitulo VII. Régimen de faltas y sanciones

Articulo 35. Tipificacion de faltas

1. Las faltas cometidas por el personal se clasificaran, atendiendo a su importancia,
trascendencia, y en su caso reincidencia, en leves graves y muy graves.

La practica podra ampliar la lista de faltas y su clasificacion.

2. Se consideraran faltas leves las siguientes:

a) De una a tres faltas de puntualidad sin justificacién en el periodo de un mes. A efectos de
puntualidad el inicio y final de la jornada debe entenderse en el puesto de trabajo y en condiciones
de realizar el mismo.

b) La no comunicacion con la antelacion debida o dentro de las 24 horas siguientes, de una falta
al trabajo justificada, a no ser que se pruebe le imposibilidad de hacerlo.

c) Fichar en diferente reloj control de presencia asignado.

d) Pequefos descuidos en la conservacion del material y del uniforme.

e) Falta de aseo o limpieza personal.

f) No atender al publico con la correccidn y diligencia debidas.

g) No comunicar a la empresa los cambios de residencia o domicilio.

h) Discutir con los compafieros/as dentro de la jornada de trabajo.

i) Faltar al trabajo un dia al mes sin causa justificada.

j) Falta de rendimiento habitual.

k) Inobservancia de las normas de imagen y cuidado personal contenidas en el Manual del
Colaborador/a de Port Aventura.

I) La inobservancia de las sefiales de trafico dentro del recinto de la empresa, en el caso de
producir algun accidente o deterioro a vehiculos ajenos a propiedades de la empresa, se
considerara falta grave o muy grave a tenor de los hechos ocurridos.

3. Se consideraran como faltas graves las siguientes:

a) Mas de tres faltas no justificadas de puntualidad en la asistencia al trabajo cometidas en el
periodo de 30 dias, cuando, en suma, excedan de 30 minutos.

b) Falta de asistencia al trabajo durante 2 o mas dias en un periodo de 30 dias sin causa que lo
justifique. Bastara una sola falta cuando tuviera que relevar a un compafiero/a o cuando como
consecuencia de la misma se causase perjuicio grave a la empresa.

¢) No comunicar con la antelacion debida los cambios experimentados en la unidad familiar que
pueden afectar la cotizacion o prestacion de la Seguridad Social o a las retenciones de la renta.
La falsedad en estos datos se considerara como falta muy grave.

d) Entregarse a juegos durante la jornada de trabajo.

e) La desobediencia a sus superiores en cualquier materia de trabajo, incluida la resistencia y
obstruccion a nuevos métodos de racionalizacion del trabajo. Si implicase quebranto manifiesto
de la disciplina o de ella se derivase perjuicio notorio para la empresa, podra ser considerada
como falta muy grave.

f) La negligencia o desidia en el trabajo que afecte a la buena marcha del mismo.

g) La imprudencia en acto de trabajo asi como la negligencia en la conservacion y utilizacion de
materiales y maquinas que el trabajador/a tenga su cargo. Si implicase riesgo de accidente para
el trabajador/a, para sus compafieros/as, clientes/as, o peligro de averia para las instalaciones,
podra ser considerada como muy grave.

En todo caso se considerara imprudencia en acto de servicio el no uso de las prendas y aparatos
de seguridad con caracter obligatorio.
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h) Realizar sin el oportuno permiso, trabajos particulares durante la jornada, asi como el empleo
para usos propios, de herramientas de la empresa.

i) La comision de tres faltas leves aunque sea de distinta naturaleza, dentro de un trimestre.

j) No marcar en el reloj de control de presencia.

k) El abandono del servicio sin causa justificada, aun por breve tiempo. Si como consecuencia
del mismo se ocasionase perjuicio de alguna consideracion a la empresa o fuere causa de
accidente a sus companferos/as de trabajo, esta falta podra ser considerada como muy grave.

I) EI mal uso de los uniformes de la empresa, asi como la reincidencia en el incumplimiento de
las normas sobre imagen y cuidado personal contenidos en el “Bienvenidos a Port Aventura”.

4. Se consideraran como faltas muy graves las siguientes:

a) Mas de diez faltas no justificadas de puntualidad cometidas en un periodo de 6 meses.

b) Las faltas injustificadas al trabajo durante 3 dias consecutivos o 5 alternos en un periodo de
un mes o 6 dias en un periodo de 3 meses.

c¢) El fraude, deslealtad y abuso de confianza en las gestiones encomendadas.

d) El hurto o robo, tanto a sus comparieros/as de trabajo como a la empresa o cualquier otra
persona dentro de las dependencias de la empresa o fuera de la misma durante el desarrollo de
su actividad laboral.

e) Haber recaido sobre el trabajador/a sentencia condenatoria de los Tribunales de Justicia
competentes, por delitos o faltas de robo, hurto, estafa, malversaciones cometidas fuera de la
empresa, que puedan motivar la desconfianza hacia su autor.

f) La simulacion de enfermedad o accidente asi como la manipulacion hecha para prolongar la
situacion de baja de forma fraudulenta. Se entendera siempre que existe falta cuando un
trabajador/a en baja por los motivos citados, realice trabajos de cualquier indole o por cuenta
ajena.

g) La continuada y habitual falta de aseo y limpieza, de tal indole, que produzca quejas
justificadas de sus compafieros/as de trabajo.

h) La embriaguez habitual y el estado derivado del consumo de drogas si repercute
negativamente en el trabajo. La embriaguez ocasional si, como consecuencia de la misma, se
produjeran graves dainos a las personas o a las instalaciones.

i) Violar el secreto de correspondencia o documentos reservados de la empresa, o revelar a
extrafos a la misma, datos de reserva obligada.

j) La negativa a realizar una inspeccién de taquilla, contenido de bolsos y vehiculos al entrar o
salir del recinto del Resort, siempre que el registro se haga en los términos establecidos
legalmente.

k) Realizacién de actividades que impliquen competencia desleal a la empresa o sean
incompatibles con la actividad de la misma.

I) Los malos tratos de palabra y obra, abuso de autoridad o falta grave de respeto y consideracion
a sus jefes/as o a sus familiares, asi como a sus compafieros/as y subordinados/as.

m) Causar accidentes graves por imprudencia o negligencia.

n) Abandonar el trabajo en puesto de especial responsabilidad, sin previo aviso.

0) La disminucion continuada y voluntaria en el rendimiento del trabajo.

p) Aceptar regalos de cualquier tipo, de parte de proveedores/as o contratistas que trabajen con
Port Aventura.

g) La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se cometan en
el periodo de un trimestre.

r) La venta publica o uso indebido de entradas del Resort y objetos adquiridos en el mismo.

s) La falta de respeto grave o reiterada a los clientes/as.

t) Simular la presencia de otro/a en el trabajo firmando o fichando por él/ella o aceptar que otro/a
lo haga por uno/a mismo/a.

u) Actuaciones que supongan una vulneracion del derecho a la igualdad y no discriminacion de
las personas LGTBI en la empresa.

Articulo 36. Sanciones

Las sanciones maximas que podran imponerse a los que incurran en las faltas seran las
siguientes:

a) Por faltas leves:

- Amonestacion verbal.

- Amonestacion por escrito.

- Suspension de empleo y sueldo por 1 dia.

b) Por faltas graves:

- Amonestacion por escrito.

- Suspension de empleo y sueldo de 2 a 20 dias.
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c) Por faltas muy graves:
- Suspension de empleo y sueldo de 20 a 60 dias.
- Despido.

Articulo 37. Procedimiento Sancionador

La sancion de faltas muy graves requerira la apertura de expediente contradictorio, dandose
traslado del pliego de cargos a la persona trabajadora, para que en plazo maximo de 5 dias
formule las pertinentes alegaciones en su defensa, terminandose el expediente en el plazo de
30 dias.

Capitulo VIII. Accién sindical

Articulo 38. Garantias sindicales

Los Sindicatos firmantes, como organizaciones mas representativas, constituiran Secciones
Sindicales en la empresa, y podran designar hasta tres delegados/as sindicales que los
representen, reconociéndose los derechos y garantias establecidas en la LOLS.

Articulo 39. Local para actividad sindical
La empresa pondra a disposicion de las Secciones Sindicales de los Sindicatos firmantes un
local adecuado para el desarrollo de su actividad sindical.

Articulo 40. Acumulacién crédito sindical.

Los representantes legales y sindicales de los trabajadores/as pertenecientes a un mismo
sindicato podran acumular su crédito horario, si asi lo acuerdan ellos mismos, en uno o varios de
ellos con el proposito de relevarle de su trabajo sin pérdida de su remuneracion.

Capitulo IX. Formacién y promocién profesional

Articulo 41. Formacion Profesional

La formacién profesional constituye un elemento estratégico de maxima prioridad para la
modernizacion y mejora de la competitividad de la empresa, y para el desarrollo profesional y
personal de las personas trabajadoras. El personal tiene derecho a la formacion profesional en
los términos previstos en el Estatuto de los Trabajadores. Por ello, todo el personal podra tener
acceso y beneficiarse de la Formacion Profesional a lo largo de su vida activa en la empresa.
Con caracter previo a la celebracion del Plan de Formacién anual, el comité de empresa tendra
la facultad de proponer a la Direccion criterios sobre su contenido.

Articulo 42. Promocion profesional

1. Con la excepcioén de las vacantes que se produzcan en los niveles 1, 2 y 3, se establece el
siguiente sistema de cobertura de vacantes estructurales:

Cuando se produzca una vacante estructural ésta debera publicarse en los medios habituales
para que los representantes legales de los trabajadores y las personas trabajadoras tengan
conocimiento. Las Partes acuerdan que se considerara vacante estructural aquella que, de
conformidad con las necesidades organizativas y productivas de la empresa, corresponda a un
puesto no temporal cuya cobertura sea indispensable para el desarrollo de la actividad.

La comunicacion de la vacante debera contener como minimo, el nivel profesional, la funcion, el
tipo de contrato (Indefinido, fijo discontinuo con su correspondiente garantia, eventual) y la
jornada y fecha de su publicacion.

La preferencia para ocupar las vacantes estructurales publicadas por la empresa seguira este
orden:

a. Las personas trabajadoras que tras una excedencia voluntaria hubieran solicitado reingresar
a la compafiia en tiempo y forma, y reunan los requisitos de nivel salarial, funciéon y misma
jornada.

b. Seguidamente, las personas trabajadoras que soliciten un cambio de Jornada o/y de garantia
minima y no suponga una promocion. Prioridad el area funcional.

c. A continuacion, tendran preferencia aquellas personas trabajadoras que hubieran realizado
con anterioridad las funciones de la vacante y hubieran solicitado ocuparla. Prioridad el area
funcional.

d. Posteriormente tendran preferencia aquellas personas trabajadoras que soliciten promocionar,
para lo cual se seguira el siguiente criterio a la hora de dar prioridad:

Primero: Aportar conocimientos necesarios para realizar las funciones de la vacante.

Segundo: Pertenecer a la misma Area funcional.
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Tercero: Tener el mismo tipo de jornada y garantia minima (a jornada y/o garantia minima
diferente la preferencia la recoge el punto b).

e. Cambio de puesto (con el mismo nivel).

f. Eventual misma area funcional y mismo nivel.

g. Por ultimo, se cubrira la vacante con un contrato nuevo.

Capitulo X. Disposiciones varias

Articulo 43. Objetos en deposito

Las herramientas, llaves, etc. que se entreguen a las personas trabajadoras con caracter de
deposito, deberan ser devueltas por éstos a requerimiento de la empresa, debiendo restituir las
pérdidas o inservibles por mal trato.

Las herramientas rotas accidentalmente seran repuestas por la empresa.

Articulo 44. Seguro de accidentes

La empresa concertara a favor de las personas trabajadoras un seguro de accidentes, que
cubrira las contingencias de muerte e invalidez permanente absoluta, en cuantia de 22.210,97
euros de indemnizacion para el beneficiario.

Las cuantias anteriormente referidas seran revisadas, a partir de 2027, con el IPC resultante al
final de cada afio, siempre y cuando sea positivo (esto es, el afio 2027 se aplicara un incremento
para el mismo afio 2027 en virtud del IPC resultante el afio 2026).

Articulo 45. Seguridad y Salud laboral

1. Para alcanzar el objetivo de garantizar un alto nivel de Seguridad y Salud en el entorno del
trabajo, Port Aventura Entertainment, S.A.U. integra la prevencién de riesgos generales en su
sistema de gestién, a todas sus actividades y niveles jerarquicos.

2. Se dispondra y mantendra actualizado el Plan de prevencion de riesgos laborales de acuerdo
a la normativa vigente de aplicacion. El mencionado Plan de Prevencién de riesgos laborales
contendra las disposiciones que para el mismo establece la normativa vigente de aplicacién a la
vez que integra e impulsa la actividad preventiva de la empresa en su sistema de gestion y la
extiende a todas las actividades y niveles jerarquicos de la misma.

3. Port Aventura Entertainment S.A.U. tiene constituido un Comité de Seguridad y Salud como
organo de participacion, informacion y debate en materia de Seguridad y Salud Laboral, el cual
se rige por un reglamento aprobado por unanimidad de sus miembros.

A través de dicho comité, se pretende conseguir una mayor implicacion de todos los estamentos
de la empresa para mejorar las condiciones de Seguridad y Salud en el trabajo.

4. Port Aventura Entertainment S.A.U. dispone de un Servicio de Prevencion Propio que
constituye una unidad organizativa especifica segun lo dispuesto a tal efecto en la normativa
vigente de aplicacion.

5. La direccion de la empresa aprobara la planificacion de la actividad preventiva, con sus
correspondientes programas anuales de actividades, que contendran los medios y recursos
necesarios para la consecucion de su objetivo, que asimismo contara con los mecanismos de
consulta y participacion del Comité de Seguridad y Salud.

La direccion de la empresa debera garantizar la asistencia de la representacion legal de las
personas trabajadoras a cada una de estas actividades programadas, mediante la asignacion de
los medios que sean necesarios.

6. Ambas partes acuerdan la separacion fisica y organizativamente la asistencia medica de
primeros auxilios prestada al personal y a los clientes/a.

7. Gestion medioambiental.

La atencién, cada vez mayor, a la problematica del medio ambiente obliga a las Empresas a
iniciarse en practicas de proteccién y conservacion del medio ambiente en el entorno del
establecimiento comercial.

Con este fin, se procurara iniciar al personal afectado por el presente convenio en la problematica
del medio ambiente (contaminacion del medio ambiente, tratamiento de los residuos, etc.)
mediante las informaciones y orientaciones necesarias sobre las actitudes y las medidas que es
preciso adoptar para evitar contaminar el entorno, siempre dentro del ambito de la empresa.

8. La empresa garantizara la formacion en materia de salud laboral a todo su personal.

Articulo 46. Cédigo de Conducta Laboral

1. La empresa y la representaciéon de los trabajadores/as, crearan y mantendran un entorno
laboral donde se respete la dignidad y la libertad sexual y personal del conjunto de personas que
trabajan, manteniéndolas preservadas de cualquier ataque fisico, psiquico o moral.
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Se entiende por acoso sexual, en el marco de la relacion laboral, todas las conductas ofensivas
y no queridas por la persona agredida y que determinan una situacion que afecta a las
condiciones laborales y que crea un entorno laboral ofensivo, hostil, intimidatorio y humillante,
asi como peticiones de favores sexuales, insinuaciones y actitudes que asocien la mejora de las
condiciones de trabajo o la estabilidad en el puesto de trabajo a la aprobacién o denegacién de
los mencionados favores.

Se entiende por acoso moral, en el marco de la relacion laboral, todas las conductas del titular,
de los mandos o del resto de personas trabajadoras que, menoscaben la dignidad personal o
ejerzan una violencia psicolégica de forma sistematica y recurrente sobre una persona o
personas en el puesto de trabajo.

La direccidon de la empresa definira y hara publica la politica empresarial de gestion de los
recursos humanos, que contenga una declaracién de rechazo radical de este tipo de actuaciones.
Esta declaracién tiene que ser incluida en el ideario de la empresa y / o en el reglamento de
régimen interno, si lo hubiere.

La persona que sufra cualquiera de los acosos definidos, sexual o moral, debera ponerlo en
conocimiento de la direccion de la empresa y del comité de empresa en un plazo no superior a
15 dias naturales desde que la persona trabajadora tome conciencia, a fin de que la direccion
instruya el expediente oportuno, que debera finalizar en el periodo de un mes a partir de la
notificacion de la parte interesada.

2. Las partes se comprometen a garantizar asimismo la equidad y la igualdad de oportunidades
en materia de contratacion, salario, promocién interna, etc., entre todas las personas, sin
distincion de sexo, edad, raza, pertenencia a un sindicato, orientacion sexual, ideologia, religion
y cualquier otra opcion o circunstancia de caracter personal.

3. Port Aventura pone de manifiesto su rotundo rechazo moral ante cualquier comportamiento
indeseado de caracter o connotacion sexual, comprometiéndose —como ya hace- a colaborar
eficazmente y de buena fe para prevenir, detectar, corregir y sancionar este tipo de conductas.
En los supuestos de trabajadoras victimas de violencia de género se estara a lo dispuesto en la
Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia
de Género y demas normativa que la desarrolle o modifique.

Articulo 47. Comision paritaria de vigilancia e interpretacion del Convenio

Se acuerda la creacién de una comision paritaria, integrada por cuatro miembros designados por
los sindicatos firmantes y otros cuatro por la direccidon de la empresa.

La funcion de la Comision paritaria sera solucionar, de forma negociada, las diferencias que
hubiera en cuanto a la vigilancia e interpretacion de lo establecido en el convenio.

Se requerira la intervencion de la Comisién paritaria con caracter previo, en todos los conflictos
derivados de la interpretaciéon del Convenio colectivo.

Reuniones ordinarias

Se reunira la mencionada Comision paritaria con caracter ordinario tres veces al afio en los
meses de abril, julio y noviembre, mediante la designacion del dia concreto en la reunién anterior.
El secretario/a sera el encargado/a de transmitir a todas las partes las convocatorias con 15 dias
de antelacion como minimo.

Una vez recibida la convocatoria, habra un plazo maximo de 7 dias para hacer llegar al
secretario/a los puntos que cualquiera de las partes pretenda tratar.

Cualquiera de las partes podra invitar a los asesores/as que estime oportuno, y sera requisito
indispensable la comunicacién con una antelacion de 7 dias a las otras partes, los asesores/as
no tendran derecho a voto.

Las horas empleadas en estas reuniones ordinarias no computaran en la bolsa de horas
sindicales.

Reuniones extraordinarias

No obstante, se podran celebrar hasta tres reuniones extraordinarias cuando lo solicite la
direccion de la empresa o la parte social.

Podran solicitar reunion extraordinaria tanto la representacion de la direccién, como el presidente
del Comité en representacion de la parte social cuando como minimo lo solicite una tercera parte
de los integrantes del comité de empresa, el solicitante debera remitir los temas que se quieran
tratar al secretario/a, siendo éste el encargado/a de transmitir a todas las partes la convocatoria
al dia siguiente que reciba la notificacion, por escrito y con una antelacién minima de 7 dias y
debera figurar en la convocatoria los temas a tratar y las personas que asistan en calidad de
asesores/as (no tendran derecho a voto).

Las horas empleadas en estas reuniones extraordinarias computaran en la bolsa de horas
sindicales.
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Los acuerdos de la Comisién se adoptaran por unanimidad o, en su defecto, requeriran el voto
favorable de la representacion de empresa y la mayoria simple de la representacién social.

En caso de no llegar a un acuerdo cualquiera de las partes firmantes del Convenio seguira la via
administrativa o judicial que corresponda.

De las reuniones celebradas por la Comision se levantara acta con mencion de los
comparecientes, asuntos tratados, acuerdos adoptados y del resultado de las votaciones,
designando la parte social el Secretario/a, de entre los miembros de la representacion social.

Articulo 48. Reducciones de jornada diarias

1. Las reducciones de jornada se deberan solicitar con 15 dias de anticipacion, y el criterio para
la concesion de los horarios debera ir comprendido en el horario de apertura y cierre de la unidad
donde preste servicios la persona trabajadora solicitante.

2. Dada las especiales caracteristicas de la distribucion irregular de la jornada para el personal
a jornada completa con garantia de 9 meses, porque en los meses de noviembre y diciembre las
instalaciones no abren todos los dias, y con el objeto de evitar la imposibilidad de poder trasladar
parte de la jornada que corresponderia a ese periodo hacia la temporada estandar (desde la
apertura hasta noviembre) la situacion de reduccion de jornada solicitada y aceptada por la
empresa solo podra ser modificada antes del 1 de julio de cada afio para volver a jornada
completa.

Si en los meses de noviembre y diciembre la unidad de la persona trabajadora con reduccion de
jornada permanece cerrada en determinados dias, debido a la imposibilidad de prestacion, la
persona trabajadora podra escoger:

a) Mantener en los dias en que esté abierta su unidad el horario que venia realizando en los
meses anteriores, 0

b) Adaptar su horario al maximo de horas de trabajo que sean posibles en su unidad en los dias
en que dicha unidad esté abierta.

En funcién de la opcion elegida se recalculara su porcentaje de reduccién de jornada y salario
hasta el fin de temporada.

Se exceptua de lo anterior aquellos casos de personas trabajadoras que soliciten volver a jornada
completa los meses de noviembre y diciembre y puedan hacerlo por estar ubicados en unidades
que tiene actividad suficiente por no haber limitado su actividad a los fines de semana.

Articulo 49. Regulacion del evento de Fin de Afo

- La prestacion de servicios sera obligatoria.

- Entre el final de la jornada de Fin de Afo y el comienzo de la siguiente deben mediar, como
minimo, 12 horas.

- Se pagara la cantidad de 38,87 euros brutos hora para los niveles F, E, C y B (especialistas-
camareros/as) que participen en el evento de fin de afo, a partir de las 20:00 horas del 31 de
diciembre, siendo el servicio minimo de 5 horas y maximo de 9 horas.

- El sistema de fichaje sera obligatorio para todo el personal de acuerdo con lo establecido en el
articulo 12.7 del presente Convenio. Las horas realizadas se descontaran del total de horas
contratadas.

- Con respecto a los mandos (Especialista-cocinero/as, Encargados/as y Supervisores/as),
niveles B, B1 y A se fija un precio por el servicio completo de ese dia de 360,93 euros brutos.

- Cualquier modificacién de cuadrante se hara segun lo establecido (cumplimentacion del formato
de modificacion de cuadrantes).

- El Area de Relaciones Laborales debera remitir una relacion del personal que trabaje en esos
dias y numero de horas realizadas.

- Las cuantias anteriormente referidas seran revisadas, a partir de 2027, con el IPC resultante al
final de cada afio, siempre y cuando sea positivo (esto es, el afio 2027 se aplicara un incremento
para el mismo afio 2027 en virtud del IPC resultante el afio 2026).

Articulo 50. Excedencias

La solicitud de excedencias debera realizarse en todos los casos con una antelacidon minima de
15 dias a la fecha de su inicio.

Por otra parte, la solicitud de reincorporacion derivada de una excedencia voluntaria debera
realizarse con una antelacion minima de 2 meses; el incumplimiento de este preaviso comportara
la pérdida del derecho a la reincorporacion.

En aquellas excedencias legalmente establecidas para el cuidado de hijos menores de tres afios,
personas dependientes o en aquellas motivadas por un supuesto de violencia de género, la
empresa mantendra la reserva del puesto de trabajo durante un periodo de tres afios.
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Articulo 51. Parejas de hecho

Los derechos que el presente Convenio reconoce a las parejas de derecho también le seran de
aplicacion a las parejas de hecho cuya existencia se acredite por cualquier férmula reconocida
legalmente.

Articulo 52. Jubilacion Parcial

La empresa aceptara las solicitudes de jubilacién parcial que planteen personas trabajadoras
indefinidas con mas de veinte afios de antigiiedad en la empresa y que cumplan con los
requisitos legalmente establecidos para acceder a dicha jubilacién parcial.

Articulo 53. Transporte

La empresa habilitara un autobus lanzadera gratuito a las poblaciones de Vila-seca y Salou
durante toda la temporada 2026, en funcion de los horarios de apertura y cierre del Resort. Si a
la finalizacion de la temporada, el porcentaje de utilizacion no alcanza una media minima de
30%, este servicio podra ser suprimido, debiéndose acordar una solucion alternativa.

Las partes también acuerdan elaborar una propuesta conjunta del “Parc empresarial Port
Aventura” para presentarla en el “Pla de Mobilitat” del territorio.

Articulo 54. Medidas planificadas para la igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI en
la empresa

1. Compromiso Empresarial y Fomento de Valores

La Direccion de la Empresa y la Representacion Legal de las personas trabajadoras refuerzan
su firme compromiso en el desarrollo de politicas que fomenten la igualdad de trato y
oportunidades para las personas LGTBI poniendo especial énfasis en las personas trans,
quienes son mas susceptibles de sufrir una doble discriminacién. En consecuencia, las partes
firmantes del Convenio se comprometen a fomentar y proteger la igualdad de trato y la no
discriminacion, con el objetivo de crear un entorno favorable a la diversidad y erradicar la
discriminacion por orientacion e identidad sexual, expresidon de género y caracteristicas sexuales.
2. Declaracioén de Intenciones

En relacion con los derechos especificos de las personas LGTBI, es evidente que aun hay un
largo camino por recorrer, ya que los avances han sido desiguales entre distintos colectivos y no
se han realizado con la misma intensidad en todos los sectores. En consecuencia, Port Aventura
declara su intencion de garantizar el bienestar de toda su plantilla, sin importar su orientacion o
identidad sexual, asi como su expresion de género, buscando crear un espacio seguro y diverso
para todo tipo de talento.

3. Ambito Personal, Territorial y Temporal

Las medidas y procedimientos aprobados se aplicaran a todas las personas trabajadoras de la
Empresa, independientemente de su tipo de relacion contractual, y a todas las personas usuarias
de nuestros servicios o instalaciones (clientes, visitantes, etc.). Las medidas acordadas entraran
en vigor y perderan su vigencia junto con el convenio colectivo, sin que ello implique que no
puedan adoptarse nuevas medidas o ajustarse las vigentes para lograr los objetivos
establecidos.

4. Principios Inspiradores

Las medidas planificadas son un conjunto ordenado de acciones y recursos tendentes a alcanzar
en la Empresa la igualdad real y efectiva de las personas LGTBI, con especial atencion a las
personas trans. Los principios que fundamentan este conjunto de medidas para la igualdad y no
discriminacion de las personas LGTBI y que, por ende, guian cada uno de los objetivos, medidas
y acciones que se incluyen son los siguientes:

- Transversalidad de las Politicas de Igualdad y medidas planificadas: La busqueda de la igualdad
debe ser esencial en todas las politicas y acciones promovidas por la Empresa.

- Comunicacion: Establecer mecanismos de comunicacion adecuados para asegurar una
implementacion efectiva del contenido de las presentes medidas y fomentar la participacion de
todo el personal en la Empresa.

- Proceso de Mejora Continua: Centrar las medidas en la calidad y la mejora constante, buscando
aumentar la eficiencia y eficacia de las politicas dirigidas a promover la inclusién y la igualdad
para las personas LGTBI.

- Sensibilizacion: Concienciar sobre los obstaculos y barreras que enfrentan las personas LGTBI,
asi como la discriminacién que persiste hoy en dia.

- Compromiso Etico y Normativo: Tomar en cuenta los principios éticos de justicia y humanidad,
asi como el respeto a los Derechos Humanos.
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- Transparencia: Asegurar que todas las personas trabajadoras tengan acceso a la informacion
y a la consulta de las medidas para la igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI a
través de los canales de comunicacion establecidos.

5. Objetivos Generales

El objetivo principal es implementar un enfoque que valore la diversidad sexual y de género
dentro de la organizacion, fijando herramientas practicas que permitan afrontar de manera
correcta la diversidad en términos de sexualidad, identidad y expresion de género. Estas
herramientas resultan esenciales para prevenir cualquier forma de discriminacion, desigualdad y
brechas en areas como promocion, seleccion, contratacion y retribucion salarial, velandose asi
por la integracion total del colectivo LGTBI. La Empresa busca establecer un conjunto de
acciones dirigidas a alcanzar su objetivo primordial: asegurar la igualdad de derechos y
oportunidades del colectivo LGTBI, al tiempo que se mejora la calidad de vida de las personas
trabajadoras.

6. Medidas Planificadas

De conformidad con el articulo 8.3 del RD 1026/2024, las Medidas Planificadas son las
siguientes:

(I) Clausula de Igualdad de Trato y No Discriminacion: La Empresa pretende mantener un entorno
diverso y heterogéneo, prohibiéndose estrictamente cualquier forma de discriminacion directa o
indirecta en el ambito laboral. Con el objetivo de promover dicho entorno y avanzar en la
erradicacion de la discriminacion de las personas LGTBI:

a. En las comunicaciones internas se utilizara un lenguaje inclusivo y respetuoso hacia todas las
personas trabajadoras incluido el colectivo LGTBI

b. Se informara sobre las medidas para la igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI a
la plantilla en su totalidad.

(1) Acceso al Empleo: Durante la vigencia del Convenio, se implementaran medidas que eliminen
los estereotipos en el acceso laboral para las personas LGTBI. Esto se llevara a cabo,
especialmente, mediante la formacién adecuada de quienes participan en los procesos de
seleccion. Ademas, se revisaran los criterios de seleccion establecidos, con el objetivo de
verificar que se trata de criterios claros y concretos que aseguran un proceso de seleccion y
contratacion adecuado, prestando atencién particular a las personas trans, quienes constituyen
un colectivo especialmente vulnerable.

(1 Clasificacion y Promocion Profesional: La clasificacion profesional y promocién profesional
interna (ascensos) seran realizadas de forma que no conlleven discriminacion directa o indirecta
para las personas LGTBI, basandose en elementos objetivos, entre otros los de antigliedad,
experiencia, cualificacion y capacidad u otros de analoga naturaleza, garantizando el desarrollo
de la carrera profesional de todas las personas trabajadoras en igualdad de condiciones, con
independencia de su orientacion sexual, identidad sexual, su expresion de género.

(IV) Formacion, Sensibilizacion y Lenguaje: Inclusion de modulos especificos sobre los derechos
de las personas LGTBI en los planes de formacién, abarcando a toda la plantilla, incluyendo a
todos los mandos. Estos modulos transmitiran conceptos fundamentales sobre diversidad sexual,
familiar y de género, asi como protocolos para prevenir, detectar y actuar ante situaciones de
acoso discriminatorio o violencia motivada por orientacion sexual, identidad de género, expresion
de género o caracteristicas sexuales. En todo caso, los aspectos minimos de dichas formaciones
seran:

- Conocimiento general y difusion del conjunto de medidas planificadas LGTBI, asi como su
alcance y contenido.

- Conocimiento de las definiciones y conceptos basicos sobre diversidad sexual, familiar y de
género contenidas en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las
personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI.

- Conocimiento y difusién del protocolo para la prevencion, deteccién y actuacion frente al acoso
discriminatorio o violencia por razén de orientacién e identidad sexual, expresion de género y
caracteristicas sexuales.

(V) Entornos Laborales Diversos, Seguros e Inclusivos: Promover la creacion de entornos
laborales que sean diversos, inclusivos y seguros a través de acciones e iniciativas especificas,
tales como campafias de comunicacion, seminarios y foros. Ademas, establecer protocolos
contra el acoso que proporcionen protecciones necesarias frente a comportamientos
LGTBIfébicos, los cuales incluiran un compromiso firme de tolerancia cero y respeto a los
principios de confidencialidad, proteccién de la intimidad y restitucion.

(VI) Permisos y Beneficios Sociales: Garantizar que el colectivo LGTBI tenga acceso en igualdad
de condiciones a todos los permisos, beneficios sociales y derechos contemplados en el
convenio colectivo, sin discriminacion alguna por razén de orientacion, identidad o expresion de
género, con especial atencion al colectivo trans.
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Con el objetivo de verificar y asegurar la correcta implementacién de las medidas para la igualdad
y no discriminacion de las personas LGTBI, debera realizarse un seguimiento de las medidas
acordadas en el presente articulo durante todo el periodo de vigencia del Convenio. Para ello,
es fundamental la participacion de todos los agentes involucrados, cuya colaboracién garantizara
la relevancia de las conclusiones obtenidas. Mediante el seguimiento, la Empresa podra obtener
un conocimiento riguroso de la situacion, facilitando la correccion de posibles deficiencias y la
formulacion de propuestas de mejora.

En particular y como minimo, debera realizarse una evaluacion anual por parte de la Comision
de Igualdad de la Empresa.

7. Resolucion de discrepancias en la aplicacion e interpretacion de las medidas planificadas
Para la resolucion de discrepancias en la aplicacion e interpretacion de las Medidas Planificadas
recogidas en los apartados anteriores, debera acudirse a la Comisién paritaria de vigilancia e
interpretacion del Convenio.

8. Protocolo frente al acoso y la violencia en proteccién del colectivo LGTBI

Las partes se comprometen a negociar un protocolo LGTBI conjuntamente con el Protocolo de
actuacion frente al acoso sexual y al acoso por razon de género.

Asi, en aplicacion del articulo 8.4 del RD 1026/2024 se anadira a dicho protocolo, los casos de
prevencion, deteccion y actuacion frente al acoso con motivo de la orientacién o identidad sexual,
la expresion de género y las caracteristicas sexuales de las personas trabajadoras. Hasta que
se produzca la efectiva modificacion de la norma interna, Port Aventura aplicara el protocolo
existente teniendo en cuenta las distintas realidades de las personas trabajadoras que integran
la organizacion y, en todo caso, observando las definiciones recogidas en el articulo 3 de la Ley
4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia
de los derechos de las personas LGTBI.

Articulo 55. Tribunal Laboral de Catalunya

Las partes firmantes del presente Convenio, en representacion de los trabajadores/as y de la
empresa, pactan expresamente el sometimiento a los procedimientos de conciliacion y mediacion
del Tribunal Laboral de Catalunya

(TLC) para la resolucion de los conflictos laborales de indole colectivo o plural que pudieran
suscitarse, asi como los de caracter individual no excluidos expresamente de las competencias
de dicho tribunal, como tramite procesal previo obligatorio a la via judicial, a los efectos de lo
establecido en los articulos 63 y 156 de la Ley Reguladora de la Jurisdicciéon Social.

Para solventar de manera efectiva las discrepancias para la no aplicacion de las condiciones de
trabajo a que se refiere el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, las partes acordamos
el sometimiento a los procedimientos de conciliacién y mediacion del TLC.

Disposiciones Transitorias.

Primera. Los incrementos salariales establecidos en el presente Convenio seran de aplicacion,
a partir de las fechas sefaladas en los articulos correspondientes.

Segunda. Los contratos a tiempo parcial con una prestacion de servicios minima de 5 dias a la
semana vigentes a la entrada en vigor del presente Convenio podran adherirse voluntariamente
al sistema de descansos rotativos fijado en el articulo 12.6 del Convenio.

Tercera. En relacion con el acuerdo alcanzado el 23 de marzo de 2026 (por ejemplo y entre otros,
plazos de respuesta al llamamiento de temporada, o el nuevo régimen de movilidad funcional y
consiguiente adaptacion del plus polivalencia-puntos 7 y 8 respectivamente-), las medidas
organizativas y econémicas establecidas en el presente Convenio seran aplicables a partir del 1
de mayo de 2026. La revision salarial del grupo profesional E, se aplicara con efectos retroactivos
desde el 1 de enero de 2026 y se hara efectiva en la némina de mayo de 2026.

Cuarta. En referencia a lo acordado en el articulo 11.1 en materia de consideracion de tiempo
efectivo de trabajo; las partes deberan acordar, antes del 30 de junio de 2026, el sistema de
célculo y los criterios de computo de la jornada a efectos de su consideracion y registro, por lo
que se refiere al cambio de vestuario.

Quinta. Para el afio 2026, el periodo al cual se asocia el modelo del 50%-50% regulado en el
articulo 14.4 del Convenio es de enero a agosto, debiendo las personas trabajadoras comunicar
su opcion por este nuevo modelo a partir del 22 de mayo de 2026 hasta el dia 5 de junio de 2026
(ambos incluidos).
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Sexta. La aplicacion del régimen de descansos previsto en el articulo 11.4.a) al personal a tiempo
parcial contratado con anterioridad al 29 de abril de 2025 solamente se producira en caso de
acuerdo entre la empresa y la persona trabajadora en que se regule la adecuacion del descanso
semanal y la distribucion de sus horas de trabajo.

Disposiciones Adicionales.

Primera. Se constituira una comision paritaria, integrada por tres miembros en representacion de
la empresa y otro tres en representacion de los trabajadores/as, que tendra competencia para
analizar el sistema de promocion profesional de la empresa.

Segunda. En el caso en el que, a partir de la firma del presente Convenio, se produjesen
externalizaciones de servicios que implicasen la sucesion de empresa en el personal de la
empresa, ésta se obliga a acordar con la empresa externa que asuma los servicios que las
personas trabajadoras subrogadas mantengan las condiciones establecidas en el presente
Convenio del Grupo Port Aventura.

La empresa no podra alegar la clausula “rebus sic stantibus” con respecto al acuerdo alcanzado
respecto a las externalizaciones.

Tercera. Sin perjuicio de lo establecido en la Disposicion Adicional Séptima, a otros efectos el
plus personal que percibe el personal tendra la consideracién de no compensable ni absorbible.

Cuarta. La semana es “el periodo de siete dias naturales consecutivos empezando por el lunes
y acabando por el domingo”.

A los efectos interpretativos del articulo 11.4.b), la combinacion de viernes-sabado, sabado-
domingo o domingo-lunes, y concretamente en el caso de la combinacion domingo-lunes, el
lunes se considerara como dia de descanso de la semana del domingo ya que es en sustitucion
del sabado o domingo, y por ello, la semana del lunes debera tener dos dias de descanso
consecutivo ademas del mencionado lunes.

Con el objeto de aclarar posibles interpretaciones erréneas, se incorpora la siguiente lista no
exhaustiva de ejemplos:

a. La primera semana se considera fin de semana (domingo — lunes) y la segunda es correcta:
L M M J V S D

X

X X X

b. En este caso la 12 semana tendria la consideracion de fin de semana contando como finde
semana el sdbado y domingo y la segunda es correcta:

L M M J \ S D

X X X

X X

c. Enla 12 semana la combinacién domingo-lunes es correcta y contabiliza como fin de semana.
El descanso del martes y miércoles de la 22 semana es correcto:

L M M J V S D

X

X X X

d. En este caso la 128, la 22 y la 3% semana se consideran fi n de semana (domingo-lunes) y la 42
semana se considera correcta por ser dos dias de descanso consecutivo:
L M M J V S D
X
X X
X X
X X X

e. En este caso la 12 semana se considera fi n de semana (domingo -lunes) y la 22 semana es
incorrecta ya que faltaria un dia de descanso consecutivo martes-miércoles.
L M M J V S

D
X
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L M M J V S D
X X

)

La 12 semana se considera fi n de semana (domingo-lunes) y la 22 no es correcta porque no
constan dos dias de descanso consecutivos.
L M M J Vv S D
X

X

g. La 12 semana se considera fi n de semana (domingo-lunes), la 22 y 32 son correctas, porque
hay dos dias de descanso consecutivos y los dias de trabajo entre descanso no superan los 6
dias:

L M M J \' S D
X
X X X
X X

h. La 12 semana se considera fi n de semana (viernes-sabado), la 22 se considera correcta porque
el lunes-martes es descanso consecutivo, la 32 se considera correcta porque el martes-miércoles
es descanso consecutivo y los dias de trabajo no superan los 6 entre descansos semanales:

L M M J \' S D
X X
X X
X X

Quinta. Todos los importes establecidos en el presente Convenio colectivo son brutos y se les
aplicaran las obligaciones y retenciones fiscales y de Seguridad Social que correspondan.

Sexta. Jubilacién forzosa

1.El contrato de trabajo se extinguira por jubilacién forzosa del trabajador/a cuando cumpla la
edad ordinaria de jubilacion, siempre que tenga cubierto el periodo minimo de cotizacion para
acceder a la pension de jubilacion de la Seguridad Social.

2. La medida anterior es coherente con los objetivos de politica de empleo en la empresa. En
particular, Port Aventura Entertainment, S.A.U. se compromete a contratar un nimero superior
de personal que se haya jubilado forzosamente durante la vigencia del Convenio.

Séptima. Revision salarial
Durante la vigencia del Convenio la empresa realizard una revision del “Salario Base” en los
siguientes términos:

- Afno 2026, se realizara una revision del “Salario Base” establecido para el Grupo Profesional E,
incrementandose en 317 euros brutos anuales.

- Afho 2027, la Empresa realizara una nueva revision salarial que afectara a los grupos E, C, B,
B1 (Encargados/as) Ay 3 del convenio colectivo. En particular:

- Grupo Profesional E: Incremento adicional sobre “Salario Base” de 450 euros brutos anuales.
- Grupo Profesional C (Técnicos/as Junior / Operadores/as / Administrativos/as Senior):
Incremento sobre “Salario Base” de 350 euros brutos anuales.

- Grupo Profesional B: Incremento adicional sobre “Salario Base” de 300 euros brutos anuales.
- Grupo Profesional B1: Se creara un nuevo subgrupo denominado B1 (Encargados/as), cuyo
“Salario Base” se incrementara en 1.400 euros brutos anuales respecto del salario establecido
para el Grupo Profesional B.

- Grupo Profesional A (Supervisores/as / Técnicos/as Senior): Incremento sobre “Salario Base”
de 1.100 euros brutos anuales.

- Grupo Profesional 3 (Responsables): Incremento sobre “Salario Base” de 1.100 euros brutos
anuales.

- Ano 2028, la Empresa realizara una nueva revision salarial que afectara a los grupos C y B del
convenio colectivo. En particular:
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- Grupo Profesional C (Técnicos/as Junior / Operadores / Administrativos/as Senior): El
Incremento adicional sobre “Salario Base” de 500 euros brutos anuales.
- Grupo Profesional B: Incremento sobre “Salario Base” de 550 euros brutos anuales

Para los grupos B, B1, A y 3, los incrementos detallados se absorberan del complemento
personal/mejora voluntaria absorbible. Posteriormente, en el caso de que el complemento no
fuera suficiente, se absorbera de los complementos no absorbibles (complemento del puesto de
trabajo). La cantidad restante o la diferencia con el complemento del puesto pasara a ser un
complemento personal que no sera compensable ni absorbible; a excepcién del grupo B, que se
producira una vez finalizadas las revisiones anuales anteriores.

Octava. Actividad pisos

Las partes firmantes del Convenio acuerdan encomendar a un consultor externo la elaboracion
de un informe sobre los tiempos necesarios para el desarrollo de la actividad de pisos; en dicho
estudio deberan tenerse en cuenta las tipologias de habitacién, la edad de las personas
trabajadoras, tiempos de adaptacidn necesarios para nuevas incorporaciones o0
reincorporaciones tras bajas de IT de larga duracion. Dicho informe debera estar finalizado con
tiempo suficiente para que las partes puedan llegar a un acuerdo sobre la aplicacion de los
tiempos a realizar por habitacion a la hora de asignar el numero maximo de habitaciones a
realizar cada jornada, antes del 31 de diciembre de 2026. En caso de desacuerdo sobre la
interpretacion, alcance o aplicacion, las partes acuerdan someterse y dar prioridad a un
procedimiento de mediacién y en el caso de que, tras las diversas reuniones de mediacion
pudiera quedar algun punto o aspecto concreto de discusion, dicho punto o aspecto concreto se
sometera a un arbitraje en el seno del Tribunal Laboral de Catalunya (TLC).

Novena. Descripcién de funciones

La empresa entregara las descripciones de puestos de trabajo pendientes como maximo un mes
después a la firma del Convenio. Asimismo, la empresa informara a la representacion legal de
los trabajadores de la creacion de nuevos puestos de trabajo, con el objeto de que las partes
acuerden la adscripcidon del mismo al nivel salarial que corresponda. En caso de desacuerdo
sobre la designacion de funciones y/o adscripcidon a su correspondiente nivel salarial, y ello
respecto de las descripciones de puestos de trabajo pendientes o que se hubieran entregado
con anterioridad, las partes acuerdan someterse y dar prioridad a un procedimiento de mediacion
y, en el caso de que, tras las diversas reuniones de mediacion, pudiera quedar algun punto o
aspecto concreto de discusion, dicho punto o aspecto concreto se sometera a un arbitraje en el
seno del Tribunal Laboral de Catalunya.

Décima. Clasificacion profesional

Antes del 31 de diciembre de 2026 se redefinira el contenido del Anexo |

Anexo |

Servicios Operaciones

1 DIRECTORES/AS
Se integran en este grupo
profesional, las personas
encargadas de dirigir,
planificar, controlar y decidir
con
la maxima responsabilidad en
un Departamento, siendo
competente de sus
actuaciones ante la Direccion
General.

2 JEFES/AS
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Servicios

Operaciones

Se integra en este grupo
profesional, las personas
encargadas de proponer,
supervisar, coordinar y
controlar, con la mas alta
responsabilidad en la gestion
y mando sobre una o varias
Areas  funcionales. Son
designadas por el Director/a
de Departamento.

Responsable

Responsable

Se integran en este grupo
profesional, quienes
desempefien funciones que
requieran un alto grado de
experiencia. Controlan,
programan, organizan,
supervisan y realizan tareas
de alta responsabilidad en
una Area

funcional. Colabora en la
concrecion de las politicas de
organizacion de la empresa y
en los planteamientos
generales con la finalidad de
garantizar una eficaz
utilizacion de los recursos
humanos y materiales y la
consecucion de los Objetivos
de la empresa.

Se integran en este grupo
profesional, quienes
desempefien funciones que
requieran un alto grado de
experiencia. Controlan,
programan, organizan,
supervisan y realizan tareas
de alta responsabilidad en
una Area funcional operativa.
Colabora en la concrecién

de las politicas de
organizacion operativa del
area, garantizando la
uniformidad en su aplicacion.

A4

Técnico/A Sénior

Supervisor/A

Se integran en este grupo
profesional, quienes
desempefien funciones que
requieran un alto grado de
experiencia 'y  formacién
precisa y especializada.
Realizan tareas técnicas
complejas y heterogéneas,
con objetivos globales
definidos, con autonomia,
iniciativa y

responsabilidad. Pueden
tener a su cargo un grupo de
Colaboradores/as apoyando
dichas tareas.

Se integran en este grupo
profesional, quienes
desempefien funciones que
requieran un alto grado de
experiencia y cualificacion
técnica. Tienen
responsabilidad sobre una o
varias Areas operativas, y/o
coordinan y

supervisan funciones que
realizan un conjunto amplio
de Colaboradores/as.
Realizan tareas
heterogéneas en

base a unos procedimientos y
directrices previamente
definidos por los
Responsables  del  Area
Funcional.

B/5

Técnico/A

Especialista / Encargado/A
Unidad

30

| CVE 2026-05967 | Pag.30-33 | https:/dipta.cat/bopt @Diputariéhrragona

Data 2-7-2026

BOPT Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona |



Servicios Operaciones
Se integran en este grupo | Se integran en este grupo
profesional, quienes | profesional, quienes

desempefien funciones que
requieran una formacion

muy precisa y especializada.
Realizan tareas técnicas
complejas y heterogéneas,
con objetivos definidos, con
autonomia, iniciativa y
responsabilidad.

desempefien funciones que
requieran un alto grado de
cualificaciéon  técnica y/o
experiencia. Tienen

responsabilidad sobre el
desarrollo de funciones muy
especializadas y/o sobre una
o varias Unidades funcionales
de la empresa, con ejecucion
auténoma e iniciativa, bajo la
supervision general de otro.
Pueden tener asignados un
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grupo medio de
Colaboradores/as.
C/6 Técnico/A Junior Operador/A

Se integran en este grupo | Se integran en este grupo

profesional las nuevas | profesional, quienes

incorporaciones que | desempefien funciones que

desempefian funciones de requieran una cualificacion y

Técnico/a, sin que sea | experiencia media. Son

preciso experiencia | responsables del desarrollo,

profesional previa. Tras 2 | supervision y coordinacion de

afios desarrollando funciones | procesos operativos

de Técnico/a Junior se | complejos y tienen

garantiza la promocién a | responsabilidad limitada por

Técnico/a. una  supervision  directa.
Pueden tener asignado un
grupo de
Colaboradores/as.

Administrativo/a sénior

Se integran en este grupo

profesional, quienes

desempefien funciones que

consisten en ejecutar

instrucciones de sus

superiores y operaciones

basadas

en procedimientos. Su

responsabilidad esta limitada

por una supervision directa.

Requiere un nivel alto de

conocimientos técnicos

administrativos y aptitudes

practicas. Pueden ser

responsables de la

supervision

y coordinacién de procesos

administrativos complejos y/o

trabajar coordinadamente con

profesionales de otras Areas /

Departamentos.

E/7 Administrativo/a junior Asistente/a B
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Servicios Operaciones

Se integran en este grupo | Se integran en este grupo
profesional las nuevas | profesional, quienes
incorporaciones que | desempefien funciones que

desempefian funciones de
Administrativo/a, sin que sea
precisa experiencia
profesional previa. Tras 2
afios desarrollando funciones
de Administrativo/a Junior se
garantiza la promocién a
Administrativo/a Sénior.

requieren  cualificacion o
formacion basica. Realizan
tareas con un método de
trabajo preciso y su
responsabilidad esta limitada
por los procedimientos y un
alto grado de supervision.

F/8 Asistente/a C
Se integran en este grupo
profesional quienes
desempefien funciones que
no requieran una especial
cualificacién. Las tareas a
realizar las ejecutan
siguiendo instrucciones
concretas, claramente
establecidas y con un alto
grado de  dependencia.
Requieren
preferentemente esfuerzo
fisico o atencion.
Anexo I
Salarios anuales para 2025
Anual Nivel F Nivel E Nivel C Nivel B Nivel A Nivel 3
Salario Base 14.038,80 | 13.826,02 | 13.943,02 | 15.876,35 | 18.191,07 | 18.737,28
Plus polivalencia 1.021,68 1.314,52 2.432,38 3.850,35 4.591,54 5.412,61
Plus transporte 677,79 677,79 677,79 677,79 677,79 677,79
P.Extras 2.510,08 2.523,43 2.729,24 3.287,79 3.797,10 4.024,98
Total 18.248,35 | 18.341,76 | 19.782,43 | 23.692,28 | 27.257,50 | 28.852,66
Precio hora (tiempo parcial) para 2025
Precio hora Nivel F Nivel E Nivel C Nivel B Nivel A
Salario base 7,27 7,11 7,15 8,11 9,26
Plus polivalencia 0,56 0,74 1,36 2,16 2,57
Plus transporte 0,38 0,38 0,38 0,38 0,38
P.extras 1,31 1,31 1,42 1,71 1,97
Total 9,52 9,54 10,31 12,36 14,18
Salarios anuales para 2026
Anual Nivel F Nivel E Nivel C Nivel B Nivel A Nivel 3
Salario base 14.038,80 |14.097,73 |13.943,02 |15.876,35 |18.191,07 |18.737,28
Plus polivalencia 1.021,68 1.314,52 2.432,38 3.850,35 [4.591,54 5.412,61
Plus transporte 677,79 677,79 677,79 677,79 677,79 677,79
P.extras 2.510,08 2.568,72 2.729,24 3.287,79 3.797,10 [4.024,98
Total 18.248,35 |18.658,76 |19.782,43 |23.692,28 |27.257,50 |28.852,66
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Precio hora (tiempo parcial) para 2026

Precio Hora Nivel F Nivel E Nivel C Nivel B Nivel A
Salario Base 7,27 7,25 715 8,11 9,26
Plus Polivalencia 0,56 0,74 1,36 2,16 2,57
Plus Transporte 0,38 0,38 0,38 0,38 0,38
P.Extras 1,31 1,33 142 1,71 1,97
Total 9.52 9.70 10,31 12,36 14,18

Salarios anuales a partir del 1 de mayo de 2026

Anual Nivel F Nivel E Nivel C Nivel B Nivel A Nivel 3
Salario base 14.856,14 |15.149,35 |15.888,92 |18.956,63 |21.864,30 |23.067,37
Plus polivalencia 204,34 262,90 486,48 770,07 918,31 1.082,52
Plus Transporte 677,79 677,79 677,79 677,79 677,79 677,79
P.Extras 2.510,08 |[2.568,72 (2.729,24 [3.287,79 |3.797,10 |4.024,98
Total 18.248,35 [18.658,76 |19.782,43 |23.692,28 |27.257,50 |28.852,66
Precio hora (tiempo parcial) a partir del 1 de mayo de 2026

Precio hora Nivel F Nivel E Nivel C Nivel B Nivel A
Salario base 772 7.84 8,24 9.84 11,32
Plus transporte 0,38 0,38 0,38 0,38 0,38
P.extras 1,31 1,33 1,42 1,71 1,97
Total 9.52 9.70 10,31 12,36 14,18
Anexo Il

1. La determinacion de la jornada ordinaria equivalente para periodos inferiores al afio natural se
regira por la siguiente formula:
A

xB=C

365

Donde,

A es la jornada ordinaria maxima anual de trabajo efectivo, expresada en horas, segun se
establece en el articulo 11.1 del presente Convenio.

B es la duracién del contrato, establecida en dias naturales.

C es la jornada equivalente, expresada en horas.

Anexo IV
Kilometraje en polivalencia segun tabla y formato acordado

Para conocer el contenido del anexo |V, Kilometraje en polivalencia segun tabla y formato
acordado, se remite al original del texto del Convenio colectivo de la empresa del Grup Port
Aventura (integrat per: Port Aventura Entertainment S.A.U., Port Aventura Viajes, S.A.U. i Hotel
Caribe Resort, S.L.), para los afios 2025-2029, dada la dificultad de transcribirlo.

Anexo V

Para conocer el contenido del anexo V, se remite al original del texto del Convenio colectivo de
la empresa del Grup Port Aventura (integrat per: Port Aventura Entertainment S.A.U., Port
Aventura Viajes, S.A.U. i Hotel Caribe Resort, S.L.), para los afios 2025-2029, dada la dificultad
de transcribirlo.
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