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DEPARTAMENTO DE EMPRESA Y TRABAJO

RESOLUCION EMT/1302/2024, de 27 de marzo, por la que se disponen la inscripcién y la publicacién del
Convenio colectivo de trabajo del comercio del vidrio, loza, ceramica y similares de Cataluiia (cédigo de
convenio 79000085011993).

Visto el texto del Convenio colectivo de trabajo del comercio del vidrio, loza, ceramica y similares de Catalufia,
suscrito en fecha 21 de febrero de 2024, por parte de la representacion social por la Federacion de Servicios de
Comisiones Obreras de Cataluia, y por UGT de Cataluna - Federacién de Servicios, Movilidad y Consumo de
UGT Catalufia (FeSMC-UGT), y por la parte empresarial, por la organizacion empresarial Micro, Pequefia o
Mediana Empresa de Cataluna (PIMEC), y de acuerdo con lo que disponen el articulo 90.2 y 3 del Texto
refundido de la Ley del Estatuto de los trabajadores, aprobado por el Real decreto legislativo 2/2015, de 23 de
octubre; el articulo 2.1) del Real decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de convenios
colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad; el Decreto 35/2022, de 1 de marzo, de
reestructuracion del Departamento de Empresa y Trabajo y el articulo 6 de la Ley 26/2010, de 3 de agosto, de
régimen juridico y de procedimiento de las administraciones publicas de Catalufia.

Resuelvo:

--1 Disponer la inscripcion del Convenio mencionado en el Registro de convenios colectivos, acuerdos colectivos
de trabajo y planes de igualdad de la Direccién General de Relaciones Laborales, Trabajo Autonomo, Seguridad
y Salud Laboral, con notificacion a la Comisién Negociadora.

--2 Disponer su publicacion en el Diario Oficial de la Generalitat de Catalunya, con el cumplimiento previo de
los tramites pertinentes.

Barcelona, 27 de marzo de 2024

Oscar Riu Garcia

Director general de Relaciones Laborales, Trabajo Auténomo, Seguridad y Salud Laboral

Traduccion del texto original firmado por las partes

Convenio colectivo de trabajo del comercio de vidrio, loza, ceramica y similares de Catalufia del 1 de enero de
2023 al 31 de diciembre de 2025

Capitulo 1

Disposiciones generales

Articulo 1
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Partes firmantes

Son partes firmantes de este Convenio, en representacion de la parte social, la Federacié de Serveis de
Comissions Obreres de Catalunya y por UGT de Catalunya- Federacid de Serveis, Mobilitat i Consum d'UGT
Catalunya (FeSMC-UGT), y en representacion de la parte empresarial, por la organizacion empresarial Micro,
Petita o Mitjana Empresa de Catalunya (PIMEC), reconociéndose mutuamente legitimidad para negociar el
presente Convenio.

Articulo 2
Ambito territorial y funcional

Este Convenio colectivo de trabajo, es de aplicacién a todo el territorio de Catalufia, salvo aquellas provincias
que ya tengan Convenio general de comercio.

Regulara las relaciones laborales de las empresas mayoristas y minoristas, cuya actividad principal sea el
vidrio, loza, ceramica, porcelana, servicio de mesa, frascos, botellas, alfareria y similares, y también articulos
de adorno o regalo.

Sin embargo, quedara de aplicacion a los centros que tengan su sede en las provincias afectadas, aunque los
titulares de las empresas tengan su domicilio social en otras no afectadas por este Convenio.

Articulo 3
Vigencia y duracion

Este Convenio entrara en vigor a partir del momento del registro oficial, independientemente de su publicacién
en el Diario Oficial de la Generalitat de Catalunya, excepto en lo que respecta al efecto econémico, en relacién
con el cual comenzara el 1 de enero de 2023.

Este Convenio regira hasta el 31 de diciembre de 2025. Desde el 1 de enero de 2026 se considera prorrogado
tacita y automaticamente de un afio a otro hasta que no sea firmado un Convenio nuevo, con independencia
de que cualquiera de las partes lo denuncie formalmente o no. De hacerse la denuncia, debera hacerse entre
los noventa y treinta dias de antelacion a la fecha de vencimiento.

Articulo 4
Compensacion y absorcion de mejoras

Las mejoras econdmicas y laborales que se establecen en virtud de este Convenio, asi como las voluntarias
que se establezcan de ahora en adelante, serdn compensadas y absorbidas, hasta donde alcance, con los
aumentos y las mejoras que haya o que se puedan establecer mediante disposiciones legales que en el futuro
se promulguen.

Articulo 5
Garantia ad personam

Se respetaran a titulo personal, las condiciones mas beneficiosas que las empresas hayan establecido en el
momento de la entrada en vigor de este Convenio, incluyendo las que se siguen de las categorias profesionales
ya suprimidas a los anteriores Convenios.

Incentivos

Dado que para determinadas categorias de personal mercantil hay primas, premios, bonificaciones, comisiones
sobre ventas o participacidn de beneficios en la mayoria de las empresas de este ramo, tales empresas podran
reestructurar los incentivos de referencia para que, en lo que respecta el contenido econdmico, no sufran
perjuicio a las personas trabajadoras afectas hasta ahora.
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Articulo 6
Derecho supletorio

Las normas contenidas en este Convenio regularan las relaciones entre las empresas y su personal de forma
preferente y prioritaria. Con caracter supletorio y en lo no previsto en este Convenio, sera de aplicacion lo que
se recoge en el Real decreto legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores y también en el resto de disposiciones de caracter general y legislacion
laboral vigente.

Articulo 7
Comisidn Paritaria

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 85 del Texto refundido del Estatuto de los trabajadores, se
establece para la vigencia y cumplimiento de las cuestiones que deriven de la aplicacién del Convenio colectivo,
una Comisién Paritaria que estara formada, al menos, por 4 representantes de la patronal y 4 representantes
de la parte social firmantes del presente Convenio.

La Comision Paritaria debera ser notificada de las solicitudes que efectien las empresas para acogerse a la
cldusula de inaplicacién de las condiciones previstas en este Convenio, reguladas en el articulo 60.

El procedimiento de actuacion de esta Comision Paritaria consistird en que las discrepancias, asi como demas
funciones reguladas mas adelante, que puedan surgir sobre lo pactado en este Convenio, se comuniquen por
escrito a la Comisién Paritaria, que, tras recibir el escrito, se reunird y en un plazo de 7 dias a contar desde la
recepcion del escrito resolvera.

A las reuniones podran asistir con voz, pero sin voto los asesores que las partes designen, con un maximo de
dos por representacion.

Se establecen como domicilio para comunicaciones a la Comision Paritaria:
FeSMC-UGT

Calle Rambla del Raval, 29-35, 49 planta, 08001 Barcelona

Federaci6 de Serveis CCOO

Calle Via Laietana, 16, 2° planta, 08003 Barcelona

PIMEC

Calle Viladomat, 174, 08015 Barcelona

Las funciones encomendadas a la Comision Paritaria son:

A) Conocimiento y resolucion de las cuestiones derivadas de la aplicacion e interpretacion del Convenio
colectivo, asi como la vigilancia en el cumplimiento de lo pactado.

B) Mediar o arbitrar, en su caso, en el tratamiento y solucidn de cuantas cuestiones y conflictos de caracter
colectivo le sean sometidos de comun acuerdo entre las partes en aquellas materias contempladas en los
articulos 40, 41 y 82.3 del Texto refundido del Estatuto de los trabajadores.

C) Determinar, las tablas del 2025 vy, si procede, la revision salarial establecida en el articulo 18 del presente
Convenio y, por tanto, establecer las tablas salariales definitivas.

Para solventar las discrepancias que pudieran surgir en el seno de la citada Comision, las partes se someten
expresamente a los procedimientos de conciliacion y mediacion del Tribunal Laboral de Catalunya.

Se acuerda que la Comisidon Paritaria celebrara su primera reunidn a los tres meses de la fecha de la firma del
presente Convenio colectivo.

Capitulo 2

Organizacién del trabajo
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Articulo 8
8.1 Organizacion del trabajo

La organizacidn del trabajo es facultad exclusiva de la Direccién de la empresa, de acuerdo con la normativa
legal vigente.

Son meramente enunciativos los cometidos asignados a cada especialidad, y, por tanto, cualquier persona
trabajadora debe llevar a cabo las tareas y las funciones requeridas por sus superiores, lo cual no debe ir en
detrimento de su dignidad.

8.2 Pluralidad de funciones

Con absoluto respeto a su especialidad y sueldo alcanzado y con caracter no habitual, todas las personas
trabajadoras deben ejercer las funciones que les encargue la empresa, incluso si corresponden a especialidades
diferentes, siempre que estén relacionadas con el trabajo de la empresa y que no comporten ningun tipo de
vejacién ni abuso de la autoridad por parte de la empresa, respetando a tales efectos lo dispuesto en los
articulos 39 y 40, segun proceda, del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 9
Formacién profesional

La representacion de las personas trabajadoras y de las empresas son conscientes de la necesidad de avanzar
conjuntamente hacia un modelo de profesionalizacién y especializacién del sector, donde la formacién
profesional tiene un caracter estratégico ante el proceso de cambio econémico, tecnoldgico y social.

Es por ello que solamente desde el didlogo y la colaboracion se podra avanzar en la consecucién de los
objetivos planteados, que permitan la modernizacién de las empresas y una mayor capacidad competitiva, que
dependen en gran medida de un nivel de calificacion, tanto de las personas trabajadoras como de las
empresas, por lo que se acuerda:

9.1 Trabajar para conseguir un sector profesionalizado y capacitado.

9.2 Para lograr los objetivos anteriores se crea una Comisién Mixta denominada Comisién de profesionalizacién
del sector, cuyas competencias seran:

9.2.1 Planificar y desarrollar un programa de formacion profesional para el sector. Velando para que tanto la
programacion como los que imparten las acciones formativas se ajusten a las necesidades formativas de los
trabajadores del sector.

9.2.2 Entender de las solicitudes e imparticion de los cursos de formacion.

9.2.3 Solicitar subvenciones tanto a programas de formacién como acciones complementarias y de
acompafiamiento a la formacion.

9.2.4 Establecer los criterios de vinculacion de la formacidn profesional y su conexién con el nuevo sistema de
clasificacion profesional definido en este Convenio.

9.2.5 Articular medios con el fin de conseguir que las acciones programadas lleguen al conocimiento del mayor
numero de trabajadores y empresas, y ademas para facilitar su participacion.

9.2.6 Defender la identidad y protagonismo del sector en la sociedad.

9.3 La Comisidn creada, previo acuerdo de las partes, podra adquirir identidad propia, mediante fundacién u
otra figura legal que acuerden, y en ningun caso tendra animo de lucro.

9.4 La Comision se dotara de un reglamento de funcionamiento interno. A tal efecto ambas partes se
comprometen a reunirse para el desarrollo de este apartado durante la vigencia de este Convenio.

9.5 Las empresas que impartan cursos de formaciéon profesional, o que acuerden la realizacién con sus
trabajadores, incluida en la jornada laboral, deben mantener el salario a cargo de la empresa, de acuerdo con
la legislacién vigente.
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Articulo 10
Ingresos y periodos de prueba
Se fijan los siguientes periodos de prueba, en virtud de los grupos profesionales y especialidades:

Grupo 1 Personal técnico titulado de grado medio o superior y director, jefe de divisién, jefe de personal, jefe
de compras, y/o de ventas, encargado general, etc.: 6 meses.

El resto de grupos profesionales 2 meses, salvo las especialidades ayudantes, auxiliares y aspirantes, cuyo
periodo es de un mes.

También hay que aplicar estos periodos de prueba en los ascensos a un grupo superior para consolidarlos,
siempre que cada ascenso no se produzca de manera automatica. En caso de que esta prueba no sea positiva,
la persona trabajadora debe regresar a su especialidad anterior.

En los contratos de duracién determinada, la duracién maxima del periodo de prueba no podra superar el 50
por 100 de la duracion maxima pactada para esta relacion temporal, siempre teniendo en cuenta la regla
general establecida en el primer parrafo de este articulo.

Sera nulo el pacto que establezca un periodo de prueba cuando la persona trabajadora haya ya desempefiado
las mismas funciones con anterioridad en la empresa, bajo cualquier modalidad contractual.

Articulo 11
Jornada laboral

La jornada laboral sera de 40 horas semanales de trabajo efectivo de promedio durante los dos anos de
vigencia del Convenio.

En computo anual, la jornada laboral sera de 1.770 horas.
Hay que considerar que esta jornada se refiere a la semana ordinaria a las horas efectivas de trabajo.

La Direccién de la empresa, de mutuo acuerdo con el Comité, los Delegados/as de Personal, el Delegado/a
Sindical o, en su caso porque no hay, las personas trabajadoras fijara el horario continuado o partido, por
turnos, rigido o flexible, de aplicacion.

Sin embargo, cada empresa, de acuerdo con los representantes de las personas trabajadoras e informandoles
con la antelacion suficiente, segin sus necesidades o caracteristicas, puede establecer una jornada de trabajo
irregular, mientras no rebase el nUmero de horas anuales pactadas en el presente Convenio y se respeten,
tanto los periodos de descanso legalmente establecidos como la jornada maxima diaria, que no podra superar
las 10 horas de trabajo efectivo.

El nimero de horas anuales de trabajo que consta especificado en el primer parrafo de este articulo, se
prorrateara proporcionalmente para aquellas personas trabajadoras con contrato de duracion inferior al afio.

Aguellas personas trabajadoras que presten trabajo durante alguno o algunos de los domingos y/o festivos
oficiales anuales en los que la Direccion General de Comercio u organismo competente para ello autoriza la
apertura de los establecimientos al publico, deben disfrutar de dos horas de descanso por hora trabajada a
hacer, de acuerdo con la persona trabajadora, asistida por sus representantes y la empresa, en los tres meses
siguientes o, en su caso, percibirdn una compensacién econémica en la misma proporcion, excepto en los
municipios declarados zona turistica, en los que se abonara en funcidn del acuerdo contractual entre las partes.
De todas maneras, se respetaran los acuerdos sobre esta compensacién que en su conjunto resulten mas
beneficiosos.

Las personas trabajadoras tienen derecho a solicitar las adaptaciones de la duracion y distribucion de la
jornada en los términos previstos en el articulo 34.8 del Estatuto de los trabajadores.

11.1 Descanso en sabados

Con la finalidad de facilitar la conciliacién de la vida personal y familiar, a partir del afo 2024, las empresas
garantizaran que las personas trabajadoras que trabajen de media 5 o0 mas dias a la semana, disfruten de 4
sabados de descanso al afo, siempre que se pueda garantizar la normal actividad de la empresa y se respete
la jornada anual.

A partir del afio 2025 y siguientes, las empresas garantizaran que las personas trabajadoras que trabajen de
media 5 0 mas dias a la semana, disfruten de 5 sdbados de descanso al afio, siempre que se pueda garantizar
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la normal actividad de la empresa y se respete la jornada anual.

Los sabados de descanso de calidad no podran coincidir con periodo de vacaciones.

Articulo 12
Registro de jornada

Las empresas procederan al establecimiento de un sistema de control y registro horario en el cual de manera
fidedigna se refleje la jornada diaria de cada persona trabajadora, que tendra que incluir el horario concreto de
inicio y finalizacion de la jornada de trabajo, sin perjuicio de la flexibilidad horaria que pudiera establecerse.

El establecimiento de un sistema de registro de jornada en las empresas no tiene que suponer la alteracién de
la jornada pactada ni de su cdmputo tal como se viniera dando en las empresas.

Mediante acuerdo de empresa o, en su defecto, decisidon de la empresa previa consulta con los representantes
legales de las personas trabajadoras en la empresa, se organizara y documentara este registro de jornada. Se
tienen que garantizar los derechos previstos legalmente de negociacion, informacion y consulta con las
representaciones legales de las personas trabajadoras.

El sistema de registro de jornada en ningln caso podra atentar contra los derechos de las personas
trabajadoras, a su intimidad, a la proteccidon de datos de caracter personal y los derechos digitales reconocidos
en la normativa vigente.

El sistema de registro de jornada tendrad que ser objetivo, fiable y accesible. La empresa conservara los
registros a que se refiere este precepto durante cuatro afios y permaneceran a disposicién de las personas
trabajadoras, de su representacion legal y de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

Articulo 13
Contrato de formacién en alternancia y para la obtencion de la practica profesional

13.1 Contrato formativo en alternancia: Se estara a lo que se dispone en el articulo 11.2 del Estatuto de los
trabajadores con las siguientes particularidades:

a) La retribucion sera del 70% para el primer afio y del 85% para el segundo, respecto de la fijada para el
grupo profesional y nivel retributivo correspondiendo a las funciones ejercidas en proporcion en el tiempo de
trabajo efectivo. En ningln caso la retribucidn podra ser inferior al Salario Minimo Interprofesional en
proporcion al tiempo de trabajo efectivo.

13.2 Contrato formativo para la obtencion de la practica profesional adecuada al nivel de estudios: Se estara a
lo que dispone el articulo 11.3 del Estatuto de los trabajadores con las siguientes particularidades:

a) Se podra establecer un periodo de prueba de hasta 3 meses.

b) La retribucidon sera del 70% respecto de la fijada para el grupo profesional y nivel retributivo
correspondiendo a las funciones ejercidas en proporcion al tiempo de trabajo efectivo. En ningun caso la
retribucién podra ser inferior al Salario Minimo Interprofesional en proporcion al tiempo de trabajo efectivo.

Articulo 14

Contratacién de duracidon determinada

Contratos de duracion determinada por circunstancias de la produccién

Teniendo en cuenta las especiales necesidades y caracteristicas del sector que conllevan frecuentes periodos de
acumulacion de trabajo y/o se producen excesos en la afluencia de clientes en temporadas concretas, las
empresas podran concertar contratos de duracion determinada, al amparo de lo dispuesto en este Convenio
colectivo y en el articulo 15 del Estatuto de los trabajadores, por una duracién maxima de 12 meses.

Cuando se concierten estos contratos por tiempo inferior al maximo establecido, podran prorrogarse antes de
su terminacién por acuerdo entre las partes, una sola vez, sin que la duracién total del contrato pueda exceder
del maximo establecido.
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Al acabarse el contrato por expiracidén del plazo maximo de 12 meses, la persona trabajadora tiene derecho a
percibir una compensacion econémica equivalente a doce dias de salario por afio de servicio o, a eleccién de la
empresa, transformar dicho contrato.

Contrato de duracion determinada por sustitucion de la persona trabajadora

De acuerdo con lo previsto en el articulo 15.3 del Estatuto de los trabajadores, podran celebrarse contratos de
duracion determinada para la sustitucion de una persona trabajadora con derecho a reserva de puesto de
trabajo, siempre que se especifique en el contrato el nombre de la persona sustituida y las causas de su
sustitucion.

Seran personas trabajadoras fijas con caracter indefinido aquellas que ocupen un puesto de trabajo con
contrato de sustitucion de una persona fija que no se incorpore a su puesto de trabajo una vez finalizado el
plazo legal o establecido reglamentariamente que haya motivado el mencionado contrato de sustitucion,
excepto prueba en contra que acredite la naturaleza temporal del mismo.

Articulo 15
Contrato a tiempo parcial y contrato fijo-discontinuo

15.1. El contrato de trabajo se entendera celebrado a tiempo parcial cuando se haya acordado la prestaciéon de
servicios por un periodo de horas al dia, a la semana, al mes o al afio inferior a la jornada de trabajo de una
persona trabajadora a tiempo completo comparable.

Se entenderd por persona trabajadora a tiempo completo comparable, un empleado/a que preste sus servicios
en el mismo centro de trabajo con el mismo contrato y realizando unas funciones idénticas o similares.

El nimero de horas complementarias factibles de formalizar en aquellos contratos de caracter indefinido, no
podra exceder del 50 por ciento de las ordinarias contratadas. En cualquier caso, la suma de las horas
ordinarias y de las horas complementarias no podra exceder del limite legal del trabajo a tiempo parcial
definido en el primer parrafo de este articulo.

Para aquellas personas trabajadoras que hayan venido realizando horas complementarias durante un periodo
consecutivo de dos afios, si lo quisieran, podran consolidar en su contrato el 30% de la media de horas
complementarias realizadas durante este periodo. A estos efectos, no se tendran en cuenta las horas
complementarias utilizadas para sustituir temporalmente a quién la empresa esté obligada a reservar el puesto
de trabajo.

Las personas trabajadoras a tiempo parcial que hayan prestado servicios en la empresa durante un periodo de
tres o mas afios, tendran preferencia para la cobertura de aquellas vacantes a tiempo completo
correspondientes a su mismo grupo profesional que existan en la empresa. Por todo ello, las empresas deberan
informar a sus personas trabajadoras de las vacantes que puedan existir.

Por todo lo no previsto en relacidn a los contratos a tiempo parcial se estara a lo dispuesto en el articulo 12 del
Estatuto de los trabajadores, en su redaccidn vigente.

15.2 El contrato de trabajo fijo-discontinuo se concertara para realizar trabajos de naturaleza estacional y
vinculados a actividades productivas de temporada, o para el desarrollo de aquellos que no tengan la
mencionada naturaleza pero que, siendo de prestacidn intermitente, tengan periodos de ejecucion ciertos,
determinados o indeterminados.

Las personas trabajadoras fijas-discontinuas seran llamadas para reincorporarse a sus funciones en estricto
orden de antigledad una vez reiniciadas las labores objeto de sus contratos.

El lamamiento se llevara a cabo a través de correo certificado con justificante de recepcion o cualquier tipo de
mensajeria electrénica o instantdnea que permita dejar constancia de la recepcién de la comunicacién.

Una vez hecho el primer llamamiento, la empresa vendra obligada a reincorporar a los empleados/as fijos-
discontinuos en un periodo maximo de 30 dias habiles.

Se podran formalizar contratos en la modalidad de fijo-discontinuo a tiempo parcial, garantizando a las
personas trabajadoras fijas-discontinuas a tiempo parcial una actividad minima semanal de 20 horas y un
periodo de actividad minimo anual de 3 meses, siempre que el nimero de contratos en esta modalidad a
tiempo parcial no superen el 10% de la plantilla.
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En todo lo no dispuesto en el presente apartado estara en lo recogido en el articulo 16 del Estatuto de los
trabajadores.

Articulo 16
Contratacién de personas trabajadoras discapacitadas

Se estara a lo dispuesto en el Real decreto 1/2013, de 29 de noviembre por el que se aprueba el Texto
refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusidon social, Real decreto
364/2005, de 8 de abril por el que se regula el cumplimiento alternativo con cardcter excepcional de la cuota
de reserva en favor de las personas trabajadoras con discapacidad y Decreto 86/2015, de 2 de junio para la
Integracion Social de los Minusvalidos (LISMI) y la aplicacién de la cuota de reserva del 2% a favor de
personas con discapacidad en empresas de 50 o mas personas trabajadoras y de las medidas alternativas de
caracter excepcional a su cumplimiento.

Para la aplicacidon del articulo 42 de la Ley General de Discapacidad, Real decreto legislativo 1/2013, en las
empresas, el acceso a la ocupacién ordinaria como medio de cumplimiento de la cuota de reserva del 2% de
las plantillas, tiene que ser la regla general, y la existencia de medidas alternativas tiene que tener caracter
excepcional.

Articulo 17
Grupos profesionales y especialidades
17.1 Normas generales

La clasificacién se realizara en grupos profesionales, por interpretacion y aplicacién de los factores de
valoracidn y por las tareas y funciones basicas mas representativas que deban desarrollar las personas
trabajadoras.

La Direccion de la empresa realizara la clasificacion de la persona trabajadora, valorando las aptitudes
profesionales, titulaciones y contenido general de la prestaciéon laboral.

Este criterio de clasificacion no supondra que se excluya, en los puestos de trabajo de cada grupo profesional,
la realizacion de tareas complementarias que sean propias de puestos clasificados en grupos profesionales
inferiores.

La realizacion de funciones de un grupo superior o inferior se llevara a cabo de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 39 del Estatuto de los trabajadores.

Este sistema de clasificacion profesional pretende conseguir una mejor integracion de los recursos humanos en
la estructura organizativa de la empresa, sin menoscabo de la dignidad, la promocién profesional, la justa
retribucién de las personas trabajadoras, y todo ello sin que se produzca discriminaciéon de ningun tipo por
razén de edad, sexo o de cualquier otra indole.

Factores de valoracion

Los factores que, conjuntamente ponderados, deben tenerse en cuenta para la inclusidon de las personas
trabajadoras en un determinado grupo profesional son los siguientes:

A) Conocimiento

Para la valoracion se tendrd en cuenta, ademas de la formacion bésica necesaria para cumplir correctamente
los cometidos, el grado de experiencia y conocimiento adquirido y la dificultad para la adquisicion de estos
conocimientos y experiencias.

Este factor se divide en dos subfactores:

a) Formacion: este subfactor considera el nivel inicial minimo de conocimientos tedricos que debe poseer una
persona de capacidad media para llegar a desempeiiar satisfactoriamente las funciones del puesto de trabajo
tras un periodo de formacidn practica. Este factor, también debera considerar las exigencias de conocimientos
especializados, idiomas, informatica, comercio, etc.
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b) Experiencia: este subfactor determina el periodo de tiempo requerido para que una persona de capacidad
media, y poseyendo la formacion especificada anteriormente, adquiera la habilidad y practica necesarias para
desempeifar el puesto, obteniendo un rendimiento suficiente en cantidad y calidad.

B) Iniciativa

Para la valoracion se tendra en cuenta el mayor o menor grado de dependencia a directrices o normas para la
ejecucion de la funcidn o tarea que se desarrolla.

C) Autonomia

Para la valoracion se tendra en cuenta el grado de dependencia jerarquica en el desarrollo de las tareas o
funciones que se desarrollan.

D) Responsabilidad

Para la valoracidn se tendra en cuenta el grado de exigencia sobre la obligacion de responder del resultado de
las tareas o funciones asignadas, en virtud del nivel de influencia sobre aquél y la relevancia de la gestidn
sobre los recursos humanos, técnicos y productivos.

E) Mando

Para la valoracién se tendra en cuenta el grado en que se supervisan y ordenan las funciones y tareas, en
virtud, entre otras, la capacidad de comprender, motivar, e interrelacionar la naturaleza del colectivo y el
numero de personas sobre la se ejerce el mando.

F) Complejidad

Para la valoracidn se tendra en cuenta el nimero y grado de integracion de los diversos factores mencionados
anteriormente en la tarea o el lugar asignado, es decir: conocimiento, iniciativa, autonomia, responsabilidad y
mando.

17.2 Formacion y desarrollo profesional

Cuando se requiera a la persona trabajadora realizar tareas propias de su grupo profesional pero distintas o
diferentes a las que habitualmente venia realizando, se efectuara sin menoscabo de su formacion y desarrollo
profesional.

17.3 Grupos profesionales

Grupo profesional 1

Criterios generales: el personal perteneciente a este grupo tiene la responsabilidad directa en la gestién de una
o varias areas o servicios de la empresa, y/o realiza tareas de la mas alta complejidad y cualificacién. Toman
decisiones o participan en su elaboracidon, asi como en la definicién de objetivos. Desarrollan sus funciones con
un alto grado de autonomia, iniciativa y responsabilidad.

Formacidn: titulacion universitaria de grado superior o conocimientos equivalentes equiparados por la empresa,
complementados con una experiencia profesional consolidada.

Especialidades:
Mercantil: coordinador/a de jefes de sucursal, jefe/a de ventas, jefe/a de compras, jefe/a de sucursal.
Administrativa: jefe/a administrativo/a, jefe/a de personal.

Técnico/a de oficio y subalterno/a: titulados/as grado superior, titulados/as grado medio, director/a, jefe/a de
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division.

Grupo profesional 2

Criterios generales: son personas trabajadoras que con un grado medio de autonomia, iniciativa y
responsabilidad realizan tareas complejas y heterogéneas en un marco de instrucciones precisas y que tienen
un contenido intelectual y de interrelacion humana. Asimismo, realizan tareas de supervisién, integracién y
coordinacion de colaboradores en la realizacion de tareas heterogéneas.

Formacidn: titulacion de ciclo formativo de grado superior o conocimientos equivalentes equiparados por la
empresa.

Especialidades:
Encargado/a, jefe/a de almacén, jefe/a de grupo administrativo.

Jefe/a de seccion administrativa.

Grupo profesional 3

Criterios generales: funciones consistentes en la ejecucion de actividades que, aunque se realicen bajo
instrucciones precisas, requieran adecuados conocimientos profesionales y aptitudes practicas, realizando
trabajos de menor ejecucién autdbnoma que exijan, habitualmente, iniciativa y razonamiento, comportando bajo
supervision, la responsabilidad de las mismas.

Formacidn: titulacion de ciclo formativo de grado medio o conocimientos equivalentes equiparados por la
empresa, y/o conocimientos adquiridos en el ejercicio de la profesion.

Especialidades:
Mercantil: viajante, corredor/a de plaza, vendedor/a de 12, vendedor/a de 22.
Administrativa: oficial administrativo/a, contable, cajero/a.

Técnico/a de oficio y subalterno/a: profesional de oficio de 13, profesional de oficio de 238, mozo/a
especializado/a, delineante, escaparatista, dibujante.

Grupo profesional 4

Criterios generales: tareas que se ejecuten con alto grado de dependencia, claramente establecidas, con
instrucciones especificas, y con un cierto grado de autonomia. Pueden requerir esfuerzo fisico, con formacion o
conocimientos basicos y que ocasionalmente pueden necesitar de un pequefio periodo de adaptacion.

Formacidn: titulacion o conocimientos profesionales o ensefianza secundaria obligatoria (ESO).
Especialidades:

Mercantil: auxiliar de caja, ayudante, cobrador/a.

Administrativa: auxiliar administrativo/a, operador/a de informatica, telefonista.

Técnico/a de oficio y subalterno/a: mozo/a, empaquetador/a, ascensorista, vigilante, conserje, ordenanza,
portero/ a, personal de limpieza.

Grupo profesional 5

Criterios generales: estan incluidas en este grupo profesional las personas trabajadoras que estén acogidas a
algunos de los contratos formativos vigentes en cada momento, teniendo por objeto la adquisicion de la
formacion tedrico- practica necesaria para el desempefio adecuado de un oficio o de un puesto de trabajo que
requiera un determinado nivel de cualificacion.

Asimismo, estaran incluidos en este grupo profesional, aquellas personas trabajadoras que no se acojan a
contratos formativos, desarrollando tareas sencillas que no requieran esfuerzo fisico ni formacién especifica. Se
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excluyen expresamente de este grupo profesional las personas trabajadoras contratados en practicas.

Formacién: titulacion o conocimientos profesionales o ensefianza secundaria obligatoria (ESQO), o Certificado de
escolaridad o equivalente.

Especialidades:
Mercantil: aprendiz de Convenio.
Administrativa: aprendiz administrativo/a, aspirante administrativo/a.

Técnico/a de oficio y subalterno/a: aprendiz de Convenio.

17.4 Especialidades profesionales por tareas o funciones principales desarrolladas:

Titulados/as de grado superior: es la persona trabajadora que tiene un titulo de grado superior, reconocido por
el Ministerio de Educacién y Ciencia, y ejerce en la empresa, permanentemente y con responsabilidad directa,
funciones propias y caracteristicas de su profesion, pero sin ningun tipo de sujecidon a aranceles.

Titulados/as de grado medio: es el empleado/da que tiene un titulo de grado medio, reconocido como tal por el
Ministerio de Educacién y Ciencia o asimilado por disposicion legal, y desarrolla las funciones propias de su
profesion en las mismas condiciones establecidas en el parrafo anterior.

Director/a: es el empleado que dirige, coordina y se responsabiliza de las actividades de direccidén a su cargo, a
las érdenes directas de la empresa y participando en la elaboracion politica de ésta.

Coordinador/a de jefes de sucursal: es el empleado que se encarga de dirigir y coordinar la actividad de un
conjunto de tiendas, integradas o franquiciadas, dentro de un area geografica asignada, con el fin de adaptar
el funcionamiento de cada tienda segun la politica comercial marcada por la Direccion de la empresa.

Jefe/a de divisidn: es el empleado/a que, a las 6rdenes de un director/a, coordina y ejecuta bajo su
responsabilidad, todas aquellas normas que se dicten para una cuidadosa organizacién de la division comercial
a su cargo.

Jefe/a de personal: es el empleado/da que al frente de todo el personal de una empresa, dicta las érdenes
oportunas para la perfecta organizacion y distribucién del trabajo, la vigilancia de la que le corresponde, asi
como la concesién de permisos, propuestas de sanciones, etc.

Jefe/a de ventas: es el empleado/da que tiene a su cargo la direccién y fiscalizacién de todas las operaciones
de venta que se realizan en el establecimiento, asi como la determinacién de las orientaciones o criterios de
acuerdo con los que tienen que hacerse.

Jefe/a de compras: es el empleado/a que realiza permanentemente, los centros productores o en otros
establecimientos, las compras generales de las mercancias que son objeto de la actividad comercial de la
empresa.

Encargado/a general: es el empleado/a que esta al frente de un establecimiento del que dependen sucursales
en distintas plazas o quien asume la direccidn superior de varias sucursales que radican en una plaza.

Jefe/a de almacén: es el empleado/a que esta al frente de un almacén y tiene a su cargo la reposicion,
recepcion, conservacion y marca de las mercancias, la grabacion de entradas y salidas, su distribucién a las
secciones y sucursales, el cumplimiento de los pedidos, la ordenacion de los muestrarios, etc.

Jefe/a de sucursal: es el empleado/a que estéa al frente de una sucursal, ejerciendo, por delegacién, funciones
propias de la empresa.

Jefe/a de grupo: es el empleado/da que esta al frente de varias secciones en los establecimientos que tengan
montada su organizacién sobre la base de esta estructura.

Viajante: es el empleado/da al servicio de una sola empresa que realiza los habituales viajes, segun la ruta
previamente sefialada, para ofrecer articulos, tomar nota de los pedidos, informar a los clientes, transmitir los
encargos recibidos y cuidar de su cumplimiento fuera del tiempo dedicado a los viajes, sin menoscabo de su
dignidad profesional. Cuando no actia como tal, colaborara en el trabajo que le encomiende la empresa. Queda
incluida en esta categoria la antigua especialidad de corredor/a de plaza.

Vendedor/a de 123: es el/la dependiente/a de 22 con tres afios de experiencia en la especialidad dentro de la
actividad de este Convenio, la funcion fundamental consiste en hacer y concretar las ventas.
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Por este cometido debe tener los conocimientos basicos de las piezas, los articulos, los accesorios y los
complementos que vende, con el fin de orientar a los clientes. Estos conocimientos deben haber sido
alcanzados durante el tiempo de servicio en la empresa.

Asimismo, debe llevar a cabo todas las funciones complementarias relacionadas con las ventas, como la
reposicién de productos en las estanterias y vitrinas, y también su pedido al almacén cuando sea necesario.

Vendedor/a de 22: es el/la ayudante de 12 o ayudante, con tres afios de experiencia en la especialidad dentro
de la actividad de este Convenio.

Su cometido es la misma que la del vendedor/a de 1@ o vendedor.

Ayudante: es el empleado/a con un afio de experiencia en la especialidad dentro de la actividad de este
Convenio, el cual, una vez realizado el aprendizaje, auxilia a los vendedores en sus funciones propias,
facilitandoles la tarea y puede realizar por si mismo operaciones de venta.

Aprendiz de Convenio: es el trabajador/a que se inicia en el oficio de dependiente en la actividad de este
Convenio. Durante el tiempo que permanezca adscrito en esta especialidad profesional, el empresario, se
obliga a iniciarlo, por si o por otra persona, en los conocimientos basicos y fundamentales de la profesion.

Asimismo, y con la finalidad propiamente formativa, ayudara en la tarea de los dependientes y ayudantes.

Trabajador/a con contrato de formacién: esta es la persona trabajadora que se inicia en el mundo laboral,
mediante la formalizaciéon de un contrato de formacion.

Su tarea y funciones se regiradn en base a lo estipulado en el articulo 13 de este Convenio.

Personal de informatica

Hay que normalizar las funciones especificas de informatica, adaptadas al entorno actual, asignandoles unas
tareas o funciones que definan esta especializacion y que, en el futuro, tendran que ir adaptando a los avances
tecnoldgicos y la evolucién del entorno.

Las especialidades normalizadas, afectaran exclusivamente aquellos puestos de trabajo que se concretan,
enmarcados dentro de un departamento de informatica, especificamente estructurado dentro de la organizacién
de la misma empresa, o aquellas personas que realizan las funciones definidas para la categoria de analista y
que enmarcados en otros servicios, dependen jerarquica o funcionalmente del departamento de informatica,
como los que realizan todas las funciones especificadas para la categoria de perforista-gravador/a-verificador/a
para facilitar informacién a centros de célculo de oficinas de servicios ajenos a la empresa, y no los puestos de
trabajo dentro de otros departamentos, aunque para el desarrollo de su funcion utilicen medios informaticos,
como miniordenadores, terminales de teleproceso, tratamiento de textos y otros similares.

En consecuencia, las empresas, de acuerdo con sus necesidades y la normativa aqui desarrollada fijaran la
estructura, composicién y clasificacion del personal de informatica.

Personal administrativo

Director/a: es el empleado/da que coordina y se responsabiliza de las actividades de direccion a su cargo, a las
ordenes directas de la empresa y participa en la elaboracion de la politica de ésta.

Jefe/a administrativo/a: es el empleado/da que, provisto o no de poder, asume con plenas facultades la
direcciéon o vigilancia de todas las funciones administrativas de una empresa que las tenga organizadas o
distribuidas en varias secciones, como correspondencia, publicidad, etc.

Secretario/a de direccion: es aquella persona que, a las 6rdenes inmediatas de un director/a, jefe/a de
direccidn o categoria similar, realiza funciones de tipo administrativo, despacha la correspondencia ordinaria,
concierta entrevistas, planifica agendas o similares.

Jefe/a de seccion: es el empleado/da que tiene la responsabilidad o direccion de una de las secciones en que el
trabajo pueda estar dividido, con autoridad directa sobre los empleados a sus érdenes. Se asimila a esta
especialidad los contables y cajeros que tienen personal directamente subordinado.

Contable, cajero/a, etc.: se incluyen en esta especialidad los contables y cajeros no comprendidos en
anteriores, también se incluye los secretarios/as con idiomas extranjeros.

Oficial administrativo/a: es el empleado/da con tres afios de experiencia en funciones administrativas dentro
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de la actividad de este Convenio.

Esta persona trabajadora tiene un sector de tareas a su cargo que, con iniciativa y responsabilidad, bajo la
dependencia de un jefe/a, ejecuta una o varias de las siguientes funciones: redaccidon de correspondencia,
custodia del principal capital de la empresa, planteamiento, calculo y extensién de facturas complejas,
realizacion de informes solicitados, transcripcion en libros de contabilidad, liquidacidon de subsidios y seguros
sociales, y demas servicios importantes con iniciativa y responsabilidad relacionados con los anteriores, de
caracter estrictamente indicativo.

Se consideraran incluidos en esta especialidad, si los hubiere, los taquimecandgrafos/as que cojan al dictado un
minimo de ciento veinte palabras por minuto y las traducen directa y correctamente en seis.

Auxiliar administrativo/a u operador/a de informatica: es el aspirante administrativo/a con dos afios de
experiencia en la especialidad dentro de la actividad de este Convenio.

El empleado/da que, con conocimientos generales de caracter administrativo e informatica, auxilia a los
oficiales y jefes en la ejecucion de trabajos propios de esta categoria con las siguientes funciones: redaccién de
correspondencia de tramite, confeccion de facturas y estados para liquidacién de intereses e impuestos,
mecanografia, etc. Se incluyen en esta categoria los taquimecandgrafos/as que, sin llegar a la velocidad exigida
para los oficiales, alcancen un minimo de 80 palabras por minuto, y las traducen correctamente en seis.

Aspirante administrativo/a: es el empleado/a que realiza funciones administrativas con un afo de experiencia
en la especialidad de este Convenio.

Auxiliar de caja: es el empleado/da que auxilia al cajero/a en sus funciones y realiza el cobro de las ventas al
contado, la revision de los tickets de caja, redacta facturas y recibos y ejecuta cualquier operacién similar.

Dibujante: es el empleado/da que realiza con propia iniciativa dibujos artisticos propios de su competencia
profesional.

Escaparatista: es el empleado/da que tiene asignada como funcidn principal y preferente la ornamentacion de
interiores, escaparates o vitrinas, a fin de exponer al publico los articulos objeto de venta.

Delineante: es el técnico con capacitacion para desarrollar proyectos sencillos, levantamiento e interpretacion
de planos y tareas similares.

Profesional de oficio de 12@: se incluyen en este epigrafe las personas trabajadoras que ejecuten los trabajos
propios de un oficio cladsico que normalmente requiera aprendizaje en cualquiera de las categorias de oficial 12
y 23. Se incluyen en esta clase los ebanistas, barnizadores/as, electricistas, mecanicos/as, pintores/as, etc.
También se incluyen en esta clase los conductores/as que utilizan los permisos C y C+E. Se adscriben a la
especialidad de oficiales de 12 o de 22 los que trabajan con iniciativa y responsabilidad propia, segun el grado
de atencion en la realizacidon de su cometido y de rendimiento.

Profesional de oficio de 23: es el empleado/da con dos afios de experiencia dentro de la actividad de este
Convenio que colabora y auxilia al profesional de oficio de 12. También se incluyen en esta clase los
conductores/as que utilizan el permiso B.

Mozo/a especializado/a: es el empleado/a que se dedica a trabajos concretos y determinados que, sin
constituir propiamente un oficio ni implicar operaciones de venta, exigen una cierta practica en su ejecucion.
Entre estos trabajos se encuentra el enfardado o embalado, con las operaciones preparatorias de disponer
embalajes y elementos precisos, y con los complementarios de reparto y facturacion, con el cobro o sin de las
mercancias de transporte; pesar las mercancias y cualquier otro trabajo similar.

Mozo/a: es el empleado/a que efectla el transporte de las mercancias dentro o fuera del establecimiento, hace
los paquetes corrientes que no precisan enfardado o embalado y los reparte, o realiza cualquier otra tarea que
exige predominantemente esfuerzo muscular. También se le puede encomendar tareas de limpieza del
establecimiento. El mozo que tiene una antigliedad minima en la empresa de tres afios en el mismo cargo pasa
a la especialidad de mozo especializado/a a todos los efectos. Queda incluida en esta categoria la antigua
especialidad de empaquetador/a.

Mozo/a torero/a: es el mozo/a que de manera habitual maneja carretillas contrapesadas elevadoras de ruedas
grandes.

Telefonista: es quien atiende una centralita telefénica estableciendo las comunicaciones con el interior y con el
exterior y anotando y transmitiendo todos los encargos que recibe.

Ascensorista: es el empleado/a encargado del funcionamiento de los ascensores mecanicos, que transporta e
informa a los clientes.
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Conserje: es el subalterno/a encargado/a de distribuir el trabajo de los/las ordenanzas y quien se encarga del
adorno y la policia de las distintas dependencias.

Cobrador/a: es el empleado/da que tiene como ocupacion habitual realizar por cuenta de una sola empresa
comercial, cobros y pagos fuera del establecimiento.

Ordenanza: es el empleado/a que hace encargos, recoge y entrega la correspondencia, atiende a los
ascensores y otros trabajos similares, puede estar a cargo del teléfono y realizar trabajos rudimentarios de
oficina como el franqueo y cierre de la correspondencia, copia de cuentas, ayudar al apunte de facturas, etc.

Portero/a: su mision especial es vigilar las puertas y acceso a los locales.

Vigilante: es el empleado/a que tiene a su cargo el servicio de vigilancia, diurna o nocturna dentro o fuera de
las dependencias del establecimiento o casa comercial.

Personal de limpieza: es el que se ocupa de la limpieza de los locales.

Las especialidades profesionales que se han relacionado, se entienden tanto para el personal masculino como
femenino.

Capitulo 3

Condiciones econdmicas

Articulo 18
Retribuciones

Para el afio 2023 se pacta un incremento del 4% sobre las tablas salariales del afio 2022, con efectos del 1 de
enero de 2023 de conformidad con el Anexo 1, lo cual dara lugar a las tablas para 2023.

Finalizado 2023, si el IPC interanual de diciembre de 2023 fuera superior al incremento pactado (4%), se
aplicara un incremento adicional, con un maximo del 1%, y con efecto del 1 de enero de 2024.

Para el afio 2024 se pacta un incremento del 3% sobre las tablas salariales del afio 2023, con efectos del 1 de
enero de 2024 de conformidad con el Anexo 2, lo cual dara lugar a las tablas para 2024.

Finalizado 2024, si el IPC interanual de diciembre de 2024 fuera superior al incremento pactado (3%), se
aplicara un incremento adicional, con un maximo del 1%, con efecto del 1 de enero de 2025.

Para el afio 2025 se pacta un incremento del 3% sobre las tablas salariales del afio 2024, con efectos del 1 de
enero de 2025, lo cual dara lugar a las tablas para 2025.

Finalizado 2025, si el IPC interanual de diciembre de 2025 fuera superior al incremento pactado (3%), se
aplicara un incremento adicional, con un maximo del 1%, con efecto del 1 de enero de 2026.

Articulo 19
Plus de transporte

Se establece un plus de transporte para cada una de los puestos de trabajo, en su parte alicuota por dia de
trabajo efectivo en jornada completa para todas las personas trabajadoras afectadas por este Convenio que
figura junto con la tabla salarial, y que se ird actualizando con la misma formula de revision, en su caso, que
esta tabla salarial.

Este plus de transporte se abonara integramente con independencia de la jornada laboral de la persona
trabajadora y de los dias de prestacion, siempre que éstos sean superiores a 3 dias a la semana.

El plus de transporte tendra el trato fiscal y de cotizacidén a la Seguridad Social que determine la ley en cada
momento.

La cantidad de este plus sera la determinada en las tablas salariales.
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Articulo 20
Gratificaciones extraordinarias

Las empresas afectadas por este Convenio deben pagar a sus personas trabajadoras la cuantia de una
mensualidad en concepto de cada una de las pagas siguientes:

Beneficios: se hara efectiva hasta el 22 de marzo.
Verano: se hara efectiva hasta el 22 de junio.

Navidad: se hara efectiva hasta el 22 de diciembre.

Articulo 21
Antigliedad

Desde de 31 de julio de 1997, se suprime definitivamente el concepto econémico antigiedad o aumento
periddico por tiempo de servicio.

Sin embargo, las cantidades percibidas por las personas trabajadoras por este concepto, se mantendran en un
complemento ad personam denominado complemento ex vinculacion (CEV) y no sera compensable ni
absorbible con ningln otro incremento de Convenio, siendo revalorizable anualmente con el incremento que se
pacte.

Articulo 22
Ayuda por jubilacion

Como premio a la jubilacidn voluntaria anticipada de aquel personal con mas de 20 afios de servicio en la
empresa, se establece una gratificacion consistente en el siguiente escalado:

Por 5 afios antes del periodo reglamentario: 15 mensualidades

Por 4 afios antes del periodo reglamentario: 12 mensualidades

Por 3 afios antes del periodo reglamentario: 9 mensualidades

Por 2 afios antes del periodo reglamentario: 7 mensualidades

Por 1 afio antes del periodo reglamentario: 4 mensualidades

Se entiende como periodo reglamentario lo que establezca la ley vigente en cada momento.

El premio estara devengado cuando sea aceptada la jubilacion por la Seguridad Social. Caso de rebajarse o
ampliarse la edad de la jubilacién por parte de la Seguridad Social en su formulacion actual, el escalado seria
condicionado a las nuevas normas, no representando ningun incremento en sus valores.

Articulo 23
Jubilacién

Se estara a lo dispuesto en la legislacién vigente en cada momento.

Articulo 24
Salario hora profesional

El salario hora profesional se obtendra, para cada grupo profesional, multiplicando el salario pactado en este
Convenio, por 15 y dividiendo el producto por el total de horas anuales de trabajo acordadas por el articulo 11.
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Capitulo 4

Mejoras sociales

Articulo 25
Enfermedad

En caso de baja por enfermedad o accidente de trabajo debidamente acreditado, las personas trabajadoras
percibiran el importe integro de su salario sin tener en cuenta el plus de transporte, aunque hayan sido
sustituidas, durante el tiempo de la incapacidad temporal.

La persona trabajadora que se encuentre en situacidén de IT derivada de cualquier contingencia debera avisar la
empresa que se encuentra en situacion de IT, con independencia que la tramitacion de baja, confirmacién o
alta de la situacidn de IT se realice conforme lo que dispone el Real Decreto 1060/2022, de 27 de diciembre,
por el cual se modifica el Real Decreto 625/2014, de 18 de julio, por el cual se regulan determinados aspectos
de la gestion y control de los procesos por incapacidad temporal en los primeros 365 dias de su duracion.

Articulo 26
Vacaciones

Todas las personas trabajadoras disfrutaran anualmente de unas vacaciones ininterrumpidas, de conformidad
con las siguientes condiciones:

Tienen una duracién de 31 dias naturales. En caso de acuerdo entre la empresa y la persona trabajadora
puede adoptarse otra modalidad.

Las vacaciones se disfrutan de mayo a septiembre, rotativas y no tienen en cuenta la antigiiedad. No obstante,
las zonas reconocidas como turisticas, podran modificar estos periodos de vacaciones.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa a que se refiere el parrafo
anterior coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada de embarazo, parto o la lactancia natural
o con el periodo de suspension del contrato de trabajo previsto en los apartados 4, 5 i 7 del articulo 48 del
Estatuto de los trabajadores, se tendra derecho a disfrutar las vacaciones en fecha diferente de la de la
incapacidad temporal o la del disfrute del permiso que por aplicacion de este precepto le correspondiese, al
finalizar el periodo de suspension, aunque haya acabado el afio natural a que correspondan.

Asi, en el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por contingencias
diferentes a las sefialadas en el parrafo anterior que imposibilite a la persona trabajadora a disfrutarlas, total o
parcialmente, durante el afio natural a que corresponden, la persona trabajadora podra hacerlo una vez finalice
su incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afo en que
se hayan originado.

Las trabajadoras y trabajadores en situacion de baja por maternidad/paternidad no perderan el disfrute de las
vacaciones que, ademas, las podran afadir al periodo de baja por maternidad/paternidad, y al sucesivo
periodo de acumulacidn de lactancia en caso de hacer uso de este derecho.

Articulo 27
Calendario laboral y de vacaciones

Anualmente, las empresas junto con la representacion legal de las personas trabajadoras elaboraran el
calendario laboral, que debera exponerse en un lugar visible de cada centro de trabajo. Este calendario debera
formalizarse y ser expuesto no mas tarde del mes de diciembre del afio anterior.

Igualmente, las empresas elaboraran conjuntamente con los Delegados/das de Personal, Comités de Empresa,
Delegados/das Sindicales o personas trabajadoras, en el caso de que no existan los anteriores, el calendario de
vacaciones de verano. Este calendario debera formalizarse antes del final del mes de febrero de cada ano.
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Articulo 28
Permisos retribuidos

28.1 La persona trabajadora debera acreditar ante la empresa el hecho y demas circunstancias que dan lugar
al disfrute de la licencia.

28.2 Los motivos para disfrutar del permiso se comunicaran a la empresa por escrito, con la antelacion
posible.

Se exceptlan los casos de urgencia, en los que la persona trabajadora deberd comunicar el hecho a su
empresa durante las 24 primeras horas, sin perjuicio de su posterior justificacion.

28.3 Las licencias se concederan en las fechas en que tengan lugar los hechos que las motivan.

28.4 En caso de que coincidan diferentes causas de licencia se concedera solamente la que tenga asignado un
numero de dias de disfrute.

28.5 Los permisos retribuidos a que se refiere el presente articulo, seran abonados a salario real, es decir, en
la misma forma y cantidad que se cobra un dia de trabajo.

28.6 Las licencias retribuidas son las siguientes:
28.6.1 En caso de matrimonio o registro de pareja de hecho, 15 dias naturales.

28.6.2 Por enfermedad grave o accidente, hospitalizacidon o intervencion quirdrgica sin hospitalizacién que
precise reposo domiciliario del conyuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado de consanguinidad
o afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, asi como cualquier otra persona diferente a
las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera del cuidado
efectivo de aquella, 5 dias.

28.6.3 Por la defuncion del conyuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad, 2 dias. Cuando con tal motivo la persona trabajadora necesite realizar un desplazamiento al efecto, el
plazo se ampliara en dos dias.

28.6.4 Por boda de hijos, hermanos o padres, 1 dia o 2 dias, si es fuera de la Comunidad Auténoma.
28.6.5 Por cambio de domicilio habitual, 1 dia.

28.6.6 Para el tiempo indispensable para cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal,
comprendido el ejercicio de sufragio activo, en las condiciones establecidas en el articulo 37.3.d) del Estatuto
de los trabajadores.

28.6.7 Para realizar funciones sindicales o de representacién del personal en los términos establecidos legal o
convencionalmente.

28.6.8 Para asuntos propios, sin justificacion necesaria, 1 dia.

28.6.9 La persona trabajadora tendra derecho a ausentarse del trabajo por causa de fuerza mayor cuando sea
necesario por motivos familiares urgentes relacionados con familiares o personas convivientes, en caso de
enfermedad o accidente que hagan indispensable su presencia inmediata.

Las personas trabajadoras tendran derecho a que sean retribuidas las horas de ausencia por las causas
previstas el presente apartado equivalentes a cuatro dias al afo, aportando las personas trabajadoras, en su
caso, acreditacién del motivo de ausencia.

28.7 En los supuestos de nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcion o acogimiento, de acuerdo con el
articulo 45.1.d), las personas trabajadoras tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podran
dividir en dos fracciones, para el cuidado del lactante hasta que este cumpla nueve meses. La duracién del
permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de nacimiento, adopcién, guarda con fines de
adopcion o acogimiento multiples.

Quien ejerza este derecho, por su voluntad, podra sustituirlo por una reduccién de su jornada en media hora
con la misma finalidad o acumularlo en jornadas completas en los términos previstos en la negociacién
colectiva o en el acuerdo a que llegue con la empresa respetando, en su caso, lo establecido en aquella.

La reduccién de jornada contemplada en este apartado constituye un derecho individual de las personas
trabajadoras, sin que pueda transferirse su ejercicio al otro progenitor, adoptante, guardador o acogedor. No
obstante, si dos personas trabajadoras de la misma empresa ejercen este derecho por el mismo sujeto
causante, la Direccidon empresarial podra limitar su ejercicio simultaneo por razones fundadas y objetivas de
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funcionamiento de la empresa, debidamente motivadas por escrito, debiendo en tal caso la empresa ofrecer un
plan alternativo que asegure el disfrute de ambas personas trabajadoras y que posibilite el ejercicio de los
derechos de conciliacion.

Cuando ambos progenitores, adoptantes, guardadores o acogedores ejerzan este derecho con la misma
duracién y régimen, el periodo de disfrute podra extenderse hasta que el lactante cumpla doce meses, con
reduccion proporcional del salario a partir del cumplimiento de los nueve meses.

Las personas trabajadoras tendran derecho a ausentarse del trabajo durante una hora en el caso de
nacimiento prematuro de hijo o hija, o que, por cualquier causa, deban permanecer hospitalizados a
continuacion del parto. Asimismo, tendran derecho a reducir su jornada de trabajo hasta un maximo de dos
horas, con la disminucién proporcional del salario.

28.8 La persona que, por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algin menor de doce anos o una
persona con discapacidad que no desempefie una actividad retribuida tendra derecho a una reduccién de la
jornada de trabajo, con la disminucion proporcional del salario, entre, al menos, un octavo y un maximo de la
mitad de la duracidn de la jornada. Esta reduccion se podra realizar de entre todos los turnos y horarios que
haya en la empresa, siempre que se llegue a un acuerdo con la empresa, por la posible afectacion a otras
personas trabajadoras.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo del cényuge o pareja de hecho, o un
familiar hasta el segundo grado de consanguinidad y afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja de
hecho, que por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y que no desempefie
actividad retribuida.

También tendra derecho a una reduccion de jornada de trabajo, con la reduccién proporcional del salario de, al
menos, la mitad de la duracién de aquella, el progenitor, guardador con fines de adopcién o acogimiento
permanente, por cuidado durante la hospitalizacién y tratamiento continuado de un menor a su cargo afectado
por cancer (tumores malignos, melanomas o carcinomas) o cualquier otra enfermedad grave, que implique un
ingreso hospitalario de larga duracién y requiera la necesidad de su cuidado directo, continuo y permanente,
acreditado por el informe del servicio publico de salud u érgano administrativo sanitario correspondiente en
Catalufia y, como maximo, hasta que el hijo o persona que hubiere sido objeto de acogimiento permanente o
de guarda con fines de adopciéon cumpla los veintitrés afnos.

El ejercicio de este derecho se regira por lo que se dispone en el articulo 37.6 del Estatuto de los trabajadores.

28.9 A parte de los anteriores, se concede una bolsa de horas de permisos retribuidos de 35 horas por cada
afo de vigencia para:

- Cuando la persona trabajadora necesite asistencia a un consultorio médico, tanto en la sanidad publica como
privada.

- Para acompafar a familiares de hasta primer grado de afinidad o consanguinidad que ingresen de urgencias
sin hospitalizacion, en centros hospitalarios, clinicas tanto privadas como publicas y/o Centros de Atencidn
Primaria. Si hay hospitalizacion, se aplicara lo que dispone el articulo 28.6.2 del presente Convenio.

- Permiso retribuido para acompanfar a familiares de hasta primer grado de afinidad o consanguinidad a
tratamientos por enfermedad grave, adicionando un 20% mas sélo para este supuesto, en caso de agotar el
total de horas.

- En caso de hospitalizacion y/o intervencidn quirdrgica, el permiso se podra disfrutar por parte de la persona
trabajadora de manera consecutiva o alterna, desde el momento en que se produce el hecho causante que
determine la hospitalizacion y/o intervencion quirdrgica, hasta la finalizacion de la misma.

- Las parejas de hecho tendran el mismo tratamiento a efecto de licencias que una pareja de derecho. Se
entenderd como pareja de hecho, lo dispuesto en los articulos 234-1 y 234-2 de la seccion primera, capitulo
1V, de la Ley 25/2010 del 29 de julio, del libro segundo del Cédigo Civil de Catalufia, relativo a las personas y
la familia, estableciendo tres supuestos:

a) Convivencia de mas de 2 afios ininterrumpidos.
b) Convivencia durante la cual la pareja ha tenido un hijo.

c)Formalizacion de la relacion de pareja estable en escritura publica.

Articulo 29
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Permiso no retribuido por adopcion o acogida

Las personas que se encuentren en proceso de adopcion o acogida preadoptiva o permanente, podran solicitar
un permiso no retribuido de hasta 30 dias naturales, no necesariamente continuados, cuando la adopcion o
acogida se realice en territorio nacional, de hasta 60 dias naturales, cuando se trate de acogida internacional, y
de hasta 90 dias naturales que podran disfrutarse en periodos minimos de 15 dias, con un maximo de 3
periodos, cuando se trate de adopcién internacional.

Articulo 30
Protocolo de desconexién digital

30.1. A fin de garantizar el respeto al tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como la intimidad
familiar y personal de las personas trabajadoras, estas tendran derecho a la desconexion digital. El derecho a
la desconexion digital potenciarad la conciliacidon de la actividad profesional y la vida personal sin perjuicio de las
necesidades, naturaleza y objeto de la relacién laboral.

30.2. Con el objetivo de garantizar el derecho a la desconexidn digital las empresas estaran obligadas a
elaborar, previa audiencia a los representantes de las personas trabajadoras, una politica interna dirigida a la
totalidad de sus plantillas que debera atender a las siguientes cuestiones:

a) Definir las modalidades de ejercicio del derecho a la desconexién digital.

b) Definir las acciones de formacién y sensibilizacién de las personas trabajadoras sobre un uso razonable de
las herramientas tecnoldgicas que evite el riesgo de fatiga informatica.

c) Contemplar las especificidades o particularidades, en su caso, del derecho a la desconexion digital respecto a
los directivos o mandos, asi como respecto a las personas trabajadoras que prestan sus servicios a distancia u
otros colectivos que asi lo requieran.

d) Respetar los sistemas de flexibilidad en materia de jornada y disponibilidad existentes en la empresa, y las
necesidades de comunicacién que de los mismos se deriven.

e) Garantizar el respeto al cumplimiento de la normativa en materia de jornada laboral y descansos.

f) Garantizar la realizacién de aquellas comunicaciones, de imposible dilacién, entre empresa y persona
trabajadora.

30.3. En todo caso, en la elaboracion de la politica de desconexion digital se atendera el tamano y
circunstancias empresariales.

Articulo 31
Uniforme y reposicion de ropa

A las personas trabajadoras que prestan servicio a secciones, cuyo trabajo conlleva un desgaste de prendas
superior al normal, asi como a todo el personal subalterno, guardapolvos, monos o prendas adaptadas al
trabajo que hacen.

La ropa de trabajo no se considerara propiedad de la persona trabajadora y para su reposiciéon debera
entregarse la prenda usada.

Las empresas podran exigir que tales prendas lleven grabado el nombre o el anagrama de la empresa o de la
seccion a la que pertenece la persona trabajadora. Los gastos producidos por esta causa son a cargo de las
empresas.

En cuanto al resto del personal, y en relacion a lo que afecta al uso de unas prendas determinadas en el
ejercicio de su trabajo, se estara a lo que sobre ello cada empresa pacte con el Comité, los Delegados de
Personal o Sindical o, si esta representacion no existe, las personas trabajadoras.

Para aquellos trabajos el desempefo de los cuales comporte obligatoriamente la utilizacion de un vestuario o
uniformidad, y el mantenimiento y limpieza de tales piezas no sea a cargo de la empresa, se abonara a la
persona trabajadora en concepto de plus vestuario y la cuantia de 70 euros anuales a percibir en 11
mensualidades de 6,36 euros.

Las personas trabajadoras estaran obligadas a mantener en buen estado de conservacion y limpieza el
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vestuario o uniformidad. En caso de deterioro, las empresas estaran obligadas a la sustitucién o reparacién del
mismo.

Articulo 32
Maternidad, paternidad, adopcion y acogimiento

32.1 El nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, suspendera el contrato de
trabajo de la madre bioldgica durante 16 semanas, de las cuales seran obligatorias las seis semanas
ininterrumpidas inmediatamente posteriores al parto, que habran de disfrutarse a jornada completa, para
asegurar la proteccién de la salud de la madre.

El nacimiento suspendera el contrato de trabajo del progenitor distinto de la madre bioldgica durante 16
semanas, de las cuales seran obligatorias las seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores al
parto, que habran de disfrutarse a jornada completa, para el cumplimiento de los deberes de cuidado previstos
en el articulo 68 del Cédigo Civil.

En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato deba permanecer
hospitalizado a continuacion del parto, el periodo de suspensién podra computarse, a instancia de la madre
bioldgica o del otro progenitor, a partir de la fecha del alta hospitalaria. Se excluyen de dicho cdmputo las seis
semanas posteriores al parto, de suspension obligatoria del contrato de la madre bioldgica.

En los casos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato precise, por alguna
condicion clinica, hospitalizacidon a continuacion del parto, por un periodo superior a siete dias, el periodo de
suspension se ampliara en tantos dias como el nacido se encuentre hospitalizado, con un maximo de trece
semanas adicionales, y en los términos en que reglamentariamente se desarrolle.

En el supuesto de fallecimiento del hijo o hija, el periodo de suspensién no se vera reducido, salvo que, una
vez finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio, se solicite la reincorporacion al puesto de trabajo.

La suspension del contrato de cada uno de los progenitores por el cuidado de menor, una vez transcurridas las
primeras seis semanas inmediatamente posteriores al parto, podra distribuirse a voluntad de aquellos, en
periodos semanales a disfrutar de forma acumulada o interrumpida y ejercitarse desde la finalizacidon de la
suspensién obligatoria posterior al parto hasta que el hijo o la hija cumpla doce meses. No obstante, la madre
bioldgica podra anticipar su ejercicio hasta cuatro semanas antes de la fecha previsible del parto. El disfrute de
cada periodo semanal o, en su caso, de la acumulacién de dichos periodos, debera comunicarse a la empresa
con una antelacién minima de quince dias.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su ejercicio al otro progenitor.

La suspensidn del contrato de trabajo, transcurridas las primeras seis semanas inmediatamente posteriores al
parto, podra disfrutarse en régimen de jornada completa o de jornada parcial, previo acuerdo entre la empresa
y la persona trabajadora, y conforme se determine reglamentariamente.

La persona trabajadora debera comunicar a la empresa, con una antelacion minima de quince dias, el ejercicio
de este derecho en los términos establecidos en el presente Convenio. Cuando los dos progenitores que
ejerzan este derecho trabajen para la misma empresa, la Direccidon empresarial podra limitar su ejercicio
simultaneo por razones fundadas y objetivas, debidamente motivadas por escrito.

A efectos de lo dispuesto en este apartado, el término de madre bioldgica incluye también a las personas trans
gestantes.

En los supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcidn y de acogimiento, de acuerdo con el articulo
45.1.d), la suspension tendra una duracion de dieciséis semanas para cada adoptante, guardador o acogedor.
Seis semanas deberan disfrutarse a jornada completa de forma obligatoria e ininterrumpida inmediatamente
después de la resolucién judicial por la que se constituye la adopcidn o bien de la decisidn administrativa de
guarda con fines de adopcién o de acogimiento.

Las diez semanas restantes se podran disfrutar en periodos semanales, de forma acumulada o interrumpida,
dentro de los doce meses siguientes a la resolucion judicial por la que se constituya la adopcién o bien a la
decision administrativa de guarda con fines de adopcion o de acogimiento. En ningln caso un mismo menor
dard derecho a varios periodos de suspension en la misma persona trabajadora. El disfrute de cada periodo
semanal o, en su caso, de la acumulacién de dichos periodos, deberd comunicarse a la empresa con una
antelacion minima de quince dias. La suspension de estas diez semanas se podra ejercitar en régimen de
jornada completa o a tiempo parcial, previo acuerdo entre la empresa y la persona trabajadora afectada, en
los términos que reglamentariamente se determinen.
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En los supuestos de adopcidén internacional, cuando sea necesario el desplazamiento previo de los progenitores
al pais de origen del adoptado, el periodo de suspensidn previsto para cada caso en este apartado, podra
iniciarse hasta cuatro semanas antes de la resolucion por la que se constituye la adopcién.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su ejercicio al otro adoptante,
guardador con fines de adopcion o acogedor.

La persona trabajadora debera comunicar a la empresa, con una antelacion minima de quince dias, el ejercicio
de este derecho en los términos establecidos en el presente Convenio. Cuando los dos adoptantes,
guardadores o acogedores que ejerzan este derecho trabajen para la misma empresa, ésta podra limitar el
disfrute simultaneo de las diez semanas voluntarias por razones fundadas y objetivas, debidamente motivadas
por escrito.

32.2 En los supuestos de adopcién y acogimiento, tanto preadoptivo como permanente, de menores de hasta 6
afos, se estard a lo dispuesto al efecto en el articulo 48.5 del Estatuto de los trabajadores.

32.3 Las personas trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia no superior a 3 afios para cuidar
de cada hijo, tanto si es por naturaleza, como por adopcion o, en supuestos de guarda con fines de adopcién o
acogimiento permanente, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, desde la fecha de la resolucién
judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duraciéon no superior a dos afos las personas
trabajadoras para el cuidado de la atencion del conyuge o pareja de hecho, o un familiar hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, que por razones
de edad, accidente, enfermedad o discapacidad no puedan valerse por si mismos y no desempefie actividad
retribuida.

El periodo en el que la persona trabajadora esté en situacidn de excedencia conforme a lo establecido en este
apartado serd computable a efectos de antigliedad y la persona trabajadora tendra derecho a la asistencia a
cursos de formacién profesional, donde debera ser convocado a participar por la empresa, especialmente en su
reincorporacion. Durante el primer afio tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido este
tiempo, la reserva quedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o categoria
equivalente.

No obstante, cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que tenga reconocida oficialmente la
condicién de familia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se extendera hasta un maximo de 15 meses
cuando se trate de una familia numerosa de categoria general, y hasta un maximo de 18 meses si se trata de
categoria especial.

En todo lo no previsto en este apartado se estara en lo dispuesto en el articulo 46.3 del Estatuto de los
trabajadores.

Articulo 33
Cobros

Todo el personal que realice cobros por orden expresa de la empresa, sin que ésta sea la actividad propia de
su labor profesional, queda exento de cualquier responsabilidad al respecto siempre que se trate de errores
involuntarios y sin ninguna trascendencia.

Articulo 34
Discriminacién laboral

No se puede establecer discriminacion laboral en el trabajo, las retribuciones, jornadas y demas condiciones de
trabajo por circunstancias de sexo, origen, religién, estado civil, raza, condicién social, ideas politicas, adhesién
0 no a sindicatos y a sus acuerdos, vinculos de parentesco con otras personas trabajadoras de la empresa o
lengua dentro del estado espanol.

De la misma manera, las empresas se encuentran obligadas a respetar la igualdad de trato y de oportunidades
en el ambito laboral y, con esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de
discriminacion laboral entre hombres y mujeres. Respecto a esto, se estara a lo que se refiere en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres, ademas de obligarse a
respetar integramente el contenido del capitulo IV de Igualdad de Género del AIC.
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Planes de igualdad:

En el caso de las empresas de cincuenta o mas personas trabajadoras, deberan tener un plan de igualdad, con
el alcance y contenido establecidos normativamente en cada momento, que debera ser asimismo objeto de
negociacién en la forma que se determine en la legislacién laboral.

Contenido del plan de igualdad

El plan de igualdad deberd contener un conjunto ordenado de medidas evaluables dirigidas a remover los
obstaculos que impiden o dificultan la igualdad efectiva de mujeres y hombres. Con caracter previo se
elaborara un diagndstico negociado, en su caso, con la representacion legal de las personas trabajadoras, que
contendra al menos las siguientes materias:

Proceso de seleccion y contratacion.

Clasificacion profesional.

Formacidn.

Promocion profesional.

Condiciones de trabajo, incluida la auditoria salarial entre mujeres y hombres.
Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y laboral.
Infrarrepresentacion femenina.

Retribuciones.

Prevencion del acoso sexual y por razéon de sexo.

Salud laboral desde una perspectiva de género

Violencia de género

La elaboracion del diagndstico se realizara en el seno de la Comision Negociadora del plan de igualdad, para lo
cual, la Direccion de la empresa facilitara todos los datos e informacion necesaria para elaborar el mismo en
relacién con las materias enumeradas en este apartado, asi como los datos del Registro regulados en el articulo
28, apartado 2 del Estatuto de los Trabajadores.

Diagnostico de situacion:

Previamente a la fijacion de los objetivos de igualdad que en su caso deban alcanzarse, las empresas realizaran
un diagnostico de situacién cuya finalidad serd obtener datos separados por sexos en relaciéon con las
condiciones de trabajo, y con especial referencia a materias tales como el acceso al empleo, la formacion,
clasificacién y promocion profesional, las condiciones retributivas y de ordenacion de la jornada, de conciliacion
de la vida laboral, familiar y personal, etc. Todo ello a efectos de constatar, si fuera el caso, la existencia de
situaciones de desigualdad de trato u oportunidades entre hombres y mujeres carentes de una justificacién
objetiva y razonable, o situaciones de discriminacion por razén de sexo que supongan la necesidad de fijar los
mencionados objetivos.

De todo ello las empresas daran cuenta por escrito a los representantes de las personas trabajadoras,
pudiendo estos emitir el correspondiente informe si asi lo estiman adecuado.

El diagnédstico de situacidon debera proporcionar datos separados por sexos en relacion, entre otros, con algunas
de las siguientes cuestiones:

a) Distribucion de la plantilla en relacion con edades, antigliedad, departamento, nivel jerarquico, grupos
profesionales y nivel de formacion.

b) Distribucion de la plantilla en relacién con tipos de contratos.

c) Distribucion de la plantilla en relaciéon con grupos profesionales y salarios.
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d) Distribucion de la plantilla en relacion con ordenacion de la jornada, horas anuales de trabajo, régimen de
turnos y medidas de conciliacidn de la vida familiar y laboral.

e) Distribucion de la plantilla en relacion con la representacion sindical.
f) Ingresos y ceses producidos en el Ultimo afio especificando grupo profesional, edad y tipo de contrato.

g) Niveles de absentismo especificando causas y desglosando las correspondientes a permisos, incapacidades u
otras.

h) Excedencias del Ultimo afio y los motivos.

i) Promociones ultimo afio especificando grupo profesional y puestos a que se ha promocionado, asi como
promociones vinculadas a movilidad geogréfica.

j) Horas de formacion ultimo afio y tipo de acciones formativas.

Igualmente deberan diagnosticarse: los criterios y canales de informacién y/o comunicacion utilizados en los
procesos de seleccion, formacion y promocion, los métodos utilizados para la descripcion de perfiles
profesionales y puestos de trabajo, el lenguaje y contenido de las ofertas de empleo y de los formularios de
solicitud para participar en procesos de seleccion, formacion y promocion.

Objetivos de los planes de igualdad:

Una vez realizado el diagndstico de situacion podran establecerse los objetivos concretos a alcanzar en base a
los datos obtenidos y que podran consistir en el establecimiento de medidas de accién positiva en aquellas
cuestiones en las que se haya constatado la existencia de situaciones de desigualdad entre mujeres y hombres
carentes de justificacidon objetiva, asi como en el establecimiento de medidas generales para la aplicacién
efectiva del principio de igualdad de trato y no discriminacién.

Tales objetivos, que incluirdn las estrategias y practicas para su consecucion, irdn destinados preferentemente
a las areas de acceso a la ocupacion, formacidn, clasificacion y promocidn profesional, condiciones retributivas
y de jornada, conciliacion de la vida familiar, etc., y, entre otros, podran consistir en:

a) Promover procesos de seleccion y promocion en igualdad que eviten la segregacion vertical y horizontal y la
utilizacion del lenguaje sexista. Con ello se pretendera asegurar procedimientos de seleccidén transparente para
el ingreso en la empresa mediante la redaccidén y difusion no discriminatoria de las ofertas de empleo vy el
establecimiento de pruebas objetivas y adecuadas a los requerimientos del puesto ofertado, relacionadas
exclusivamente con la valoracidon de aptitudes y capacidades individuales.

b) Promover la inclusidon de mujeres en puestos que impliquen mando y / o responsabilidad.

c)Establecer programas especificos para la seleccion/promocién de mujeres en puestos en los que estan
subrepresentadas.

d) Revisar la incidencia de las formas de contratacidn atipicas (contratos a tiempo parcial y modalidades de
contrataciéon temporal) en el colectivo de trabajadoras en relacidn al de trabajadores y adoptar medidas
correctoras en caso de mayor incidencia sobre estas formas de contratacion.

e) Garantizar el acceso en igualdad de hombres y mujeres en la formacion de empresa tanto interna como
externa, con el fin de garantizar la permanencia en el empleo de las mujeres, desarrollando su nivel formativo
y su adaptabilidad a los requisitos de la demanda de empleo.

f) Informacion especifica a las mujeres de los cursos de formacidén para puestos que tradicionalmente hayan
sido ocupados por hombres.

g) Realizar cursos especificos sobre igualdad de oportunidades.

h) Revisar los complementos que componen el salario para verificar que no estén escondiendo una
discriminacion sobre las trabajadoras.

i) Promover procesos y establecer plazos para corregir las posibles diferencias salariales existentes entre
hombres y mujeres.

j) Conseguir una mayor y mejor conciliacion de la vida familiar y laboral de hombres y mujeres mediante
campanas de sensibilizacidon, difusién de los permisos y excedencias legales existentes, etc.

k) Establecer medidas para detectar y corregir posibles riesgos para la salud de las trabajadoras, en especial
de las mujeres embarazadas, asi como acciones contra los posibles casos de acoso moral y sexual.
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Igualdad de oportunidades

Las empresas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el ambito laboral y, con
esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacidn laboral entre mujeres
y hombres.

Con esta finalidad y en cumplimiento de la Ley Orgénica 3/2007 de igualdad efectiva entre mujeres y hombres,
en el plazo de un mes desde la firma de este Convenio colectivo, las empresas constituiran la Comisién de
Igualdad para la elaboraciéon de un plan de Igualdad que debera negociarse siguiendo los criterios establecidos
en la mencionada Ley Organica.

Principio de igualdad retributiva

Las empresas estan obligadas a pagar por la prestacion de un trabajo de igual valor, la misma retribucion,
satisfecha directa o indirectamente, cualquiera que sea la naturalidad de la misma, salarial o extra salarial, sin
que pueda producirse discriminacion alguna por razén de sexo en ninguno de los elementos o condiciones de
aquélla.

Por ello, las empresas estaran obligadas a llevar un registro con los valores medios de los salarios, los
complementos salariales y las percepciones extrasalariales de su plantilla, desagregados por sexo y distribuidos
por grupos profesionales y puestos de trabajo igual o de igual valor.

Las personas trabajadoras tienen derecho a acceder, a través de la representacion legal de las personas
trabajadoras en la empresa, al registro salarial de su empresa.

Cuando en una empresa con al menos cincuenta personas trabajadoras, el promedio de las retribuciones a los
trabajadores de un sexo sea superior a los del otro en un veinticinco por ciento o mas, tomando el conjunto de
la masa salarial o la media de las percepciones satisfechas, la empresa debera incluir en el registro salarial una
justificacion de que dicha diferencia responde a motivos no relacionados con el sexo de las personas
trabajadoras.

Capitulo 5
Seguridad y salud

Articulo 35
Seguridad y salud en el trabajo

La Ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencion de riesgos laborales, y sus reglamentos de desarrollo,
suponen un avance significativo respecto a la situacién anterior existente en materia de salud laboral. La
Comision Negociadora de este Convenio, convencida de que la mera existencia de este marco legal de ambito
general, constituye un elemento positivo, que posibilita desarrollar una politica general en torno a la salud
laboral, se compromete a que la atencién de la salud y la prevencion de riesgos en el trabajo sea prioritaria
sobre cualquier otro aspecto del desarrollo de la actividad laboral.

En virtud de todo ello seran de aplicacion todas las disposiciones legales vigentes de obligado cumplimiento en
cuantas materias afecten a la seguridad y salud en el trabajo, siguiendo los criterios de aplicacion y valoracion
que determinen los organismos competentes.

Siempre que se produzca un accidente, una copia del parte del mismo sera facilitada a la persona trabajadora
lesionada y otra al Comité de Seguridad y Salud, que debera atenerse a la confidencialidad y a lo estipulado
por la Ley 3/2018 de 5 de diciembre, de Proteccidon de datos personales y garantia de los derechos digitales.

Articulo 36

Protocolo de actuacidén en supuestos de acoso
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36.1 Acoso sexual: constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que
tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se
crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Constituye acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona,
con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u
ofensivo.

36.2 Acoso moral: se entiende por acoso moral toda conducta, practica o comportamiento, realizada de modo
sistematico o recurrente en el seno de una relacidon de trabajo, que suponga directa o indirectamente un
menoscabo o atentado contra la dignidad de la persona trabajadora, a la cual se intenta someter emocional y
psicolégicamente de forma violenta u hostil, y que persigue anular su capacidad promocional profesional o su
permanencia en el lugar, afectando negativamente al entorno laboral.

Describe una situacién en la que una persona o un grupo de personas ejercen una violencia u hostigamiento
psicolégico extremo, de forma sistematica, generalmente durante un tiempo prolongado, sobre otra persona en
el lugar de trabajo.

36.3 La empresa velara por la consecucion de un ambiente adecuado en el trabajo, libre de comportamientos
indeseados de caracter o connotacion sexual o de cualquier otro tipo, y adoptara las medidas oportunas al
efecto cuando tenga o pueda tener conocimiento de las mismas, incluidas aquéllas de caracter sancionador.

Es voluntad de la empresa establecer las siguientes normas de comportamiento para prevenir situaciones que
favorezcan la aparicidon de casos de acoso en el trabajo:

No se actuara de forma individual ni colectiva contra la reputacién o la dignidad personal de ninguna persona
trabajadora.

No se actuara de forma individual ni colectiva contra el ejercicio del trabajo de ninguna persona trabajadora,
ya sea encargando un trabajo excesivo o injustificadamente escaso, innecesario, para el que no esté
cualificado, etc.

No se manipulara de forma individual ni colectiva la informacién o comunicacion que deba recibir cualquier
persona trabajadora para la realizacién de su trabajo, sin mantenerlo en situacién de ambigtiedad de rol, no
informandole sobre aspectos de sus funciones, responsabilidades, métodos de trabajo, haciendo uso hostil de
la comunicacién tanto explicitamente (amenazandole, criticAndole sobre temas tanto laborales como de su vida
privada) como implicitamente (no dirigiéndole la palabra, no haciendo caso de sus opiniones, ignorando su
presencia).

No se permitiradn situaciones de iniquidad mediante el establecimiento de diferencias de trato o mediante la
distribucion no equitativa del trabajo.

Cualquiera de las conductas descritas anteriormente, seran perseguidas y sancionadas en funcion de su
gravedad.

36.4 Asi, con independencia de las acciones que puedan interponerse al respecto ante cualquier instancia
administrativa o judicial, el procedimiento interno se iniciara con la denuncia, por parte del que se entienda
afectado por una situacion de acoso, ante un representante de la Direccion de la empresa.

La denuncia dara lugar a la inmediata apertura de expediente informativo por parte de la empresa,
especialmente encaminado a averiguar la realidad de los hechos e impedir, de confirmarse éstos, la
continuidad del acoso denunciado, para lo cual se articularan las medidas oportunas al efecto.

Cualquier denuncia de este tipo se ha de poner en conocimiento inmediato de la representacion de las personas
trabajadoras y, en su caso, del Comité de Seguridad y Salud, siempre que asi lo solicite la persona afectada.

En las averiguaciones a efectuar no se observara mas formalidad que la de dar tramite de audiencia a todos los
afectados, practicdndose cuantas diligencias puedan considerarse pertinentes a los efectos de aclarar los
hechos.

36.5 Durante este proceso, que debera estar sustanciado en un plazo maximo de 10 dias, todos los actuantes
guardaran una absoluta confidencialidad y reserva por afectar directamente a la intimidad y honorabilidad de
las personas.

36.6 La constatacion de la existencia de cualquier tipo de acoso en el caso denunciado dara lugar, entre otras
medidas, siempre que el sujeto activo se halle dentro del &mbito de la Direccién y organizacién de la empresa,
a la imposicion de una sancion. Si la persona trabajadora denunciante lo solicita se le debera entregar copia del
expediente instruido.
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A estos efectos cualquier tipo de acoso, ya sea de caracter sexual o moral, en cualquiera de sus vertientes,
sera considerado siempre como falta muy grave.

Articulo 37
Proteccion a las personas trabajadoras victimas de la violencia de género

Aguellas personas trabajadoras pertenecientes a la plantilla de la empresa y que sean declarados oficialmente
como victimas de la denominada violencia de género, les seran de aplicacidn todos los beneficios al efecto
previstos en la Ley organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de proteccidn integral contra la violencia
de género. Entre las mismas se pueden destacar:

1. Derecho preferente para ocupar puestos de trabajo de igual categoria profesional si necesitan las victimas
cambiar de residencia.

2. Permisos de trabajo retribuido con el fin de que puedan realizarse las gestiones (cambio de residencia,
asistencia a juicios, acudir a tratamiento psicoldgico, etc.).

3. Suspensidén de la relacidon laboral con reserva del puesto de trabajo y jornadas flexibles durante el periodo
de tiempo suficiente para que la victima normalice su situacion.

4. Anticipacién del periodo vacacional.
Las victimas de violencia de género acreditadas, tienen derecho a una reordenacion del tiempo de trabajo.

Asimismo, las faltas de puntualidad de las victimas de violencia de género, se consideraran justificadas si son
acreditadas por los servicios sociales de atencién o servicios de salud. Estos informes seran suficientes para
acreditar la condicidn de violencia de género.

Articulo 38
Reconocimientos médicos

Anualmente, todo el personal acogido a este Convenio colectivo se le facilitard someterse, en los términos
previstos en el articulo 22 de la Ley de Prevencion de riesgos laborales, a un reconocimiento médico,
completado con pruebas adaptadas a los riesgos a los que es sometido y conductas mas frecuentes en relacion
con su puesto de trabajo. En este servicio, o mediante la Seguridad Social, siempre a voluntad de la
trabajadora, se incluird el examen ginecoldgico.

El tiempo empleado en los mismos serd computado como horas de trabajo.

Capitulo 6

Horas extraordinarias

Articulo 39
Horas extraordinarias

39.1 Para atender la conveniencia de reducir al minimo indispensable las horas extraordinarias se aplicaran los
criterios de maxima restriccion.

39.1.1 Se realizaran las horas extraordinarias exigidas por la necesidad de reparar siniestros, dafios
extraordinarios y urgentes, como también en los casos de riesgo de pérdida de materias primas.

39.1.2 Salvo la posibilidad de contratacién temporal o parcial de personal, se permite la realizacion de las horas
extraordinarias legalmente establecidas necesarias para atender pedidos, para cubrir periodos punta de
produccidn, ausencias imprevistas y/o cambios de turno. El nimero total de estas horas no excedera el limite
maximo legalmente establecido, tal y como establece el articulo 35 del Estatuto de los trabajadores.

39.2 La Direccion de la empresa informara periddicamente al Comité de Empresa, los Delegados/as de Personal
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y Delegados/as Sindicales del nimero de horas extraordinarias realizadas, especificando las causas y, en su
caso, la distribucidn por secciones. Asimismo, de acuerdo con esta informacion y los criterios mencionados, la
empresa y los representantes de las personas trabajadoras determinardn el caracter y naturaleza de las horas
extraordinarias.

39.3 Hasta 31 de diciembre de 2023, las horas extraordinarias se tendran que abonar por un importe de 1,25
horas por cada hora realizada o, en su caso, pueden ser compensadas por tiempo equivalente de descanso
retribuido dentro de los cuatro meses siguientes a la realizacion. La opcion entre una y otra posibilidad se debe
hacer dentro de cada empresa.

A partir de 2024, las horas extraordinarias se pagaran por un importe de 1,5 horas por cada hora realizada o,
en su caso, pueden ser compensadas por tiempo equivalente de descanso retribuido dentro de los cuatro
meses siguientes a su realizacidn. La opcidn entre una y otra posibilidad se debe hacer dentro de cada
empresa.

A partir de 2024, las horas extraordinarias que coincidan con alguno de los festivos determinados en el articulo
37.2 del Estatuto de los trabajadores se tendran que abonar por un importe de 1,75 horas por cada hora
realizada o, en su caso, pueden ser compensadas por tiempo equivalente de descanso retribuido dentro de los
cuatro meses siguientes a la realizacion. La opcidn entre una y otra posibilidad se tiene que hacer dentro de
cada empresa.

Articulo 40
Horas nocturnas

Las horas trabajadas entre les 22:00h y las 6:00h seran consideradas horas nocturnas, y tendran un recargo
del 25% sobre la retribucion de la hora ordinaria.

Capitulo 7

Faltas del personal

Articulo 41
Calificacion de las faltas del personal

Las acciones u omisiones punibles en que incurran las personas trabajadoras en las empresas, segun su indole
y circunstancia, se califican como faltas leves, graves y/o muy graves:

Se califican de faltas leves las siguientes:
41.1 Las de descuido, error o demora inexplicable en la ejecucidon de cualquier tarea.

41.2 De una a tres faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo durante el periodo de un mes, inferiores a
30 minutos, siempre que de estos retrasos no se deriven por la funcidn especial de la persona trabajadora,
graves perjuicios para el trabajo que la empresa le tiene encomendada. Si es asi se debe calificar de falta
grave.

41.3 Abandono sin causa justificada, aunque sea por poco tiempo.
41.4 Pequefos descuidos en la conservacion del material.

41.5 No atender al publico con la correccidn y diligencia debidas.
41.6 No comunicar a la empresa los cambios de domicilio.

41.7 Las discusiones con los compafieros/as de trabajo dentro de las dependencias de la empresa, siempre
que no sea ante el publico.

41.8 Faltar un dia al trabajo sin la debida autorizacién o causa justificada.
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Articulo 42
Se califican de faltas graves las siguientes:

42.1 Mas de tres faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo, no justificadas, cometidas en el periodo de
un mes.

42.2 Faltar dos dias al trabajo durante el periodo de un mes sin causa justificada. Cuando de estas faltas se
deriven perjuicios para el publico, se consideraran faltas muy graves.

42.3 Entregarse a juegos y distracciones cualquiera estando de servicio.
42.4 La simulacién de enfermedad o accidente.

42.5 La mera desobediencia a sus superiores en acto de servicio. Si la desobediencia implica alteracion
manifiesta del trabajo o de ella se derivase perjuicio notorio para la empresa puede ser considerada como falta
muy grave.

42.6 Simular la presencia de otra persona trabajadora, fichando o firmando por ella.

42.7 Descuido importante en la conservacion de los géneros o articulos del establecimiento.
42.8 Falta de respeto o consideracion al publico.

42.9 Discusiones molestas con los companeros/as de trabajo en presencia del publico.

42.10 Realizar, sin el oportuno permiso, trabajos particulares durante la jornada, asi como emplear para uso
propio, herramientas o materiales de la empresa.

42.11 La embriaguez, fuera de acto de servicio, vistiendo el uniforme de la empresa.

42.12 La reincidencia en mas de cinco faltas leves, aunque sean de distinta naturaleza, dentro de un trimestre
y habiendo mediado sancion por medio que no sea la de amonestacion verbal.

Articulo 43
Se consideraran como faltas muy graves las siguientes:

43.1 Mas de diez faltas de asistencia al trabajo sin justificar en un periodo de seis meses o veinte durante el
afo.

43.2 El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi como en el trato con los
companeros de trabajo o cualquier otra persona al servicio de la empresa en relacion de trabajo con ésta, o
hacer negociaciones de comercio o industria por cuenta propia o de otra persona sin autorizacion de la
empresa.

43.3 Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en materiales, Utiles, herramientas, maquinaria,
aparatos, instalaciones, edificios, enseres y documentos de la empresa.

43.4 El robo, hurto o malversaciéon cometidos dentro o fuera de la empresa.

43.5 La embriaguez o uso de drogas durante el servicio o fuera, siempre que este segundo caso fuese habitual.
43.6 Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados a la empresa.

43.7 Revelar a elementos extrafios a la empresa datos de reserva obligada.

43.8 La concurrencia desleal o prestacion laboral de servicios de una persona trabajadora para diversas
empresas de un mismo sector o ramo.

43.9 Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad o falta grave de respeto y consideracién a los
jefes o a sus familiares, los compaferos/as de trabajo y subordinados.

43.10 La falta de aseo, siempre que sobre ello se haya llamado la atencién reiteradamente a la persona
trabajadora o sea de tal indole que produzca queja justificada los compaferos/as que trabajan en el mismo
local.

43.11 La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento normal del trabajo.

43.12 Originar frecuentes riflas y disputas con los compafieros/as de trabajo.
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43.13 La falta de respeto a la intimidad y a la consideracién debida a la dignidad y las ofensas verbales o
fisicas de naturaleza sexual, ejercidas sobre personas trabajadoras de la empresa.

43.14 La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que tenga lugar dentro de un
periodo de seis meses de la primera.

43.15 La difusion de captaciones o grabaciones de imagenes de sonido, que puedan resultar ofensivas o bien
afectar a la dignidad de las personas o aquellas que puedan perjudicar gravemente la imagen o el crédito de la
empresa en el sector dentro del horario laboral, siempre y cuando la finalidad de la accién no persiga el
ejercicio de un derecho legitimo de la persona trabajadora.

Articulo 44
Sanciones
Las sanciones maximas que podran imponerse a los que incurran en faltas, seran las siguientes:

Por faltas leves: amonestacion verbal, amonestacidon por escrito o suspension de empleo y sueldo hasta dos
dias.

Por faltas graves: suspension de empleo y sueldo de 3 a 10 dias.

Por faltas muy graves: suspension de empleo y sueldo de 11 a 50 dias o despido.

Articulo 45
Normas de procedimiento

Corresponde a la Direccidon de la empresa, con el conocimiento del Comité o de sus Delegados, la facultad de
sancionar disciplinariamente a sus personas trabajadoras.

Articulo 46
Prescripcidon de las faltas

Las faltas leves prescribiran a los 10 dias de su conocimiento por la empresa, las graves a los 20 dias y las
muy graves a los 60 dias de este conocimiento por la empresa de su cometido y, en todo caso, a los seis
meses de haberse cometido.

Articulo 47
Sanciones a las empresas

Las infracciones cometidas por las empresas seran sancionadas, segun su naturaleza, por la autoridad
competente, dada su gravedad.

El abuso de autoridad debe ser puesto, por parte de la persona trabajadora afectada, en conocimiento del
Comité o Delegado Sindical, que debe denunciar, en su caso, ante la autoridad competente.

Articulo 48
Ceses

El personal incluido en este Convenio que se proponga cesar voluntariamente en el servicio de una empresa,
debe comunicarlo a la Direccion menos, con:

El personal de los grupos 1 y 2: 30 dias de antelacidn a la fecha en que se tenga que dejar de prestar servicio.
El personal restante: 15 dias de antelacion a la fecha en que se tenga que dejar de prestar servicio.

El incumplimiento, por parte de la persona trabajadora, de la obligacidn de preaviso con la antelacion, da el
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derecho a la empresa a descontar de la liquidacién de la persona trabajadora el importe del salario de un dia
por cada dia de retraso en el aviso.

Asimismo, las empresas estan obligadas a comunicar el preaviso de cese con una antelacion minima de 15
dias, en todas las modalidades de contratacion de duracidén superior a un afio. El incumplimiento conllevara la
obligacidn del pago de una cantidad equivalente al salario de un dia por cada dia de retraso en el preaviso.

Capitulo 8

Garantia sindical

Articulo 49
Derechos de asociacion y reunién

Las empresas, para dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley organica de libertad sindical (LOLS), respetaran
el derecho de todas las personas trabajadoras a sindicarse libremente, deben admitir que las personas
trabajadoras afiliadas a un sindicato podran celebrar reuniones, recaudar cuotas y distribuir informacion
sindical fuera de las horas de trabajo, sin perturbar la actividad normal de las empresas, no pueden sujetar el
empleo de una persona trabajadora a la condicién de que no se afilie o renuncie a su afiliacion sindical, como
tampoco despedir a una persona trabajadora o perjudicarla de cualquier otra forma a causa de su afiliacion o
actividad sindical.

Articulo 50
Informacion sindical

Los sindicatos podran remitir informacién a todas aquellas empresas que dispongan de una suficiente y
apreciable afiliacion, con vistas a distribuirla fuera de las horas de trabajo y sin que, en todo caso, el ejercicio
de esta practica pueda interrumpir el desarrollo del proceso productivo. Los centros de trabajo que tienen una
plantilla de 5 personas trabajadoras o mas deben tener tablones de anuncios; los sindicatos debidamente
implantados podran insertar comunicaciones, a tal efecto, previamente deben hacer a manos copias a la
Direccion o titularidad del centro.

Articulo 51
Uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)

Persiguiendo el objetivo de obtener una mayor eficacia en las comunicaciones, la representacion legal o sindical
podra hacer uso de la red para poder realizar las comunicaciones con las personas trabajadoras y/o personas
afiliadas y de las paginas web, disponiendo con este fin las garantias para un uso adecuado. Entre las
garantias necesarias podemos considerar: no colapsar lineas, no realizar envios masivos, no enviar mensajes
con anexos de gran volumen, no perturbar el normal funcionamiento de la red de la empresa, no realizar
envios sin ninguna relacién con la actividad sindical, etc.

Articulo 52
Secciones Sindicales y Delegado/a Sindical

En cuanto a los centros de trabajo con plantilla que exceda de 50 personas trabajadoras y con una afiliacion a
los sindicatos o centrales superior al 15% de la plantilla, la representacién del sindicato central debe ser
ejercida por un Delegado/a.

El sindicato que reuna la posesion del derecho a la representacién mediante la titularidad personal en cualquier
empresa, deberd acreditar ante la misma de modo fehaciente, a continuacion, la empresa debe reconocer a
este Delegado/a su condicion de representante del sindicato con caracter general.

El Delegado/a Sindical deberd ser miembro del Comité de Empresa, y debe ser designado de acuerdo con los
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estatutos de la central o sindicato que representa.

Articulo 53
Funciones de los Delegados/as Sindicales
Son funciones de los Delegados/as sindicales:

53.1 Representar y defender los intereses del sindicato que representa, asi como los de los afiliados/das a la
empresa, y servir de instrumento de comunicacion entre su central sindical o sindicato y la Direccion de las
respectivas empresas.

53.2 Podran asistir a las reuniones del Comité de Empresa, los Comités de Seguridad e Higiene en el Trabajo y
los Comités Paritarios de interpretacién con voz y voto, siempre que tales 6rganos admitan previamente su
presencia.

53.3 Tener acceso a la misma informacién y documentacién que la empresa deba al Comité de Empresa, de
acuerdo con lo que regula la ley, estando obligados a guardar sigilo profesional en las materias que legalmente
proceda. Tienen las mismas garantias y derechos reconocidos por la ley y por este Convenio colectivo a los
miembros del Comité de Empresa.

53.4 Ser oidos por la empresa en el tratamiento de los problemas de caracter colectivo que afecten a las
personas trabajadoras en general y a los afiliados al sindicato.

53.5 Asimismo, a ser informados y oidos por la empresa con caracter previo.

53.5.1 Acerca de los despidos y sanciones que afecten a los afiliados/as al sindicato, siempre que tal afiliacién
conste fehacientemente a la empresa.

53.5. 2 En materia de reestructuraciones de plantilla, regulaciones de empleo, traslado de personas
trabajadoras, siempre que sean de caracter colectivo o del centro de trabajo en general, y sobre todo proyecto
0 accion empresarial que pueda afectar sustancialmente a los intereses de las personas trabajadoras.

53.5.3 La implantacidn o revision de sistemas de organizacién del trabajo o cualquiera de sus posibles
consecuencias.

53.6 Podran recaudar cuotas a sus afiliados/as, repartir propaganda sindical y mantener reuniones, todo ello
fuera de las horas efectivas de trabajo.

53.7 En materia de reuniones, en cuanto al procedimiento, hacer ajustar la conducta de ambas partes a la
normativa legal vigente.

Articulo 54
Cuota sindical

Por requerimiento de las personas trabajadoras afiliadas a las centrales o sindicatos que ejercen la
representacion a que se refiere este apartado, las empresas descontaran de la ndmina mensual de las
personas trabajadoras el importe de la cuota sindical correspondiente. La persona trabajadora interesada en la
realizacion de esta operacion remitird a la Direccion de la empresa un escrito en el que exprese claramente el
orden del descuento, la central o sindicato a que pertenece, la cuantia de la cuota, asi como el nimero de la
cuenta corriente o libreta de la caja de ahorros a la que debe ser transferida la correspondiente cantidad. Las
empresas deben hacer efectivas detracciones, salvo que se haga una indicacidén en sentido contrario, durante
periodos de un afio.

La Direccién de la empresa entregara una copia de la transferencia a la representacion sindical de la empresa,
si los hay.

Articulo 55
Excedencias

Puede solicitar la situacion de excedencia, cualquier persona trabajadora en activo que ostentara cargo sindical
de relevancia provincial, a nivel de Secretario del sindicato respectivo y nacional en cualquiera de sus
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modalidades. Debe permanecer en esta situacion mientras ejerza el cargo mencionado, y se reincorporara a su
empresa si lo solicita en el plazo de un mes al finalizar el ejercicio. En cuanto a las empresas con una plantilla
inferior a las 50 personas trabajadoras, los afectados por la finalizaciéon de su excedencia cubrirén la primera
vacante de su grupo profesional que haya en su plantilla de pertenencia, salvo pacto individual que establezca
lo contrario.

Articulo 56
Participacién en las negociaciones de Convenios colectivos

Se debe conceder a los Delegados/as Sindicales o cargos de relevancia nacional de las centrales reconocidas
implantadas nacionalmente y que participen en la Comisiéon Negociadora del Convenio colectivo, manteniendo
su vinculacidon como personas trabajadoras en activo de alguna empresa, permisos retribuidos por las mismas
con vista a facilitar la labor como negociadores y durante el transcurso de dicha negociacion, siempre que la
empresa esté afectada por la negociacion en cuestion.

Articulo 57
De los Comités de Empresa y Delegados/as de Personal

Sin perijuicio de los derechos y facultades concedidos por las leyes, se reconoce a los Comités de Empresa y
Delegados/as de Personal las siguientes funciones:

57.1 Ser informado por la Direccién de la empresa:

57.1.1 Trimestralmente, sobre la evolucidon general del sector econémico al que pertenece la empresa, la
evolucidn de los negocios y la situacidon de la produccidn y las ventas de la entidad, su programa de produccién
y evolucién probable del empleo de la empresa.

57.1.2 Anualmente, la Direccion debe conocer y tener a su disposicion el balance, la cuenta de resultados, la
memoria y, en caso de que la empresa tenga la forma de sociedad por acciones o participaciones, todos
aquellos documentos que se den a conocer a los socios.

57.1.3 Con caracter previo a la ejecucion por parte de la empresa, de las reestructuraciones de la plantilla,
cierres, totales o parciales, definitivos o temporales, y las reducciones de jornada, el traslado total o parcial de
las instalaciones empresariales y los planes de formacidn profesional de la empresa.

57.2 De acuerdo con la materia de que se trate:

57.2.1 De la implantacion o revisién de sistemas de organizacion del trabajo y de cualquiera de sus posibles
consecuencias, estudios de tiempo, establecimiento de sistemas de primas o incentivos y valoracion de puestos
de trabajo.

57.2.2 De la funcién, absorcién o modificacién del estatus juridico de la empresa, cuando ello suponga
cualquier incidencia sobre el volumen del empleo.

57.2.3 Del modelo o los modelos de contrato de trabajo utilizados habitualmente por la empresa, que les
facilitard al Comité de Empresa, el Comité esté legitimado para efectuar las reclamaciones oportunas ante la
empresa y, en su caso, la autoridad laboral competente.

57.2.4 De las sanciones impuestas por faltas muy graves, especialmente en el supuesto de despido.

57.2.5 De todo lo que haga referencia a las estadisticas sobre el indice de absentismo y sus causas, los
accidentes laborales y las enfermedades profesionales y sus consecuencias, los indices de siniestralidad, el
movimiento de ingresos y ceses y ascensos.

57.3 Ejercer una labor de vigilancia respecto a las siguientes materias:

57.3.1 El cumplimiento de las normas vigentes en materia laboral y de Seguridad Social, asi como el respeto
de los pactos, condiciones y usos de la empresa, si procede, formulara las acciones legales oportunas ante la
empresa y los organismos o tribunales competentes.

57.3.2 La calidad de la docencia y de la efectividad de los centros de formacion y capacitacion de la empresa.

57.3.3 Las condiciones de seguridad e higiene en el desarrollo del trabajo en la empresa.
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57.3.4 Participar, en la forma determinada reglamentariamente, en la gestion de obras sociales establecidas en
la empresa en beneficio de las personas trabajadoras o de sus familiares.

57.3.5 Colaborar con la Direccidon de la empresa para conseguir el cumplimiento de todas aquellas medidas
que procuren el mantenimiento y el incremento de la productividad de la empresa.

57.3.6 Se reconoce al Comité de Empresa capacidad procesal, como érgano colegiado, para ejercer acciones
administrativas o judiciales en todo lo relativo al ambito de su competencia.

57.3.7 Observar silencio profesional por parte de los miembros del Comité de Empresa, asi como su conjunto,
con respecto a los apartados 57.1 y 57.2 de este articulo, incluso después de haber dejado de pertenecer al
Comité de Empresa, especialmente en cuanto a todas aquellas materias el caracter reservado de las que sefiale
expresamente la Direccion.

57.3.8 El Comité no sélo debe velar para que los procesos de seleccion de personal cumplan la normativa
vigente o pactada, sino también por principios de no discriminacién, igualdad de sexo y fomento de una politica
racional de empleo.

Articulo 58
Garantias

58.1 Ningun miembro del Comité de Empresa o Delegado/a de Personal podra ser despedido o sancionado
durante el ejercicio de sus funciones, ni dentro del afio siguiente al cese, salvo que sea originado por
revocacion o dimisidn, y siempre que el despido o la sancidn se basen en la actuacion de la persona
trabajadora en el ejercicio legal de su representacion. Si el despido o cualquier otra sancion por supuestas
faltas graves o muy graves obedecieran a otras causas, debera tramitarse expediente contradictorio en el que,
aparte del interesado, sean oidos el Comité de Empresa o restantes Delegados/as de Personal y el Delegado/a
del sindicato al que pertenezca, en el supuesto de que fuera reconocido como tal por la empresa.

Los miembros del Comité de Empresa y los Delegados/as de Personal tendran prioridad de permanencia en la
empresa o en los centros de trabajo con respecto al resto de personas trabajadoras en los casos de suspension
o extincion por causas tecnoldgicas o econdmicas.

58.2 No podréan ser discriminados en su promocién econdmica o profesional por causa o razén del ejercicio de
su representacion.

58.3 Podran ejercer la libertad de expresion en el interior de la empresa con respecto a las materias propias de
su representacion, pudiendo publicar o distribuir, sin perturbar el desarrollo normal del proceso de produccion,
todas aquellas publicaciones de interés laboral o social, siempre que lo comuniquen previamente a la empresa
y ejerciendo tales tareas de conformidad con la norma legal vigente al efecto.

58.4 Dispondran del crédito de horas mensuales retribuidas que la ley determina con un maximo de 33 horas
en aquellos centros donde la plantilla sea igual o inferior a 250 personas trabajadoras. Si el nimero de
empleados es superior hay que tener en cuenta lo que establezca la normativa vigente.

Estas horas podran ser acumuladas semestralmente entre los representantes legales de las personas
trabajadoras, incluido el Delegado/a Sindical.

La acumulacién se podra hacer frente a la representacion legal de las personas trabajadoras, Delegado/a de
Personal, miembros del Comité de Empresa y los Delegados/as sindicales en la empresa, pertenecientes a una
misma central sindical.

En caso de que los representantes legales de las personas trabajadoras acumulen las horas sindicales, éstas
deberan ser comunicadas a la empresa por las centrales sindicales.

En concepto de comisiones a los Delegados/as Sindicales, hay que pagar las que les correspondan durante el
tiempo en que hayan ejercido su cargo como disfrutar de las horas a las que tienen derecho.

Estas horas seran retribuidas en base a la media de las comisiones que han devengado durante el trimestre
natural anterior al mes en que haya tenido lugar.

Se pueden acumular hasta al 100% de las horas de los distintos miembros del Comité y los Delegados/as de
Personal en uno de los componentes o en mas de uno, sin rebasar el maximo total que determine la ley,
pudiendo quedar relevados de sus trabajos sin perjuicio de su remuneracién.

Asimismo, no se computara dentro del maximo legal de horas el exceso sobre este maximo con motivo de la
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designacion de Delegados/as de Personal o miembros del Comité como componentes de Comisiones
Negociadoras o Convenios colectivos, en cuanto a los afectados, y para la realizacion de sesiones oficial por
medio de las cuales transcurran tales negociaciones, siempre que la empresa en cuestion se vea afectada por
el ambito de negociacién referido.

58.5 Sin rebasar el maximo legal, podran ser consumidas las horas retribuidas de que disponen a fin de asistir
a los cursos de formacién organizados por sus sindicatos, instituciones de formacién u otras entidades.

58.6 Las personas que ejerzan tareas sindicales no podran ser discriminadas por el ejercicio de esta actividad.
Las empresas deberan adoptar acuerdos para detectar, y en su caso eliminar, las discriminaciones detectadas.

Articulo 59
Anuncios

Todos los anuncios o avisos en las empresas tendran que estar redactados en castellano y catalan.

Articulo 60
Régimen de inaplicacion de las condiciones previstas en este Convenio

Por acuerdo entre la empresa y la representacion legal de las personas trabajadoras, cuando existan causas
econdmicas, técnicas, organizativas o de produccidn, se podran inaplicar las condiciones de trabajo previstas
en el articulo 82.3 del Estatuto de los trabajadores, previo el desarrollo de un periodo de consultas.

Cuando el periodo de consultas finalice con acuerdo se presumira que existen las causas justificativas de la
inaplicacion y aquél sélo podra ser impugnado ante la jurisdiccidén social cuando se presuma la existencia de
fraude, dolo, coaccidon o abuso de derecho en su conclusién. El acuerdo debera determinar con exactitud las
nuevas condiciones de trabajo aplicables en la empresa y su duracion, que no podra prolongarse mas alla del
momento en que resulte aplicable un nuevo Convenio en la empresa.

Las partes firmantes del presente Convenio colectivo, acuerdan, que las empresas que promuevan iniciativas
de inaplicacién del Convenio colectivo, al amparo del articulo 82.3 del Estatuto de los trabajadores, lo
comuniquen previamente a la Comisién Paritaria del Convenio colectivo, asi como el resultado final. Esta
comunicacion tiene que ir acompafiada de las causas alegadas que puedan acreditar y justificar la medida. En
caso de acuerdo en la empresa o solucion arbitral, respecto de la inaplicacion del Convenio colectivo, dado el
caracter legalmente transitorio de esta, se puede plantear la revisidn de las medidas de inaplicacién en la
medida en que se modifiquen las causas que dieron lugar a ésta. Esta iniciativa de revisidn tendra que
comunicarse previamente a la Comision Paritaria, asi como el resultado final, con el mismo objeto y
procedimiento que en la inaplicacién inicial.

El Acuerdo también debera ser notificado a la Autoridad laboral.

En el caso de desacuerdo durante el periodo de consultas cualquiera de las partes podrd someter la
discrepancia a la Comisidn Paritaria del Convenio, que dispondra de un plazo maximo de 7 dias para
pronunciarse, a contar desde que la discrepancia le fuera planteada.

Cuando no se hubiera solicitado la intervencién de la Comisidn Paritaria o ésta no hubiera alcanzado un
acuerdo, las partes deberan recurrir a los procedimientos de conciliacion y mediacion del Tribunal Laboral de
Catalunya. El sometimiento a arbitraje tendré caracter voluntario, de conformidad con lo previsto en el Acuerdo
Interprofesional de Catalufia vigente en cada momento.

Articulo 61
Solucion de conflictos colectivos

Las partes firmantes del presente Convenio en representacion de las personas trabajadoras y empresas
comprendidas en el ambito personal de este, pactan expresamente el sometimiento a los procedimientos de
Conciliacion y Mediacion del Tribunal Laboral de Catalunya, para la resolucion de los conflictos laborales de
indole colectivo o plural, tanto de caracter juridico como de intereses, que pudiesen suscitarse, asi como los de
caracter individual no excluidos expresamente de las competencias de este Tribunal, al efecto de lo que se
establece en los articulos 63 y 156 de la Ley reguladora de la Jurisdiccién Social. En particular manifiestan su
voluntad de someterse a los siguientes procedimientos:
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- Conciliaciéon, a través de las Delegaciones Territoriales del Tribunal Laboral de Catalufia, en cualquiera de los
conflictos previstos anteriormente.

- Mediacién, a través de la Comisiéon de Mediacion del Tribunal Laboral de Catalufia, en cualquiera de los
conflictos previstos anteriormente.

- Conciliacién sobre servicios de mantenimiento en caso de huelga, ante la Delegacién especifica del Tribunal
Laboral de Catalufia en esta materia.

- Asi mismo, los establecidos en las diferentes Comisiones Técnicas y de Mediacién como la de igualdad de
género y no discriminacion, la de economia, previsién social complementaria, la de organizacién del trabajo y
la de seguridad y salud laboral, asi como cualquier otra que se pueda crear.

Clausulas adicionales

Primera

Ambas representaciones acuerdan que las condiciones de este Convenio, una vez registradas por la autoridad
laboral, no podran ser enmendadas o alteradas, salvo acuerdo entre las mismas o disposicion de rango
superior.

Segunda
Grupos profesionales y especialidades

Las partes negociadoras hacen a manos de la Comisidn Paritaria de este Convenio la labor de observacién del
nuevo sistema de clasificacién profesional, a los efectos de su mejor adecuacién al sector.

Clausulas transitorias

Primera

Las empresas y personas trabajadoras de establecimientos comerciales sujetos al horario comercial general
(Ley 1/2004, de 21 de diciembre de Horarios Comerciales (BOE, n.° 307, de 22 de diciembre de 2004) y Ley
18/2017, de 1 de agosto, de comercio, servicios y ferias (DOGC n.° 7426, de 03/08/2017) y que por aplicacion
del articulo 38 de esta ultima, relativa a la determinacion de los municipios turisticos, se acojan a la apertura
comercial autorizada en domingos y festivos por su ubicacion en la zona cualificada como turistica en el
término municipal de Barcelona (zona Z1 y Z2) estaran a lo que se dispone en el punto 3 del "Acuerdo social
para la apertura de los Establecimientos comerciales en domingo y festivos en la zona turistica del término
municipal de Barcelona", de fecha 21 de febrero de 2022, siempre que tanto el devengado "Acuerdo Social"
como la Resolucion de calificacion del municipio de Barcelona como zona de gran afluencia turistica (ZGAT) a
efectos de horarios comerciales, de fecha 2 de mayo de 2022, de la cual lleva causa aquel, mantengan su
vigencia. Todo esto excepto acuerdo especifico en lo referente a esto con la representacion legal de las
personas trabajadoras y en este caso se respetara éste.

Segunda

La modificacion en la clasificacion del grupo profesional de Jefe/a de sucursal prevista en el presente Convenio
(concretamente, el encuadre al grupo profesional 1), en ningln caso podré suponer o comportar efectos
retroactivos y resultara de aplicacién una vez publicado el presente Convenio.
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Clausulas finales

Primera
Formacion continta

Las partes firmantes valoran la importancia de la formacién continua de las personas trabajadoras del sector y
asi se comprometen a fomentarla.

La Comision Paritaria, dentro de este ambito, tiene en su caso, las siguientes funciones:
-Fomentar la formacion de las personas trabajadoras de su ambito.
-Informar, orientar y promover planes agrupados en su ambito.

-Hacer estudios, analisis y diagndsticos de las necesidades de formacién continua de empresas y personas
trabajadoras del sector.

Ademas de las funciones propias de la Comisién, mencionadas anteriormente, ésta promovera las siguientes
cuestiones:

a) Promover el desarrollo personal y profesional.
b) Contribuir a la eficacia econémica mejorando la competitividad de las empresas.

c) Adaptarse a los cambios tecnoldgicos y contribuir a la formacién profesional.

Tablas salariales

Anexo 1

Tablas salariales 1/01/2023 a 31/12/2023

2023
Grupo Area funcional mercantil |Area funcional Area funcional técnico/a de oficio y
profesional administrativa subalterno/a
I Coordinador/a de jefes/as de
sucursal
1.554,84€
Jefe/a de ventas Jefe/a administrativo/a Titulados/tituladas grado superior
1.554,84€ 1.554,84€ 1.554,84€
Jefe/a de ventas Jefe/a de personal Titulados/tituladas grado medio
1.554,84€ 1.554,84€ 1.384,76€

Jefe/a de sucursal
1.333,75€

Director/a
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1.724,95€
Jefe/a de division
1.554,84€
II Encargado/a Jefe/a seccidon
administrativa
1.554,84€1.304,01€
Jefe/a de almacén
1.333,75€
Jefe/a de grupo
1.282,88€
ITI Viajante Secretario/secretaria Dibujante
1.214,81€ 1.189,27€ 1.334,70€
Corredor/a de plaza Contable Escaparatista
1.214,81€ 1.214,81€ 1.304,01€
Vendedor/a de 12 Oficial administrativo/a Delineante
1.180,76€ 1.180,45€ 1.129,74€
Vendedor/a de 22 Cajero/a Profesional de oficio de 12
1.127,87€ 1.214,81€ 1.129,74€
Profesional de oficio de 22
1.078,72€
Mozo/a especializado
1.066,38€
v Ayudante Auxiliar administrativo/a | Mozo/a
1.076,59€ 1.076,59€ 1.044,69€
Auxiliar de caja Operador/a de Empaquetador/a
informatica
1.113,69€ 1.076,59€ 1.044,69€
Cobrador/a Telefonista Ascensorista

ISSN 1988-298X

https://www.gencat.cat/dogc

DL B 38014-2007



38/40

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 9150 - 25.4.2024

CVE-DOGC-B-24109053-2024

1.044,69€ 1.044,69€ 1.044,69€
Conserje
1.044,69€
Ordenanza
1.044,69€
Portero/a
1.044,69€
Vigilante
1.044,69€
Personal de limpieza
1.044,69€
Vv Aprendiz de convenio Aspirante Aprendiz de convenio
administrativo/a
1.012,76€ 1.012,76€ 1.012,76€
Aprendiz de convenio
1.012,76€
Plus transporte 98,36€

Plus vestuario

70€ en 11 mensualidades

Anexo 2

Tablas salariales 1/01/2024 a 31/12/2024

2024

Grupo
profesional

Area funcional mercantil

Area funcional
administrativa

Area funcional técnico/a de oficio Y
subalterno/a

I

Coordinador/a de jefes/as de
sucursal

1.601,49€

Jefe/a de ventas

Jefe administrativo/a

Titulados/tituladas grado superior

1.601,49€

1.601,49€

1.601,49€
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Jefe/a de ventas

Jefe/a de personal

Titulados/tituladas grado medio

1.601,49€ 1.601,49€ 1.426,30€
Jefe/a de sucursal
1.373,76€
Director/a
1.776,70€
Jefe/a de division
1.601,49€
II Encargado/a Jefe/a seccidn
administrativa
1.601,49€ 1.343,13€
Jefe/a de almacén
1.373,76€
Jefe/a de grupo
1.321,37€
11 Viajante Secretario/secretaria Dibujante
1.251,26€ 1.224,95€ 1.374,75€
Corredor/a de plaza Contable Escaparatista
1.251,26€ 1.251,26€ 1.343,13€
Vendedor/a de 12 Oficial administrativo/a Delineante
1.216,19€ 1.215,87€ 1.163,63€
Vendedor/a de 22 Cajero/a Profesional de oficio de 12
1.161,71€ 1.251,25€ 1.163,63€
Profesional de oficio de 22
1.111,08€
Mozo/a especializado
1.098,38€
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v Ayudante Auxiliar administrativo/a |[Mozo/a
1.108,88€ 1.108,88€ 1.076,03€
Auxiliar de caja Operador/a de Empaquetador/a
informatica
1.147,11€ 1.108,88€ 1.076,03€
Cobrador/a Telefonista Ascensorista
1.076,03€ 1.076,03€ 1.076,03€
Conserje
1.076,03€
Ordenanza
1.076,03€
Portero/a
1.076,03€
Vigilante
1.076,03€
Personal de limpieza
1.076,03€
\Y Aprendiz de convenio Aspirante Aprendiz de convenio
administrativo/a
1.058,40€ 1.058,40€ 1.058,40€
Aprendiz de convenio
1.058,40€
Plus transporte 101,31€
Plus vestuario 70€ en 11 mensualidades

(24.109.053)
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