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SECCION I
ADMINISTRACION AUTONOMICA DEL PAIiS VASCO

Departamento de Trabajo y Empleo

Resolucioén de la delegada territorial de Trabajo y Seguridad Social de Biz-
kaia, del Departamento de Trabajo y Empleo, por la que se dispone el regis-
tro, publicacién y depésito del convenio colectivo de la empresa Bilboko
OTA UTE 2023 (codigo de convenio 48003272011990).

Antecedentes

Por via telematica se ha presentado en esta delegacion el acuerdo citado, suscrito en
fecha 23 de enero de 2024 por la direccion y el comité de empresa.

Fundamentos de derecho

Primero: La competencia prevista en el articulo 90.2 de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, Real Decreto Legislativo 2/2015 de 23 de octubre («BOE» de 24 de octu-
bre de 2015) corresponde a esta autoridad laboral de conformidad con el articulo 14.1.9)
del Decreto 7/2021, de 19 de enero («<BOPV» de 29 de enero de 2021) por el que se
establece la estructura organica y funcional del Departamento de Trabajo y Empleo, en
relacion con el Decreto 9/2011, de 25 de enero, («BOPV» de 15 de febrero de 2011) y
con el Real Decreto 713/2010 de 28 de mayo («BOE» de 12 de junio de 2010) sobre
registro de convenios colectivos y planes de igualdad.

Segundo: El acuerdo ha sido suscrito de conformidad con los requisitos de los articu-
los 85, 88, 89 y 90 de la referenciada Ley del Estatuto de los Trabajadores.

En su virtud,

RESUELVO:
Primero: Ordenar su inscripcion y deposito en la Seccidn Territorial de Bizkaia del
Registro de Convenios Colectivos, con notificacion a las partes.
Segundo: Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial de Bizkaia».

En Bilbao, a 15 de febrero de 2024.—La Delegada Territorial de Bizkaia, Veronica
Fernandez Fernandez
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CONVENIO COLECTIVO PARA EL PERSONAL DE BILBOKO OTA UTE 2023
ADSCRITO AL SERVICIO DE ORDENANZA DE TRAFICO Y APARCAMIENTO
(T.A.0./O.T.A.) DE BILBAO

CAPITULO |
NORMAS GENERALES

Articulo 1.— Ambito de aplicacién: personal, funcional y territorial

El presente Convenio Colectivo, sera de aplicacion a todo el personal de Bilboko OTA
UTE 2023 adjudicataria del Servicio de ejecucion de la Ordenanza de Tréafico y Aparca-
miento (O.T.A.), segun contrato concertado entre esta empresa y el Excmo. Ayuntamien-
to de Bilbao.

Articulo 2.— Vigencia

Desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2027, si bien los efectos
econdémicos seran efectivos desde el 1 de enero de 2023, y terminara el 31 de diciembre
del 2027 a todos los efectos.

Concluida la duracién pactada, el convenio quedara denunciado de manera automa-
tica, debiendo iniciar las partes, en el plazo improrrogable de un mes, las negociaciones
para su renovacion.

Se acuerda expresamente, a los efectos de lo dispuesto en el articulo 86.3 ET, que
una vez denunciado y concluida la duracién pactada, se mantendra la vigencia del con-
venio hasta la suscripcion por ambas partes de otro que lo sustituya con excepcién de
los efectos econdmicos que terminaran el 31 de diciembre de 2027.

En caso de que la empresa pretendiera la inaplicacion temporal del presente conve-
nio colectivo (por motivos econdémicos, técnicos, organizativos o de produccién), debera
poner dicha pretension en conocimiento de su Comision paritaria con una antelacion
minima de 15 dias al inicio del periodo de consultas al que se refiere el articulo 82.3
ET. En caso de que no se llegara a un acuerdo con la representacion de las personas
trabajadoras en el periodo de consultas, y los procedimientos para la resolucion de con-
flictos de los acuerdos interprofesionales que fueran de aplicacion no resolvieran la dis-
crepancia (el arbitraje se producira Unicamente por el sometimiento expreso de ambas
partes), sera necesario el acuerdo entre ambas partes (representacion de la empresa 'y
mayoria de la representacion de las personas trabajadoras) para someter el desacuerdo
sobre la inaplicacion al ORPRICCE o, en su caso, a la Comisién Consultiva Nacional de
Convenios Colectivos (CCNCC)

Este Convenio entrara en vigor a todos los efectos el dia de su firma, excepto en
aquellos articulos que expresamente se disponga lo contrario, e independientemente de
la fecha de publicacién en el «Boletin Oficial de Bizkaia».

Articulo 3.— Duracién

La duracion de este Convenio seréa de 7 anos y se extendera desde el 1 de enero de
2021, hasta 31 de diciembre de 2027.

El Convenio quedara denunciado automaticamente dentro de los tres Gltimos meses
de su vencimiento.

Articulo 4.— Comision Mixta Paritaria

Ambas partes convienen que cualquier duda o divergencia que pueda surgir, sobre
la interpretaciéon o aplicacion del presente Convenio, sera sometida antes de entablar
reclamacion ante los organismos competentes, a informe de la Comision Mixta Paritaria.

La Comisién Mixta Paritaria, debera emitir un informe en un plazo maximo de quince
dias, a contar desde el dia siguiente en que hubiese sido solicitado.

Ambas partes acuerdan que, en caso de duda o divergencia no resuelta por la Comi-
sion Mixta Paritaria del Convenio, antes de ejercitar otro tipo de accion legal a que hu-
biere lugar, someteran de mutuo acuerdo la resolucién de la divergencia a los Organos
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de Conciliacion, Mediacion y Arbitraje voluntarios del Procedimiento para la Resolucion
de Conflictos (PRECO Il) dependientes del Consejo de Relaciones Laborales del Pais
Vasco.

Articulo 5.— Composicion de la Comision Mixta Paritaria

La Comision Mixta Paritaria de este Convenio colectivo, estara compuesta por un
numero igual de Representantes de la Empresa y del personal, siendo nombrados estos
ultimos por el Comité de Empresa o representantes de las Secciones Sindicales en quie-
nes delegue el mismo, con un nimero maximo de 5 personas por cada parte.

Articulo 6.— Vinculacion a Ia totalidad

Las condiciones pactadas forman un todo organico e indivisible y, a efectos de su
aplicacion préactica, seran consideradas globalmente en cdmputo anual.

Articulo 7.— Absorcion y compensacion

Las retribuciones establecidas en este Convenio compensaran y absorberan todas
las existentes en el momento de su entrada en vigor cualquiera que sea la naturaleza o
el origen de las mismas.

Los aumentos de retribuciones que puedan producirse en el futuro por disposicio-
nes legales de general aplicacion solo podran afectar a las condiciones pactadas en el
presente Convenio cuando, consideradas las nuevas retribuciones en computo anual,
superen las aqui pactadas.

En caso contrario seran absorbidas y compensadas por estas ultimas, subsistiendo
el presente Convenio en sus propios términos y sin modificaciéon alguna en sus concep-
tos, médulos y retribuciones.

CAPITULO Il
CONDICIONES DE TRABAJO

Articulo 8.—Jornada de trabajo

La jornada de trabajo sera de 1592 horas en cOmputo anual (35 horas en jornada
semanal).

En el supuesto de que la jornada laboral sea inferior a las 1592 horas, la empresa
en ningun caso podra efectuar descuento contraprestacional alguno, ni cabra exigir su
cumplimiento en afnos sucesivos.

El ajuste por exceso de jornada en cdmputo anual, se hard mediante dias de des-
canso compensatorio que se disfrutaran preferentemente durante los meses de menor
actividad del servicio, fuera del periodo vacacional y navidades.

Con los limites establecidos en el presente articulo y preavisando con una antelacién
minima de 48 horas, se podran realizar cambios con otros vigilantes/as, de la misma
base del dia de descanso compensatorio, comunicandolo por los canales establecidos.

Una vez comunicado el cambio entre vigilantes/as del dia de descanso compensato-
rio, no podra realizarse otro cambio adicional para ese mismo dia.

Los dias de cambio que se intercambien con la Empresa, lo seran de la misma na-
turaleza (lunes y viernes por lunes y viernes) o dias interfestivos por dias interfestivos.

La jornada, y la distribucion de la jornada estara supeditada en cada momento a las
necesidades del servicio y a los cambios que en él puedan producirse, en funcién del
contrato entre la Empresa y el Excelentisimo Ayuntamiento de Bilbao.

Durante la primera quincena del mes de diciembre de cada afno, se elaborara el ca-
lendario laboral anual entre la parte Social y la Empresa para el afo siguiente, en caso
de desacuerdo el calendario lo fijara la empresa.
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La jornada de trabajo, comenzara y terminara en la base asignada en cada momento
al trabajador/a, entendiéndose, por lo tanto, que a la hora de comienzo y finalizacion de
jornada el trabajador se encontraré en su base.

El trabajador/a tendra hasta 30 h de libre disposicion, o la parte proporcional que le
corresponda en funcién del tiempo de permanencia en la Empresa, resultantes del exce-
so de horas trabajadas frente a la jornada laboral en cada afio de vigencia del Convenio,
dichas horas deberan disfrutarse necesariamente dentro de cada respectivo afio natural,
sin que se puedan acumular a vacaciones; preavisando a la empresa por los canales
establecidos -al responsable del area y al responsable de la gestion de ndbminas de OTA
Bilbao- con 48 horas de antelacion a fin de organizar adecuadamente el servicio, no se
permitira la disposicion simultanea de dichas horas por parte de un nimero de trabaja-
dores que no permita asegurar un 80% del Servicio

El trabajador/a dispondra de 20 minutos diarios de tiempo efectivo de trabajo para el
cambio de uniforme, con aplicacion durante la vigencia del presente Convenio.

Articulo 9.— Vacaciones

Todo el personal afecto al presente Convenio disfrutara de 28 dias laborales de vaca-
ciones o la parte proporcional que le corresponda en funcion del tiempo de permanencia
en la Empresa. El computo de los 28 dias laborables se realizara de lunes a viernes sola
y exclusivamente para el supuesto definido en este articulo (vacaciones); sin que nin-
gun trabajador pueda rebasar el mes natural continuado de vacaciones con el computo
sefialado.

Se podra, previa opcion del/a trabajador/a acumular 5 dias de libranza, del exceso de
jornada del computo anual al periodo de vacaciones.

La retribucion de las vacaciones comprendera todos los conceptos econémicos que
perciba el trabajador/a durante un mes normal de trabajo incluidos todos los pluses.

Se podran solicitar hasta 3 dias de vacaciones durante el afio y de forma individual,
con un preaviso de 1 semana de antelacion y con las limitaciones establecidas para
vacaciones, asegurando el 80% del servicio.

Las vacaciones se disfrutaran durante los meses de junio a septiembre, ambos inclu-
sive, garantizandose la rotacion en el disfrute de las mismas. Las vacaciones se comuni-
caran al responsable del area y al responsable de la gestion de néminas de OTA Bilbao
mediante la solicitud correspondiente, en el primer cuatrimestre de cada afio, y con una
antelacién minima a la fecha de comienzo solicitada de 15 dias. Seran disfrutadas por
un 90% de la plantilla en los meses de Julio (40%) y Agosto (50%), como méaximo. El
10% restante sera optativo. Se debera disfrutar un minimo de una semana de vacacio-
nes con excepcion de los dias individuales de vacaciones (hasta 3 en computo anual).

Fuera del periodo junio-septiembre, siendo como minimo una semana de vacaciones
con excepcién de los dias individuales de vacaciones (hasta 3 en computo anual)., pre-
via comunicacion a la Empresa con antelacion y sin que puedan disfrutar vacaciones en
las mismas fechas mas del 15% de la plantilla.

Establecido el calendario de vacaciones, previa negociacion entre la Empresa y los
representantes de los Trabajadores, se abrira un periodo de 15 dias durante el cual, los
trabajadores/as podran permutar con personal de su misma base, o de distintas bases,
sus periodos vacacionales completos o 15 dias naturales seguidos, previo acuerdo en-
tre ellos. Una vez publicada en el tablén de anuncios la lista definitiva de vacaciones,
esta no se podra modificar por ninguna de las partes.

Exclusivamente, aquellos trabajadores/as cuyo disfrute del periodo de vacaciones
anuales coincida con el mes de julio, podran solicitar un anticipo salarial con cargo a la
paga extraordinaria de julio por importe maximo de 1000 euros que se abonara en junio.

Alta médica en vacaciones:

A. Siun trabajador/a coge el alta médica durante su periodo vacacional, se incorpo-
rara a su turno de vacaciones, pasando el resto de los dias a disfrutarlos dentro
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del afio natural cumpliendo con las restricciones y condiciones establecidas para
el disfrute de las vacaciones.

B. Si el trabajador/a coge el alta médica después de la finalizacion del ultimo tur-
no oficial de vacaciones, comenzara el disfrute de su periodo vacacional el dia
siguiente al alta médica, siempre dentro del afio natural al que correspondan
dichas vacaciones.

Baja médica en vacaciones:

Si en el periodo de disfrute de las vacaciones el trabajador coge baja médica, podra
disfrutar del resto de las vacaciones que le falten por disfrutar siempre que no hayan
transcurrido méas de 18 meses a partir del final del ano en que se hayan originado.

Articulo 10.— Licencias retribuidas

El trabajador/a, previo aviso y posterior justificacion, podra ausentarse del trabajo en
derecho a remuneracion, por alguno de los motivos y periodos siguientes:

— 20 dias naturales en caso de matrimonio.

— 4 dias naturales en caso de fallecimiento del conyuge, pareja de hecho o familia-
res hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, y cuatro dias mas si
sucediera fuera de la provincia.

— 4 dias en los casos de nacimiento de hijos para aquellos trabajadores que no
cumplan los requisitos de cotizacion para acceder a la prestacion de paternidad
o maternidad, los cuales se disfrutaran en dias que tengan la consideracion de
laborales.

— 5 dias laborales por accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencion
quirurgica sin hospitalizacioén que precise reposo domiciliario del conyuge, pareja
de hecho o parientes hasta el segundo grado por consanguineidad o afinidad, in-
cluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra
persona distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el
mismo domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella.

— 1 dia por traslado de domicilio habitual.

— 1 dia natural en caso de matrimonio de parientes hasta segundo grado de consan-
guinidad o afinidad y 2 dias naturales si ocurriera fuera de la provincia.

— Por el tiempo necesario para acudir a citaciones judiciales del personal como con-
secuencia de incidencias laborales derivadas del servicio. Si éstas coinciden en
dia de descanso, seran compensadas en igual nimero que sean utilizadas en las
citaciones.

— Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal.

— Por el tiempo indispensable para asistir a exdmenes finales para la obtencion de
titulo oficial y carné de conducir, asi como su renovacion.

— Por el tiempo indispensable para cualquier tipo de consulta médica debidamente
justificada, mediante la hora de entrada y/o salida

— Por el tiempo indispensable para acompanar a un menor o familiar discapacitado
a consulta médica debidamente justificada, mediante hora de entrada y/o salida

El trabajador/a tendra un permiso de 5 dias no retribuidos, o su parte proporcional en
funcion del tiempo trabajado, por motivos personales, previa solicitud escrita a la empre-
sa con 48 horas de antelacién con el fin de organizar adecuadamente el servicio. Tales
dias de permiso, en ningun caso se podran acumular con las vacaciones

Como norma general las licencias comenzaran en el dia en que se produzca el he-
cho causante.

Lo expresado anteriormente sera de igual aplicacién en lo relativo a matrimonio, para
las parejas que acrediten certificado de convivencia.
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CAPITULO Ill
CONDICIONES ECONOMICAS

Articulo 11.—Salario base y tablas salariales
El salario base del personal afecto a este Convenio es el que para cada categoria se
establece en la tabla salarial anexa. El salario base se devengara por dia natural.

Con efectos 1 de enero de 2023 y hasta 31 de diciembre de 2027 los salarios apli-
cables seran los que se establecen en las tablas salariales en todos los conceptos eco-
némicos.

Los incrementos salariales seran:
Ano 2023: 2,5%.
Anos 2024-2027:

Las tablas salariales correspondientes a los afios 2024 a 2027 seran incrementadas,
a fecha de 1 de enero de cada afio, conforme al IPC de la CAPV del afio anterior incre-
mentado en 1,8 %, con un maximo del 5 %.

En el caso de que el IPC de la CAPV maés el 1,8 % fuere superior al 5 %, las tablas
salariales seran incrementadas a fecha de 1 de enero de cada afio conforme al 5 %;
actualizandose (que no pago) a 31 de diciembre de cada afo en atencion del IPC real
del mismo afio (en caso de que el IPC supere el 3,2% se actualizaran las tablas con la
cuantia resultante).

De resultar negativo el IPC de la CAPV, el mismo se computara como cero, incre-
mentandose a tal respecto de conformidad con el 1,8%.

Revision salarial y atrasos
(2021-2022-2023)

En la nobmina de diciembre de 2027 se abonara el diferencial entre el IPC de los
anos 2021 y 2022 (6,4% y 5,4%) y los incrementos anuales propuestos, esto es el 9,7
% (1,8% cada ano mas 2,5% del 2023), cuyo resultado es el 2,1 % (11,8%-9,7%), bajo
concepto «atrasos acumulados de los afios 21, 22 y 23».

(2024-2027)

En caso de que el IPC de cada afio sea superior a 3,2% percibido en cada ano, la
diferencia se abonara en la némina de diciembre del afio 2027 bajo el concepto «atrasos
acumulados de los afos 2024-2027». A esas cantidades se la sumara un 1%.

Alas personas que se jubilen en el periodo de vigencia de este convenio, se les liqui-
daran en concepto de atrasos los diferenciales de IPC que hayan tenido lugar hasta el
momento de su jubilacion definitiva.

Las subidas acordadas se daran en todos los conceptos salariales y en ningln caso
operara la compensacion ni absorcion bajo ninglin concepto.

Articulo 12.— Antigiiedad

Los trabajadores comprendidos en el ambito de este Convenio disfrutaran como com-
plemento personal de antigliedad de un aumento periédico segun la siguiente escala:

— Alos 2 afnos cumplidos: 5%.

— Alos 4 anos cumplidos: 10%.

— Alos 9 afnos cumplidos: 20%.

— Alos 14 afios cumplidos: 25%.

— Alos 16 anos cumplidos: 30%.

— Alos 21 anos cumplidos: 40%.

— Alos 25 afios cumplidos: 50%.

— Alos 30 anos cumplidos: 60%.
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La fecha inicial del computo de la antigliedad seré la del ingreso del trabajador en la
Empresa.

El porcentaje de antigliedad se calculara sobre el salario base.

Articulo 13.— Plus de calidad

Se establece un plus de calidad para el personal afecto por el presente convenio,
con un nivel de productividad normal y correcto, con la cuantia establecida en la tabla
salarial anexa.

Articulo 14.— Plus de recaudacion

Se establece un plus de recaudacion, solo para el personal que realice este trabajo
y mientras dure el mismo, en la cuantia establecida en la tabla salarial anexa o la parte
proporcional del mismo segun los dias efectivos trabajados. Actualizandose anualmente
con la aplicacion de la formula de actualizacion consignada en el articulo 11 del presente
Convenio

Articulo 15.— Pluses complementarios

Los pluses establecidos en el articulo 15 se perciben por la prestacién obligatoria del
trabajo descrito en los mismos, en los términos sefialados por la empresa y desempena-
do en los términos regulados en cada uno de ellos.

Transporte y distancia

Se establece un plus de transporte y distancia para suplir los gastos ocasionados
por el transporte y distancia por la cuantia establecida en la tabla salarial anexa por dia
efectivo de trabajo

Se establece un complemento para todo el personal que tenga que desplazarse a la
nueva base de Zamudio. Dicho complemento sera satisfecho proporcionalmente a los
dias efectivamente trabajados por la cuantia establecida en la tabla salarial anexa.

Plus de Turnicidad

Se establece un plus de turnicidad para todo el personal por trabajar de manera
efectiva en turnos de mafana y tarde. Se cobra mensualmente en 12 mensualidades,
proporcionalmente a lo dias efectivamente trabajados segun la cuantia establecida en
la tabla salarial anexa.

Plus de Multifuncionalidad

Se establece un plus de multifuncionalidad por ejercer de manera efectiva las dife-
rentes funciones establecidas por la empresa, comprendiendo los cambios funcionales
que determine la empresa.

Se cobra cada mes en 12 mensualidades. Para todo el personal.

Se cobra de manera proporcional por dia efectivo de trabajo, segun la cuantia esta-
blecida en la tabla salarial anexa.

Los cambios funcionales puntuales no suponen la pérdida de los pluses; si pasados
dos meses el cambio se convierte en definitivo, en este caso; de pasar a ser definitivo
sera de manera consensuada entre empresa y trabajador, y se adaptaran los pluses a
la nueva situacion. La empresa no podra asignar mas de 2 turnos consecutivos de la
misma naturaleza (manhana o tarde) a la misma persona.

Plus de Conduccion

Se establece un plus de conduccién por conducir de manera efectiva los vehicu-
los establecidos en el contrato OTA (vehiculos de vigilancia y recogida de evidencias,
furgonetas de mantenimiento/jefe de equipo, limpieza, recaudacion, etc....). Se cobra
mensualmente en 12 mensualidades

Se cobra de manera proporcional a los dias efectivos de trabajo, segun la cuantia
establecida en la tabla salarial anexa.
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Se establecen los pluses de:

— Vehiculo de vigilancia y recogida de evidencias (Visual Car).

— Resto de vehiculos del servicio.

Se elimina el plus de coche de inspeccion, al estar incluidos en los anteriores.

Los pluses se actualizaran anualmente con la aplicacion de la férmula de actualiza-
cién consignada en el articulo 11 del presente Convenio

En el caso de pérdida de todos los puntos del carné de conducir la empresa se com-
promete a recolocar al trabajador en un puesto que no necesite conducir, hasta que el
trabajador recupere puntos que permitan realizar sus labores de conduccion. Se excep-
tban los supuestos de perdida derivados de delito o falta administrativa grave, que seran
valorados por la empresa.

Plus de técnico de mantenimiento / jefe de equipo

Se establece un plus de técnico de mantenimiento / jefe de equipo por ejercer de ma-
nera efectiva las diferentes funciones establecidas por la empresa en la citada categoria,
que no se cobrara cuando por cualquier causa no se desempenen.

Se cobra cada mes en 12 mensualidades, por los técnicos de mantenimiento / jefes
de equipo.

Se cobra de manera proporcional por dia efectivo de trabajo, segun la cuantia esta-
blecida en la tabla salarial anexa.

Articulo 16.— Gratificaciones extraordinarias

La cuantia de las pagas extras de marzo, julio y diciembre sera de 30 dias de salario
base mas antigliedad.

La paga extra de marzo se abonara el 15 de marzo del aho siguiente a su devengo.

La paga extra de julio se abonara el 15 de julio y la paga extra de diciembre se abo-
nara el 15 de diciembre.

Las pagas extras se devengaran por dia trabajado, la de Julio del 1 de enero al 30
de junio, la de diciembre del 1 de julio al 31 de diciembre y la de marzo del 1 de enero
al 31 de diciembre.

Articulo.— 17.— Complemento de productividad

Se establece un complemento de productividad, segin la cuantia establecida en la
tabla salarial anexa, para todas las categorias; para aquel trabajador/a, cuyo absentismo
individual por enfermedad comUn sea igual o inferior al 1 dia de los dias laborales del
mes. Conforme a lo anterior, solo cobrara el citado complemento el trabajador/a cuyo
absentismo individual por enfermedad comuln sea igual o inferior a 1 dia de los dias
laborales del mes.

Alos efectos del abono del presente complemento, quedan exentos del computo del
absentismo mencionado en los parrafos 1°y 2°, todas las bajas por accidente de trabajo,
intervencion quirargica, hospitalizacion o ingreso hospitalario por enfermedad comun,
desde el dia de la intervencion quirargica, hospitalizaciéon o ingreso hospitalario, y los
dias de baja inmediatamente posteriores derivados de dichos supuestos.

Se entiende por hospitalizacion o ingreso hospitalario el estar hospitalizado o ingre-
sado en un hospital por tiempo igual o superior a 1 dia, los ingresos u hospitalizaciones
inferiores a 1 dia, derivados de enfermedad comuln, se computan como absentismo a
efectos del abono.

No se computan como absentismo a estos efectos, las licencias retribuidas.

El complemento regulado en el presente articulo se abonara en 12 mensualidades, y
no se incluira, por tanto, a los efectos del abono de las pagas extras.
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Articulo 18.— Plus salarial

Con independencia del salario pactado en este Convenio, el trabajador/a sera indem-
nizado de los gastos que ha de realizar como consecuencia de su actividad laboral, por
los conceptos de desgaste y mantenimiento de vestuario.

Para suplir los gastos ocasionados por estos motivos, se crea un plus salarial y co-
tizable que se devengara de enero a diciembre del afio en curso y se abonara en la
némina del mes de septiembre (antes del dia 20 de septiembre), en la cuantia reflejada
en la tabla salarial anexa con la formula de actualizacion que resulte de lo establecido
en el articulo 11 del presente Convenio.

Articulo 19.— Anticipo mensual

Previa solicitud del/a trabajador/a, antes del dia 10 de cada mes, se abonara por la
empresa un anticipo mensual 1000 euros, el dia 15 o siguiente habil de ese mes.

CAPITULO IV
MEJORAS SOCIALES

Articulo 20.— Pdliza de accidentes

La empresa se compromete a suscribir una poliza de accidentes que garantice las si-
guientes indemnizaciones. Los trabajadores tendran derecho a elegir a los beneficiarios
previa comunicacion a la aseguradora.

En caso de fallecimiento laboral 45.000 euros. En caso de gran invalidez 45.000
euros.

En caso de incapacidad permanente total o absoluta, derivada de accidente laboral
o enfermedad profesional, 38.000 euros.

La Empresa, queda obligada a la renovacion sucesiva de las poélizas aseguradas que
representen dichas coberturas, en los términos conceptuales y cuantitativos anterior-
mente indicados, haciendo entrega de copia de las mismas a los miembros del Comité
de Empresa y representantes sindicales dentro del plazo de los 30 dias siguientes a su
suscripcion y/o renovacion.

Los capitales garantizados seran actualizados conforme a la variacion experimenta-
da por el I.P.C. de la CAPV del afo anterior.

Articulo 21.— Accidentes y enfermedad

En caso de accidente de trabajo o enfermedad profesional, la Empresa abonara al
trabajador/a la diferencia entre la cantidad que le asigne la Seguridad Social y el salario
bruto que le hubiera correspondido en el periodo de baja como si hubiera estado en
activo, con exclusion de las horas extraordinarias.

En el caso de accidente no laboral o enfermedad comun se aplicara el mismo criterio
(salvo lo dispuesto para el complemento de productividad que sélo se abonara conforme
a lo establecido en el articulo 17), en los casos de la primera baja médica anual, y a partir
del 3° dia, en la segunda baja médica anual y siguientes.

En caso de hospitalizacién y mientras dure ésta, se abonara al igual que en el su-
puesto de accidente de trabajo o enfermedad profesional, salvo lo dispuesto para el
complemento de productividad en el articulo 17.

Para el abono de las pagas extraordinarias, se seguiran los mismos criterios que
para el abono de las mensualidades, con la excepcion de lo sefialado para el comple-
mento de productividad en este articulo y en el articulo 17.

Articulo 22.— Reconocimiento médico

La Empresa, tendra la obligacién de efectuar, un reconocimiento médico anual a
cada uno de sus trabajadores/as, que sera voluntario segun el R.D. 39/1997 del 17 de
enero articulo 22 vigilancia de la salud para éstos a través de la entidad aseguradora de
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accidentes de trabajo correspondiente. El resultado del reconocimiento se notificara al
interesado/a. Comprometiéndose la Empresa a que dicha documentacion sea totalmen-
te privada. Efectuandose el mismo dentro de la jornada laboral. El reconocimiento sera
obligatorio en los casos establecidos legalmente.

Articulo 23.— Mutuas

La Empresa mantendra la cobertura de la prestacion econémica por incapacidad
temporal derivada de contingencias comunes (enfermedad comin y accidente no la-
boral), y el control sanitario de las altas y bajas por tales contingencias, en el sistema
publico, sin que pueda optar por llevar a efecto tal cobertura a través de entidades
colaboradoras de Seguridad Social (Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales-MATEPSs).

No obstante, la empresa se reserva la utilizacion de todos los cauces legales publi-
cos, para controlar las incapacidades derivadas de contingencias comunes, reservando-
se en todo momento el derecho a interesarse por la salud del trabajador.

Articulo 24.- Permiso de lactancia y maternidad

En lo referente al permiso de paternidad o maternidad se aplicara lo establecido en
la legislacion vigente.

Los trabajadores que han sido padres o madres, ya sea bien de forma natural, por
adopcion, guarda o acogimiento, tienen derecho a ausentarse de su puesto de trabajo
durante una hora, para el cuidado del hijo/a lactante, mediante el permiso para el cuida-
do del hijo lactante segun la legislacion vigente.

El permiso de lactancia puede durar desde la incorporacion al trabajo hasta que el
hijo cumpla 9 meses.

El permiso de lactancia se puede disfrutar de 3 formas diferentes:

1. Ausentarse 1 hora al dia, pudiendo dividir en dos fracciones esta hora.
2. Reducir la jornada en media hora al principio o al final de la jornada.

3. Acumular las horas de este permiso para conseguir jornadas completas.
La solicitud se realizara por escrito y con un preaviso de 15 dias.

Cuando ambos progenitores, adoptantes, guardadores o acogedores ejerzan este
derecho con la misma duracion y régimen, el periodo de disfrute podra extenderse hasta
que el lactante cumpla doce meses, con reduccion proporcional del salario a partir del
cumplimiento de los nueve meses.

Este derecho al ser un derecho individual de los trabajadores y trabajadoras, ambos
progenitores podran disfrutar simultaneamente del permiso por cuidado del lactante.

La concrecion horaria y la determinacion del periodo de disfrute del permiso de lac-
tancia corresponden al trabajador o trabajadora dentro de la jornada ordinaria.

También el trabajador o trabajadora elegira el horario de trabajo en los casos de re-
duccion de jornada previstos por la ley.

Articulo 25.— Ropa de trabajo

Los trabajadores/as uniformados (VC, limpieza, PMR, recaudadores y técnicos de
mantenimiento/jefes de equipo), percibiran como dotacion de ropa de trabajo, para rea-
lizar su trabajo:

Anualmente:

— 2 pantalones, faldas o falta-pantalon.

— 2 nickys de manga larga.

— 2 nickys de manga corta.

— 5 pares de calcetines negros o 2 leotardos y un par de calcetines.

— 2 pantalones o faldas de entretiempo al comenzar la relacién laboral.

cve: BOB-2024a087-(111-85)



BOLETIN OFICIAL DE BIZKAIA BOB

Num. 87 Martes, 07 de mayo de 2024 Pag. 11

Bianualmente:

— 1 Softshell o chaleco.

— 1 par de guantes de cuero.

— 1 parka o anorak.

— 1 forro polar.

El cinturdn se repondréa en el momento en que se deteriore.

Plus para calzado homologado, con suela antideslizante: (que se abonard en mayo
y octubre al 50%) devengado de octubre a octubre y segln la cuantia establecida en la
tabla salarial anexa.

Mensualmente, la Empresa entregara boligrafo y bloc.

Se establecen los meses de mayo y octubre como fechas de entrega de la ropa de
verano e invierno respectivamente.

La empresa facilitara la participacion de los miembros del Comité de Empresa, reca-
bando su opinion al respecto, en aquellos aspectos concernientes al disefio, orientacion
y definicion de las necesidades suscitadas en este sentido, sin perjuicio de que la de-
cision final correspondera a aquélla en cuanto al limite de las partidas presupuestarias
asignadas para este capitulo y la definitiva eleccion del proveedor que la suministre, asi
como la delimitacién de los términos de contratacién que tenga a bien concertar con el
mismo.

Articulo 26.— Asistencia letrada

En el supuesto de citaciones judiciales del personal como consecuencia producida
en el desarrollo de su trabajo, la Empresa estara obligada a la asistencia letrada del
mismo.

Articulo 27.— Navidad y nochevieja

Si el Ayuntamiento de Bilbao, decidiera considerar inhabiles para el Servicio O.T.A.,
los dias 24 y 31 de diciembre, éstos seran considerados como festivos y no recupera-
bles para los trabajadores/as.

Articulo 28.— Altas y bajas en la empresa

Cuando existan altas y bajas de nuevos trabajadores/as, fijos o eventuales, la Em-
presa se compromete a comunicarlo a los representantes de los trabajadores y de las
centrales sindicales mas representativas en la Empresa, indicando, nombre, apellidos y
categoria del nuevo trabajador/a, asi como el tipo de contrato, esto se llevara a efecto
con una periodicidad mensual.

Al trabajador/a se le entregaréa copia del contrato de trabajo.

Articulo 29.— Contratos

En materia de contratacion se estara a lo que disponga la legislacién vigente en cada
momento.

Articulo 30.— Garantias sindicales

La Empresa reconoce las atribuciones conferidas al Comité de Empresa y las Cen-
trales Sindicales representadas en él. En este sentido, la Empresa no pondra dificulta-
des a dichas Centrales para el ejercicio de la accion sindical legalmente reconocida.

Se pondra a disposicion del Comité de Empresa y de las Centrales sindicales repre-
sentadas en el mismo, tablén de anuncios para fines de comunicacién con el personal
o afiliados. Estas comunicaciones deberan ser claramente identificables en cuanto al
origen de la Central emisora.

Cada miembro del Comité de Empresa podra ceder su crédito de horas sindicales, a
los restantes miembros del comité de Empresa, con objeto de que el receptor las acu-
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mule a su crédito horario mensual y pueda generar un fondo, no mayor de 75 horas para
atender tareas sindicales que precisen dicha acumulacion.

Los Sindicatos con representacion en el Comité de Empresa, podran disponer de un
crédito horario de 25 horas anuales, por cada miembro de que dispongan en el Comité
de Empresa, para formacion. Deberan avisar a la empresa cuando utilicen ese crédito
con 1 mes de antelaciéon informando sobre la formacion a realizar y computando en el
porcentaje para solicitar de vacaciones.

Asimismo, cada miembro del Comité de Empresa podra disponer de un crédito de 26
horas mensuales, para las funciones inherentes a dicho Comité

Caso de ejercitarse la acumulaciéon entre distintos miembros del Comité o de dispo-
ner del crédito sindical de horas anuales, deberd comunicarse a la Empresa con quince
dias de antelacion, justificando documentalmente la necesidad de dicha opcidn.

Para todos los demés derechos sindicales, nos atenemos a la normativa vigente.

Las Centrales Sindicales mas representativas en la Empresa, constituidas y acredi-
tadas, designaran un representante de cada una de las mismas, que seré interlocutor
valido entre dichas Centrales Sindicales y la Empresa, facilitandose esta Gltima el des-
empenfo de la actividad sindical.

Articulo 31.— Excedencias

La excedencia podra ser voluntaria o forzosa, la forzosa que dara derecho a la con-
servacion del puesto y al computo de la antigiiedad de su vigencia, se concedera para
la designacion o eleccion para un cargo publico que imposibilite la asistencia al trabajo.
El reingreso debera ser solicitado dentro del mes siguiente al cese en el cargo publico.

1. El trabajador/a, con al menos una antigiiedad en la empresa de un afo tiene
derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por
un plazo no menor a cuatro meses y ho mayor a cinco afos, solicitando su renovacion
anualmente, hasta el limite maximo de 5 afios, avisando con 2 meses de antelacion.

2. Este derecho sélo podra ser ejercitado otra vez por el mismo trabajador una vez
transcurridos 2 afios desde el final de la anterior excedencia.

3. Los trabajadores/as tendran derecho a un periodo de excedencia, no superior a
tres anos, para atender al cuidado de cada hijo, a contar desde la fecha del nacimiento
de éste. La excedencia para la madre empezara a contar tras terminar las semanas de
baja, siempre que lo notifique a la Empresa con un mes de antelacion al vencimiento del
periodo de ILT por maternidad. Los sucesivos hijos daran derecho a un nuevo periodo
de excedencia que, en su caso, pondra fin al que se viniera disfrutando. Cuando ambos
progenitores trabajen, podra ejercerse simultdneamente por ambos progenitores.

4. Asimismo, podran solicitar su paso a la situacion de excedencia en la Empre-
sa los trabajadores/as que ejerzan funciones sindicales de ambito provincial o superior
mientras dure el ejercicio de su cargo representativo.

5. La Empresa reservara el puesto al trabajador/a en excedencia forzosa, teniendo
este ultimo que avisar a la Empresa con dos meses de antelacion a la reincorporacion
al mismo, caso de no hacerlo, perdera el derecho a su puesto de trabajo dentro de la
Empresa.

6. En caso de excedencia voluntaria, el trabajador/a a de solicitar el reingreso a la
Empresa con dos meses de antelacion, garantizando su reincorporacion inmediata y la
conservacion de la categoria, pero sin dar derecho tal periodo de excedencia al cOmpu-
to de antigliedad, y quedando sujeto el trabajador que reingresa, a las condiciones de
trabajo, jornada, horario y retribucién vigentes en el momento en que se hace efectivo el
reingreso.

La reserva de puesto y su reincorporacion se garantiza a todos los trabajadores, toda
vez que, no existiendo en la misma al momento de su reiterado reingreso, sus funciones
y el trabajo efectivo que vendra a desempefiar sera el atribuido a la categoria de vigilan-
te, hasta el momento en que se esté en disposicion de acceder a su puesto.
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Los/as trabajadores con una antigiedad de mas de un afo, tendran derecho a que
se les conceda una excedencia de un mes, debiéndose solicitar por escrito con un mes
de antelacion.

La reincorporacion al trabajo sera inmediata una vez consumido el mes solicitado. La
proxima excedencia de un mes podra solicitarse tras 2 meses desde la finalizacion del
anterior y en ano natural diferente.

Esta excedencia se limita a que se podran acogerse a ella el maximo personas al
mes de la totalidad de la plantilla que garantice el 80% del servicio.

Todo lo no recogido aqui se vinculara a la legislacion vigente.

Articulo 32.— Reduccion de jornada

Se admite la reduccién de jornada en los casos y condiciones que recoge el articulo
37, apartado 5 del Estatuto de los Trabajadores dice:

Quien por razones de guarda legal tenga su cuidado directo algin menor de 12 afios
o un disminuido fisico o psiquico que no desempefe una actividad retribuida, tendra
derecho a una reduccion de la jornada de trabajo con la disminucion proporcional del
salario entre, al menos un tercio y un maximo de la mitad de duracion de aquella.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de su cén-
yuge, pareja de hecho o familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad
que por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo y no
desempene actividad retribuida.

Asimismo, se reconoce la posibilidad de los trabajadores de solicitar la reduccién de
su jornada de trabajo a la mitad de su duracién por motivos personales, con una dismi-
nucién proporcional de su retribucion.

Dicha reduccion tendra una duracion de 1 ano y maxima de 5 afnos. Pasados los 5
anos la citada reduccion seré indefinida salvo lo dispuesto en el parrafo siguiente

El/La trabajador/a que solicito la reduccién de jornada voluntaria una vez pasados
los 5 afos, solo podra volver a su jornada ordinaria previa notificacion a la empresa con
dos meses de antelacion, cuando se produzca el fallecimiento del conyuge, divorcio o el
conyuge se encuentre en paro.

El trabajador en reduccién de jornada de 1 a 5 afios debera solicitar la vuelta a su
jornada ordinaria previa notificacion a la empresa con dos meses de antelacion.

Con el fin de evitar situaciones de eventual discriminacién o agravios comparativos
entre los trabajadores que soliciten la reduccion de jornada, atendiendo a las necesi-
dades objetivas del orden en el trabajo y al cumplimiento de las actividades propias del
Contrato de la OTA en Bilbao, la empresa se obliga a su concesion de manera rotativa,
procurando la practica de que todos quienes se acojan a la misma la desarrollen de
manera equitativa en tiempos y conceptos.

Articulo 33.— Contrato de relevo

Se admitira la utilizacién del contrato de trabajo de relevo a peticion del trabajador/a,
con una reduccion de su jornada y en consecuencia de su salario, en los limites esta-
blecidos por la ley vigente y cuando relina las condiciones generales para acceder a la
percepcion de una pension contributiva de jubilacion.

El contrato de trabajo de relevo sera de mutuo acuerdo entre el trabajador y la em-
presa.

En los contratos de relevo la empresa se compromete a que el personal de los saba-
dos tenga preferencia a realizar dichos contratos de relevo.

La empresa se compromete a estudiar bajas incentivadas en funcién de las circuns-
tancias particulares de cada trabajador cuando asi se plantee.
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Articulo 34.— Formacion

Ambas partes reconocen la necesidad de formacion permanente de los trabajadores,
para el mejor desempenfio de los puestos y funciones que tienen adjudicados.

En consecuencia, con lo anterior, la empresa se compromete a realizar una gestion
de los recursos de formacion adecuada a la realidad y necesidades de la empresa, uti-
lizando a tal efecto los recursos disponibles conforme a las posibilidades que permita la
legislacién vigente.

A tales fines, la empresa acordara con la representacion sindical; las necesidades,
y acciones formativas que en su caso se determinen por la misma, con el fin de que la
citada representacion sindical, pueda aportar las sugerencias que estime convenientes
para la mejora de la gestion de tal materia.

En dicha formacion, tendran prioridad los cursos que mayor demanda tengan por
parte de los trabajadores, o juzgue la empresa como de especial interés para la misma.

Articulo 35.— Promocion del Euskera

Los acuerdos y publicaciones que efectlue la empresa se confeccionaran en las dos
lenguas oficiales del Pais Vasco.

De forma progresiva la empresa vendra a elaborar toda cuanta documentacion inter-
na concierna al marco de relaciones laborales establecida entre la misma y sus traba-
jadores, de forma individual o colectiva, se confeccionaran en dichas lenguas oficiales
de esta Comunidad Autbnoma, adoptando las medidas necesarias para la tenencia de
recursos humanos que pudieran concurrir en la elaboracién de dicha documentacion.

Articulo 36.— Paz social

Con la firma del presente convenio queda finalizado y sin efecto alguno desde la
fecha de la firma del presente convenio, el proceso 904/23 sobre conflicto colectivo, que
se tramita en el Juzgado de lo Social n° 12 de Bilbao, el cual se haya suspendido en
espera de sefialamiento, comprometiéndose la parte demandante a desistir del mismo
por haberse solucionado las cuestiones y peticiones objeto del mismo

Respecto al resto de conflictos colectivos pendientes a la presente fecha, quedaran
sin efecto alguno, una vez concluida su tramitacion por sentencia firme.

Asi mismo se dan por finalizados y sin efecto alguno cualesquiera acuerdos o pactos
existentes anteriores a la firma del presente convenio.

CAPITULO V
FUNCIONES DEL PERSONAL

Todas las funciones son enunciativas, pudiendo ser objeto de adaptacién y/o modifi-
cacion de acuerdo con las necesidades del Servicio que en un futuro se puedan estable-
cer, ademas hay que incluir la posibilidad de incorporar nuevas categorias en funcion de
las necesidades del servicio y de los requerimientos del Ayuntamiento de Bilbao.

Las categorias podran ser modificadas y/o ampliadas dentro del marco de las nece-
sidades del Servicio acorde a los requerimientos del Ayuntamiento y dentro del marco
del Contrato.

Los cambios funcionales del personal, en funcion de los distintos puestos de trabajo,
se realizara en funcién de la aptitud y capacitacion del personal por la Empresa.

Todo el personal esta obligado a facilitar la gestion y desarrollo del servicio, tanto
en la ratificacion como cualquier aspecto que este dentro del &mbito del contrato de la
empresa con el Ayuntamiento.

Si bien a continuacion se describen las funciones por cada una de las categorias
funcionales del personal; en el presente convenio se establecera la multifuncionalidad,
adaptando el personal dedicado a cada actividad en funcién de las cargas de trabajo.
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Grupo soporte
1. Categoria oficial administrativo/a
Funciones del personal oficial administrativo:

© N oA OD A

Verificar las validaciones realizadas rechazadas y tramitadas.
Resolucion de dudas en la validacion de denuncias.

Atencion telefénica.

Asistencia a la gestion de permisos.

Asistencia a la elaboracién de alegaciones.

Elaboracién de informes.

Analizar patrones y proponer mejoras.

Homogeneizar procesos de atencion ciudadanas.

2. Categoria auxiliar administrativo/a
Funciones del personal de atencién al publico:

1.

2.
3.
4

o

6.

7.
8.
9.

Atencion telefonica.
Atencion presencial.
Gestion documental del servicio.

Informar sobre los aspectos del servicio, normativa, tarifas, horarios, sanciones,
etc.

Encauzar requerimientos de mantenimiento.

Gestionar y resolver incidencias, quejas y consultas ciudadanas, tanto internas
como registros en Taldeka.

Gestionar comunicaciones internas.
Prevencién de problemas futuros.
Asistir a los usuarios en el uso de medios electrénicos.

10. Resolver incidencias, quejas y consultas ciudadanas.
Funciones del personal de gestion de permisos:

1.

A A

Recepcidn y tramitacion de permisos de estacionamiento de OTA Bilbao.
Alta, baja o modificacién de permisos de estacionamiento.

Atencion telefénica.

Elaboracion de alegaciones.

Informar sobre los aspectos del servicio, normativa, tarifas, horarios, sanciones,
etc.

Funciones del personal de alegaciones:

1.

2.

3.
4.
5.

Recopilacion de datos referentes y necesarios para la resolucion de las alegacio-
nes presentadas.

Elaboracion de los informes vy ratificaciones solicitadas para la contestacion de
las alegaciones.

Atencion telefénica.
Gestion de permisos.
Prevencion de problemas futuros.

Grupo operativo
1. Categoria vigilante
Funciones del personal de validacion de denuncias:

1.

Efectuar el control de todas las evidencias de los vehiculos que sean propuestos
para denuncia, tras el analisis del Centro de Control, que hayan sido captados
por los vehiculos de inspeccion e incumplan la Ordenanza OTA de Bilbao.
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Efectuar los informes requeridos por el Ayuntamiento para la ratificacion de las
denuncias tramitadas

Atender correctamente las solicitudes de informacién de los usuarios via telefo-
nica.

Realizar los trabajados que, indique a la Empresa, el Departamento correspon-
diente del Excmo. Ayuntamiento de Bilbao.

Validar las propuestas de denuncias de los vehiculos que no cumplan las nor-

mas recogidas en los articulos de la Ordenanza O.T.A. acorde a los criterios
fijados por el Ayto. de Bilbao

Funciones del personal de vehiculo de OTA (VC):

1.
2.

Revisidn del material necesario para la realizacion del trabajo.

Realizacion de la inspeccion de los vehiculos estacionados en el area y sector
de trabajo asignada.

Dejar el equipo de trabajo de manera correcta y en correcto estado para asegu-
rar la carga y buen estado para el siguiente turno. Debiendo realizar la limpieza
del vehiculo segun planning establecido por la empresa.

Cada vigilante, ira provisto de un smartphone o dispositivo de comunicacion
asignado al vehiculo para que, en todo momento, se pueda comunicar todas las
incidencias que se produzcan a la OAC o superior.

Realizar tomas de datos e informaciones puntuales o periddicas que les sean
requeridas por la empresa relacionados con el aparcamiento que indique a la
empresa el Excmo. Ayuntamiento de Bilbao.

Efectuar el control de forma constante y en el tiempo medio de recorrido de la
ruta asignada.

Atender correctamente las solicitudes de informacion de los usuarios, siempre
que estas no originen menoscabo del control de vigilancia e inspeccion. Ni con-
lleve un peligro ni infracciones de tréafico.

Realizar los trabajados que, relacionados con el aparcamiento y sefializacion, in-
dique a la Empresa, el Departamento correspondiente del Excmo. Ayuntamiento
de Bilbao.

Observar y advertir de forma inmediata a sus superiores, de toda anomalia o
incidente que se produzca en la ruta asignada, ya sea relacionada con el esta-
cionamiento regulado o bien con otras circunstancias del trafico u orden publico
(accidentes, dafos, hurtos, etc.) estando a disposiciéon de la Policia.

10. Realizar un parte resumen o registro diario.
Funciones del personal de vigilancia plazas PMR:

1.

2.

Efectuar el control de todos los vehiculos que aparcan en plazas PMR de la ruta
0 area asignada, asegurando que cumplan, las normas de la Ordenanza

Efectuar el control de las plazas de la ruta asignada, informando de la anulacién,
ampliacion, modificacién de estas, que por obras o diversas causas, puedan
producirse.

Efectuar el control de los expendedores de tickets, situados en su ruta, referente
al buen estado de funcionamiento y conservacion, advirtiendo de cualquier ano-
malia al servicio de mantenimiento.

Realizar tomas de datos e informaciones puntuales o perioddicas que le sean re-
queridas por sus superiores. Efectuar el control de forma constante, en el tiempo
medio indicado de recorrido de la ruta asignada.

Atender correctamente las solicitudes de informacion de los usuarios, siempre
que estas no originen menoscabo del control de vigilancia e inspeccion.
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8.

9.

Realizar los trabajados que, relacionados con el aparcamiento y sefializacion, in-
dique a la Empresa, el Departamento correspondiente del Excmo. Ayuntamiento
de Bilbao.

Observar y advertir de forma inmediata a sus superiores, de toda anomalia o
incidente que se produzca en la ruta asignada, ya sea relacionada con el esta-
cionamiento regulado o bien con otras circunstancias del trafico u orden publico
(accidentes, dafos, hurtos, etc.) estando a disposicion de la Policia.

Recopilar las evidencias de los vehiculos que no cumplan las normas recogidas
en los articulos de la Ordenanza O.T.A.

Cada vigilante, sera portador de un terminal de captura de evidencias.

Funciones del personal de limpieza:

1.
2.

&

N

Limpieza preventiva y correctiva de los expendedores

Realizacion de trabajo de implantacion, supresion o traslado de expendedores,
sefalizacion vertical y material relacionado con el servicio.

Ayuda y apoyo, segun necesidades del servicio.

Reparacion armarios y elementos estructurales.

Efectuar reparaciones, reposicion de material, etc. y puesta en marcha de los
parquimetros.

Asistencia al mantenimiento preventivo y correctivo de parquimetros
Mantenimiento de la pintura de los parquimetros.

Mantenimiento, conservacion y/o reparacion de los pequefos incidentes que
surjan en la instalacién siempre y que no requieran unos conocimientos que
obliguen su reparacién por profesionales especializados, encargandose en su
caso, del traslado de estos para su reparacion.

Funciones del personal de recaudacion:

1.

A S\

Realizar semanalmente la recaudacién de todos los parquimetros

Realizar la entrega de la recaudacion

Mantenimiento y reparacién de elementos intervinientes en la recaudacion.
Asistencia a las labores de mantenimiento y limpieza de parquimetros.

Realizar tomas de datos e informaciones puntuales o periddicas que le sean
requeridas a la empresa.

Categoria técnico mantenimiento
Funciones de técnico de mantenimiento / jefe de equipo:

1.

2.

Efectuar organizacion y gestion del trabajo de los vigilantes y del personal ads-
crito al Servicio.

Efectuar el control y mantenimiento de los parquimetros, referente al buen esta-
do de funcionamiento mantenimiento, limpieza y conservacion de los componen-
tes de los expendedores, asi como de los elementos del Servicio de acuerdo con
las instrucciones de la empresa.

Realizar mantenimiento de VC siempre y que no requieran unos conocimientos
que obliguen su reparacion por profesionales especializados.

Efectuar reparaciones, reposicion de material, etc. y puesta en marcha de los
parquimetros.

Realizar tomas de datos e informaciones puntuales o peridédicas que les sean
requeridas por la empresa.

Realizar los trabajos que relacionados con el aparcamiento que indique a la em-
presa el Excmo. Ayuntamiento de Bilbao.

Realizar recaudaciones cuando les sean requeridas por la empresa.
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8. Asistencia a la realizacion de trabajos de implantacion, supresion o traslado de
expendedores, y material relacionado con el Servicio.

Horarios

Los presentes horarios podran ser cambiados segun lo reflejado en el procedimiento
de elaboracién del calendario anual de conformidad con el articulo 8.

Los 20 minutos diarios del cambio de vestuario estan incluidos dentro del horario
laboral para todo el personal uniformado

Existira la rotacion completa y anual entre las bases de Elorrieta y Zamudio.

OAC Inicio Fin
MANANA 07:30 14:15
TARDE 14:00 20:30
SABADO 08:00 14:30

Validadores Inicio Fin
MANANA 07:30 14:15
TARDE 14:00 20:30

Ges‘t';i’:nsg\;?s's"y Inicio Fin
MANANA 07:30 14:15
TARDE 14:00 20:30
Tecn!cos manteni_miento/ Inicio Fin
jefes de equipo
MANANA 07:30 14:15
TARDE 14:00 20:30
SABADO 07:30 14:15
Inspeccion (VC) Inicio Fin
AREA INTENSIVA
MANANA 08:15 15:00
TARDE 13:30 20:45
SABADO 08:15 14:45
AREA RESIDENCIAL
MANANA 8:15 14:30
TARDE 14:15 20:00

PMR Inicio Fin
AREA INTENSIVA
MANANA 08:15 15:00
TARDE 13:30 20:45
SABADO 08:15 14:45
AREA RESIDENCIAL
MANANA 8:15 14:30
TARDE 14:15 20:00

cve: BOB-2024a087-(111-85)



BOLETIN OFICIAL DE BIZKAIA BOB

NUm. 87

Martes, 07 de mayo de 2024

Pag. 19

Limpieza Inicio Fin
MANANA 07:30 14:15
TARDE 14:00 20:30

Recaudacion Inicio Fin
MANANA 7:00 13:30

Descansos

Como consecuencia del desarrollo de la actividad y dentro de la distribucion del
tiempo de trabajo, ademas de los descansos que marque el ET y la regulacién legal y
convencional, se realizaran los siguientes descansos.

Todos los turnos superiores a 6 horas tendran un descanso de 10 minutos cada 2
horas.

Personal de OAC, distintivos, alegaciones y validacion tendran descansos de 5 mi-
nutos cada hora.

Personal de recaudacion, VC, PMR, limpieza y técnicos de mantenimiento: 10 minu-
tos cada 2 horas.

Todo ello siguiendo las recomendaciones de los servicios de prevencion, seguridad
y salud.

Los descansos no supondran una reduccion de la jornada, asi que no estara permi-
tido el disfrute del descanso al final ni al comienzo de la jornada.

CAPITULO VI
FALTAS Y SANCIONES

Las acciones u omisiones punibles en que incurran los trabajadores de la Empresa
se clasificaran, atendiendo a su importancia, trascendencia e intencionalidad, en faltas
leves, graves o muy graves.

Faltas leves
1. Las de demora inexplicable en la ejecucion de cualquier trabajo.

2. De una a tres faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo durante el periodo
de un mes, inferior a 30 minutos, sin que existan causas justificadas.

3. No comunicar en tiempo oportuno la baja, cuando se falta al trabajo por motivos
justificados.

4. No observar la uniformidad establecida.
5. Usar inadecuadamente el material de trabajo, durante la jornada.

6. El abandono sin causa justificada del trabajo, aunque sea por breve tiempo,
siempre que dicho abandono no resultase perjudicial para la Empresa, ni perturbara el
trabajo de los demas operarios, en cuyos supuestos se considerara como falta grave o
muy grave.

7. No atender al publico con la correccién y diligencia debidas.
8. Faltar un dia al trabajo, durante un mes, sin debida autorizacion y causa justificada.

9. Faltas de educacion en el trato con los companeros e incorrecciones en el gesto
0 en las respuestas al dirigirse al Encargado y demas superiores, o estos hacia sus su-
bordinados.

10. No avisar a su jefe inmediato de los defectos del material o de la necesidad de
este, para el buen desenvolvimiento del trabajo.
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Faltas graves

1. Mas de tres faltas, no justificadas, de puntualidad en periodo superior a 15 minu-
tos cada una, en la asistencia al trabajo en un periodo de treinta dias.

2. Faltar dos dias al trabajo durante el periodo de 30 dias, sin causa justificada.

3. Entregarse a juegos estando de servicio, con perjuicio notorio para la empresa.
4. La simulacién de enfermedad o accidente.

5. La desobediencia a sus superiores durante la jornada de trabajo.

6. Simular la presencia de otro trabajador, fichando, firmando o haciéndose pasar

7. Deficiente conservacion de las herramientas o Gtiles de trabajo.
8. Falta notoria de respeto o consideracion al publico.

9. Realizar trabajos particulares durante la jornada, asi como emplear para uso
propio herramientas o materiales de la Empresa sin la oportuna autorizacion.

10. Amenazar a un compafiero, superior, o subordinado.
11. La disminucién continuada en el rendimiento del trabajo.

12. Lareincidencia en 3 faltas leves que hubieran sido sancionadas, aunque sean
de distinta naturaleza, cometidas en el trimestre anterior, excepto las faltas de puntuali-
dad.

Faltas muy graves

Se consideraran como faltas muy graves las siguientes:

1. Mas de diez faltas de asistencia al trabajo sin justificar en un periodo de 6 meses
0 20 durante un afio.

2. Faltar al trabajo mas de 2 dias al mes sin causa justificada.

3. Fraude o abuso de confianza en el trabajo encomendado.

4. Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en material, Gtiles, herra-
mientas, maquinaria, aparatos, instalaciones, enseres y documentos de la Em-
presa.

5. El hurto o robo, tanto a la Empresa como a los companeros de trabajo o a cual-

quier otra persona dentro de las dependencias de la Empresa o durante la jorna-
da de trabajo en cualquier lugar.

6. Lacondena por delito o robo, hurto o malversacién cometidos fuera de la Empre-
sa, 0 por cualquier otra clase de hechos que puedan implicar para esta descon-
fianza respecto a su autor, y, en todo caso, la de duracién superior a seis anos
dictada por los Tribunales de Justicia.

7. Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la Empresa.

8. La embriaguez habitual o la toxicomania, cuando repercutan negativamente en
el trabajo.

9. Revelar a elementos extrafios a la Empresa datos de reserva obligada.

10. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad o la falta grave de respe-
to y consideracion entre el personal de la empresa.

11. El abandono del servicio sin causa justificada, que ocasione perjuicios de consi-
deracion a la Empresa o fuera causa de accidente de sus companeros.

12. Influir, sugerir o inducir a un compafiero a reducir su rendimiento de trabajo o a
incumplir sus obligaciones de trabajo.

13. Lareincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se
cometa dentro de un periodo de 6 meses desde la primera.
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Régimen de sanciones

Corresponde a la Direccion de la Empresa la facultad de imponer sanciones en los
términos de lo estipulado en el presente Convenio y Estatuto.

Toda sancioén, salvo la amonestacion verbal, requerirda comunicacion escrita motiva-
da al trabajador, a no ser que la legislacion general imponga otra formalidad.

En cualquier caso, la Empresa dara cuenta al Comité de Empresa, al mismo tiempo
que al propio afectado, de toda sancién que imponga por faltas graves o muy graves.

Sanciones

Las sanciones que podran imponerse en cada caso, atendiendo a la gravedad de la
falta cometida, seran las siguientes:

a) Por faltas leves. Amonestacion verbal, amonestacion por escrito
b) Por faltas graves: Suspension de empleo y sueldo de 1 a 7 dias.

c) Por faltas muy graves: Desde la suspension de empleo y sueldo de 8 a 30 dias
hasta la rescision del contrato de trabajo, en los supuestos en que la falta fuera
calificada en su grado maximo.

En Bilbao, a 22 de enero de 2024.
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TABLAS SALARIALES BILBOKO OTA UTE 2023
ANO 2023
Salario base | Plus calidad Plus tra:sll;z rte FI‘_agIJS gxtras P:;‘:Sfjlaaﬁ';al Pa'aa Extra Bruto Anual
Categoria mensual mensual | complemento mensusl Julio/Diciembre anual arzo
ENCARGADO 1.548,01 796,91 108,63 1.548,01 1.156,89 1.510,25|  35.205,76
J.EQUIPO 1.460,66 520,59 108,63 1.460,66 1.156,89 1.425,03| 30.581,80
VIGILANTE 1.398,51 194,28 108,63 1.398,51 1.156,89 1.364,40| 25.735,35
OF.1? 1.251,57 520,59 263,95 108,63 2.144,18 1.156,89 2.091,88[ 33.274,01
AUX.ADMIN. 1.176,87 194,28 147,50 108,63 1.626,73 1.156,89 1.587,05| 25.524,76
PLUSES
Plus T.M. 53,59 Plus Conduccion 60,00
Calzado ANUAL 180,64 Plus Multifuncion 20,00
Plus Absentismo 74,51 Plus Turnicidad 60,00
Plus Recaudacion 72,69 Plus Zamudio 60,00
Plus Sabados ADMON 73,45 Plus V.C. 80,00
Plus Sabados T.M. 187,00 Plus Auxiliar Admon 18,00
TABLAS SALARIALES BILBOKO OTA UTE 2023
ANO 2024
Salario base | Plus calidad Plus i Paga extras e sala.r . Paga Extra
transporte L Vestuario Bruto Anual
Categoria mensual mensual | complemento FERauEl Julio/Diciembre p— Marzo
ENCARGADO 1.623,86 835,96 113,95 1.623,86 1.213,58 1.548,01 36.894,55
J.EQUIPO 1.532,23 546,10 113,95 1.5632,23 1.213,58 1.460,66| 32.046,06
VIGILANTE 1.467,04 203,80 113,95 1.467,04 1.213,58 1.398,51 26.963,65
OF.12 1.312,90 546,10 276,88 113,95 2.249,24 1.213,58 2.144,18|  34.854,20
AUX.ADMIN. 1.234,54 203,80 154,73 113,95 1.706,44 1.213,58 1.626,73|  26.737,43
PLUSES
Plus T.M. 56,22 Plus Conduccion 62,94
Calzado ANUAL 189,49 Plus Multifuncién 20,98
Plus Absentismo 78,16 Plus Tumicidad 62,94
Plus Recaudacion 76,25 Plus Zamudio 62,94
Plus Sabados ADMON 77,05 Plus V.C. 83,92
Plus Sabados T.M. 196,16 Plus Auxiliar Admon 18,88
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